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 4.1 ผลการจัดเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ความพร้อมของเด็กและเยาวชน 4-1 
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ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
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 5.1 ระยะการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 2 ระยะ 5-2 
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 5.3 การประเมินผลกระทบของเพศต่อทักษะด้านอารมณ์และการจัดการความคิดโดยใช้วิธี 

Propensity Score Matching (PSM) 
5-11 
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 6.1 การพัฒนาระบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 6-2 
 6.2 สถานการณ์ความพร้อม และทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 6-6 
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 7.3 การขยายผลและความยั่งยืนของนโยบาย 7-3 
 7.4 การพัฒนาระบบโค้ชและการรับรองคุณวุฒิ 7-4 
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 7.8 บทสรุปข้อเสนอเชิงนโยบาย 7-8 
 บรรณานุกรม  
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เด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 
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การฝึกอบรม และส ารวจทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกหลังการฝึกอบรม 
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2.3 สรุปการส ารวจ Toward a Labor Force Strategy for Canada’s Voluntary & 
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เด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
3-20 

3.4 ก าหนดการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพ้ืนที่ (Area-Based Career 
Coach) 
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3.5 ก าหนดการกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชน 3-27 
3.6 ก าหนดการกิจกรรมเวทีคืนข้อมูล 3-28 
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4.3 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ แยกตามองค์ประกอบ 4-24 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางท่ี หัวข้อ หน้า 

4.5 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบการแก้ปัญหา แยกตามองค์ประกอบ 4-26 
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แยกตามองค์ประกอบ 
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Propensity Score Matching (PSM) 
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เด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

6-14 

6.2 กรอบโครงสร้างหลักสูตรทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับการพัฒนาทักษะครูเพื่อใช้ใน
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2.1 นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพก าลังคน/ก าลัง

แรงงาน ทักษะและความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
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2.2  ผลการประเมินทักษะความคิดสร้างสรรค์และทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ 2-12 
2.3 ผลการประเมินทักษะความฉลาดทางอารมณ์และทักษะการแก้ปัญหา 2-13 
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2.8 แสดงการกระจายตวัของคะแนนในด้านทุนทางจติวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) 2-17 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนเพื่อความเสมอภาค
ทางการศึกษา พ.ศ. 2561 มีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยเหลือผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ ลดความเหลื่อมล ้าทางการศึกษา 
เสริมสร้างและพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครู และตามที่ ระบุไว้ในมาตรา 5 ก าหนดวัตถุประสงค์ 
(7) ด าเนินการหรือจัดให้มีการศึกษา วิจัย และพัฒนาองค์ความรู้เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตลอดจนส่งเสริม
และสนับสนุนการน าองค์ความรู้ดังกล่าวไปใช้เพ่ือลดความเหลื่อมล ้าในการศึกษา สนองความต้องการทางด้าน
ก าลังแรงงาน และการยกระดับความสามารถของคนไทย และ มาตรา 29 ให้มีส านักงานมีหน้าที่และอ านาจตาม 
(3) ศึกษา วิจัย ค้นคว้า และพัฒนาองค์ความรู้เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกองทุน และ (4) สนับสนุน
และเผยแพร่ผลการศึกษา วิจัย ค้นคว้า และพัฒนาองค์ความรู้ตาม (3) และการน าผลดังกล่าวไปใช้ประโยชน์ 
ตลอดจนประเมินผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินการดังกล่าว 

ภารกิจส าคัญของสถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) คือ การจัดให้มีการศึกษาวิจัย พัฒนาองค์ความรู้และน า
ความรู้ไปใช้ในการลดความเหลื่อมล ้าทางการศึกษา สนองตอบความต้องการด้านก าลังแรงงานและยกระดับ
ความสามารถของคนไทย ซึ่งในช่วงที่ผ่านมา กสศ. ได้พัฒนาเครื่องมือส ารวจและประเมินทักษะความพร้อม
ของทรัพยากรมนุษย์ระดับจังหวัดต่าง ๆ เช่น แบบส ารวจความพร้อมของเด็กปฐมวัยในการเข้าสู่ประถมศึกษา 
(School Readiness Survey) และการพัฒนาเครื่องมือส ารวจความพร้อมในการเข้าสู่อาชีพของนักเรียน 
(Career Readiness Survey) เป็นต้น เพื่อติดตามสถานการณ์ความก้าวหน้าของประเทศไทยตามเป้าหมาย
การพัฒนาประเทศด้านการศึกษา (SDG4) พร้อมทั้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะหน่วยงานระดับจังหวัด
ทราบถึงสถานะของจังหวัด มีข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนด าเนินงานให้เหมาะสมกับบริบทของจังหวัด และ
เพื่อให้ กสศ. มีข้อมูลส าหรับให้การส่งเสริมและสนับสนุนแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิผลยิ่งขึ้น  

สถานการณ์ปัจจุบันของประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่ยุคการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 (4th Industrial 
Revolution) ด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ ที่ส าคัญ ได้แก่  (1) ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence: AI) (2) ระบบการท างานแบบอัตโนมัติ (Automation) (3) อินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง (Internet of 
Things: IOT) และ (4) คลาวด์คอมพิวติ้ง (Cloud Computing) เทคโนโลยีเหล่านี้จะท าให้ระบบการท างานใน
อุตสาหกรรมและการบริการต่าง ๆ มีความ “ฉลาดขึ้น” และ “ไม่ต้องการคน” ในการท างาน ระบบการ
ให้บริการต่าง ๆ จะสามารถท าเองคิดเองได้แทบทั้งหมด จึงเป็นยุคที่ระบบการศึกษาจ าเป็นต้องปรับตัวอย่าง
มากทั้งด้านความเร็วและมิติในการปรับตัว ตัวอย่างทิศทางการปฏิรูปการศึกษาเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี (Education Reform for Disruptive Technology) ที่ระบบการศึกษาในระดับนานาชาติได้
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เริ ่มด าเนินการไปแล้วได้แก่ (1) การเปลี่ยนหลักสูตรและการประเมินแบบเน้นเนื้อหา (Content-based 
Curriculum and Assessment) สู่การเน้นฐานสมรรถนะ (Competency-based) (2) การส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะเชิงพฤติกรรม (Non-cognitive) เช่น ความคิดสร้างสรรค์ การคิด
วิเคราะห์ รวมทั้ง การพัฒนาคุณลักษณะ (Character) (2) การส่งเสริมการกระจายอ านาจสู ่พื ้นที ่และ
สถานศึกษาเพื่อให้การจัดการศึกษาสอดคล้องต่อความต้องการก าลังคนในพื้นที่อย่างแท้จริง  (Job-based 
Education) (3) การปฏิรูปการผลิตและพัฒนาครูเพื่อให้สามารถจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
และการประเมินผลผู้เรียนเพื่อการพัฒนาแบบต่อเนื่องด้วยวิธี Formative Assessment (4) การใช้ ICT ในการ
เรียนรู้และการประกอบอาชีพ โดยบางประเทศสนับสนุนให้มีการบรรจุการเรียนรู้การเขียนโปรแกรม (Coding) 
เข้าไปในหลักสูตรตั้งแต่ประถมศึกษาเทียบเท่ากับเป็นอีกภาษาหนึ่งที่เด็กทุกคนต้องเรียนรู้และใช้งานเป็น และ 
(5) ลดความเหลื่อมล ้าด้านคุณภาพการเรียนรู้ของเด็กเยาวชนที่มาจากพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจสังคมที่แตกต่างกัน 

ทิศทางข้างต้นสอดคล้องกับประเด็นจากการประชุมเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) 
เมื่อเดือนมกราคม 2563 ที่เมืองดาวอส ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ ที่กล่าวถึงความส าคัญของลักษณะอุปนิสัยและ
ทักษะความสามารถเชิงสมรรถนะ ที่ช่วยแรงงานสามารถท างานและสื่อสารกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
หรือที่เรียกกว่า Soft Skills ตลอดจนถึงความจ าเป็นของแรงงานที่ต้องปรับตัวและฝึกทักษะใหม่ (Reskill & 
Upskill) ให้สอดคล้องกับความต้องการทักษะแรงงานที่เปลี่ยนไปของภาคธุรกิจและพร้อมเรียนรู้ตลอดชีวิต  

นอกจากนี้แล้ว ผลการศึกษาของ กสศ. ยังพบว่าพบว่า 1 ใน 5 ของเด็กไทยเสี่ยงหลุดจากระบบ
การศึกษา เพราะความยากจนในระดับรุนแรง หรือประมาณ 2.5 ล้านคน (ร้อยละ 20 จากจ านวนนักเรียนใน
การศึกษาภาคบังคับทั้งหมด 9 ล้านคน) เฉพาะปี 2565 สถิติชี้ว่า มีนักเรียนยากจนพิเศษ 1.3 ล้านคน เพ่ิมขึ้น
จากปี 2563 ที่มีประมาณ 900,000 กว่าคน โดยเฉพาะในกรณีของเด็กและเยาวชนที่หลุดออกจากระบบก่อน
หรือหลังจากส าเร็จการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 ซึ่งมักจะกลายเป็นแรงงานที่ต้องท างาน
พ้ืนฐาน (Unskilled Labor) และไม่มีโอกาสที่จะก้าวหน้าในการท างานมากนัก นั่นหมายความกว่า ครอบครัว
ของแรงงานเหล่านี้ก็จะใช้ชีวิตอยู่ใกล้กับเส้นความยากจน ท าให้เกิดการส่งต่อความยากจนข้ามรุ่น  

การจะช่วยให้เด็กและเยาวชนเหล่านี้มีโอกาสประสบความส าเร็จในตลาดแรงงาน รวมถึงการมีโอกาส
ที่จะได้ศึกษาต่อเพื ่อเพิ ่มพูนความรู้ จ าเป็นจะต้องมีเครื ่องมือในการประเมินความพร้อมก่อนที่จะเข้าสู่
ตลาดแรงงาน เพื่อให้ภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษา ครอบครัว ชุมชน หรือผู้ที่คาดว่าจะเป็น
นายจ้างของเด็กและเยาวชนเหล่านี้ สามารถเข้ามาช่วยเหลือเพื่อเตรียมความพร้อมของเด็กและเยาวชนให้
สามารถเข้าสู่โลกของงานด้วยระดับทักษะที่เหมาะสมกับงาน 

ในปี 2562-2563 สถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (วสศ.) กองทุนเพื่อความเสมอภาค
ทางการศึกษา (กสศ.) ได้สนับสนุนการพัฒนาเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน โดยเริ่มจากการพัฒนาเครื่องมือและทดลองในพื้นที่  5 จังหวัด ได้แก่ สุราษฎร์ธานี ชลบุรี 
เชียงใหม่ อุบลราชธานี และกรุงเทพมหานคร และได้พัฒนาขึ้นมาเพื่อทดลองกับพื้นที่ จ านวน 34 จังหวัดในปี 
2564-2566 โดยเป็นการประเมินลักษณะเฉพาะตัวของผู้รับการประเมินและทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการ
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เลือกเส้นทางการประกอบอาชีพหรือศึกษาต่อ เพ่ือน าผลการศึกษาวิจัยไปพัฒนาต่อยอดให้เครื่องมือนี้สามารถ
น าไปใช้ได้อย่างเหมาะสมกับทุกบริบทพ้ืนที่ในประเทศไทยต่อไปในอนาคต รวมถึงเตรียมความพร้อมเครื่องมือ 
ระบบการจัดเก็บฐานข้อมูลเพ่ือรองรับการขยายผลการส ารวจไปสู่ระดับทั่วประเทศ โดย กสศ. ตั้งเป้าหมายว่า
จะด าเนินการเก็บข้อมูลจนครบทั้ง 76 จังหวัดและกรุงเทพมหานคร ภายในปี 2567 เพ่ือเป็นข้อมูลบ่งชี้สถานะ
ความพร้อมด้านก าลังแรงงานระดับจังหวัด 

สถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษาได้จัดให้มีการเสนอผลการพัฒนาและทดลองใช้เครื่องมือ
เพื่อประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ในประเด็นของเครื่องมือ ตัวชี้วัด 
กระบวนการวิจัย ผลการด าเนินงานและข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงานโครงการ ต่อคณะอนุกรรมการก ากับ
ทิศทางสถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา ในการประชุมครั้งที่ 6/2563 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 
2563 ซึ่งได้ข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงานในระยะต่อไป ดังนี้ 

1. ควรเพิ่มการวัดทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skills) ในเครื่องมือการ
ส ารวจสถานะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู ่ตลาดแรงงานด้วย โดยอาจวัดในรูปแบบอ่ืน
นอกเหนือแบบสอบถาม เพ่ือให้ข้อมูลมีความสมบูรณ์ ครบถ้วนและรอบด้าน 

2. ควรขยายกลุ่มเป้าหมายของเครื่องมือการส ารวจสถานะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้า
สู่ตลาดแรงงาน จากเดิมคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 และ 3 ออกไปสู่นักเรียนในระดับอาชีวศึกษา เพ่ือช่วย
ให้ผู้เรียนได้ทราบถึงความถนัดหรือทักษะ ความพร้อม การวางแนวทางการศึกษาและอาชีพของตนเองได้ต่อไป 
รวมทั้งอาจารย์ผู้สอนสามารถวางแผนการสอน/การพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเหมาะสมเป็นรายบุคคล 

3. ควรสร้างความร่วมมือและบูรณาการการท างานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวงแรงงาน 
เพ่ือให้เครื่องมือสามารถน าไปใช้ประโยชน์และขยายผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

โครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและ
เยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานที่ด าเนินการเสร็จสิ้นไป ด าเนินการสอดคล้องตามข้อเสนอทั้ง 3 ข้อของ
คณะอนุกรรมการก ากับทิศทางสถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษาเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

เพื่อให้การเก็บข้อมูลสถานะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน เป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง มีคุณภาพ และมีการขยายให้ครบทั้ง 76 จังหวัดและกรุงเทพมหานคร ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
สถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษา บุคลากรของสถานศึกษา และนักเรียน
ที่ท าแบบประเมินมีข้อมูลที่ใช้ประกอบการตัดสินใจ จึงควรให้มีการวิจัยและขยายผลการพัฒนาเครื่องมือ
ประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานระยะที่ 2 พร้อมทั้งการจัดเก็บข้อมูลและ
จัดท าเป็นฐานข้อมูลที่สมบูรณ์ ซึ่งผลการด าเนินงานดังกล่าวจะเป็นข้อมูลผลการส ารวจสถานะความพร้อมของ
เด็กเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานรายจังหวัดและภาพรวมระดับประเทศ เพื่อเป็นแนวทางให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องใช้ในการวางแผนการด าเนินงานเพ่ือแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาการท างานให้เหมาะสม สอดคล้องกับ
ความต้องการ/สถานการณ์ของตลาดแรงงานไทยภายใต้การเปลี่ยนแปลงของโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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1.2 วัตถุประสงค์ 
1.2.1 เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลแบบออนไลน์ จัดเก็บข้อมูลสถานะความพร้อมของเด็กและเยาวชน

ในการเข้าสู่ตลาดแรงงานแบบออนไลน์ และจัดท าแดชบอร์ด (Dashboard) ให้มีปริมาณข้อมูลที่ถูกต้องและ
สมบูรณ์และมีความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล 

1.2.2 เพื่อสร้างเครือข่ายในการส ารวจ เก็บข้อมูล นิเทศ-ติดตาม และให้ค าปรึกษา ครอบคลุมทั้ง 4 
ภูมิภาค (ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้) 

1.2.3 เพื ่อส ารวจและวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ระดับจังหวัด และบ่งชี้สถานการณ์รายบุคคล สถานศึกษา พ้ืนที่ และจังหวัด 

1.2.4 เพ่ือพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน
และน าไปใช้ในพ้ืนที่ต้นแบบ 

1.2.5 เพื่อพัฒนาหลักสูตรส าหรับสร้างบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นโค้ชอาชีพของพื้นที่ (Area-
Based Career Coach) 

1.2.6 เพ่ือจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชน ในระดับต่าง ๆ และ
การขับเคลื่อนสังคมให้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพของเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อม
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน หรือการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นได้อย่างมีคุณภาพ 

 
1.3 ขอบเขตการด าเนินงาน 

1.3.1 ทบทวนผลการด าเนินงานและการใช้เครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการ
เข้าสู่ตลาดแรงงานในระยะที่ผ่านมา ปรับปรุงตัวชี้วัดของเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนใน
การเข้าสู่ตลาดแรงงาน เพ่ือให้เนื้อหาครอบคลุมทั้งทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน ทักษะด้านอารมณ์และ
การบริหารจัดการความคิด (Soft Skills) และทักษะอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้เพื่อให้ตัวชี้วัด และรูปแบบการ
ทดสอบมีความเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 

1.3.2 ด าเนินการส ารวจข้อมูลสถานะความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็กเยาวชนไทยใน
พ้ืนที ่76 จังหวัดและกรุงเทพมหานคร โดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2-3 ทั้งนี้โครงการอาจ
ด าเนินเก็บเองทั้งหมด หรือสร้างเครือข่ายสถานศึกษา/สถาบันวิชาการในการส ารวจ เก็บข้อมูล นิเทศ-ติดตาม 
และให้ค าปรึกษา  

1.3.3 ประมวลผลข้อมูลสถานะความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานจ าแนกรายสถานศึกษา พื้นที่/
จังหวัด และจัดเวทีคืนข้อมูล เพื่อเป็นการสอบทานความถูกต้องและสร้างความตระหนักให้กับพื้นที่น าร่อง 
น าไปสู่การก าหนดนโยบาย/แผนการด าเนินงานที่เหมาะสมต่อไป 

1.3.4 เพ่ือพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน
และน าไปใช้ในพ้ืนที่ต้นแบบอย่างน้อย 4 จังหวัด มีเด็กและเยาวชนเข้าร่วมไม่น้อยกว่า 200 คน 
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1.3.5 เพื่อพัฒนาหลักสูตรส าหรับสร้างบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นโค้ชอาชีพของพื้นที่ (Area-Based 
Career Coach) และน าไปใช้ในพ้ืนที่ต้นแบบอย่างน้อย 4 จังหวัด มีบุคลากรทางการศึกษาเข้าร่วมไม่น้อยกว่า 20 คน 

1.3.6 ร่วมกับกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษาในการน าเสนอข้อมูลที่ได้จัดเก็บสู่สาธารณะ เพ่ือ
สร้างความตระหนักในระดับจังหวัดและระดับประเทศต่อไป 

1.3.7 จัดท าและน าเสนอรายงานฉบับสมบูรณ์ซึ่งประกอบด้วย 
1) เครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
2) ระบบการเข้ารับการประเมินแบบออนไลน์ และระบบฐานข้อมูลความพร้อมของเด็กและเยาวชนใน

การเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
3) รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 
4) ข้อเสนอแนะ/ข้อเสนอเชิงนโยบายต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 
1.4 ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

1.4.1 เครื่องมือการส ารวจสถานะความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็กเยาวชนแบบออนไลน์  
1.4.2 ระบบฐานข้อมูล และข้อมูลผลการส ารวจสถานะความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็ก

เยาวชนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นระดับในพื้นที่ครอบคลุม 76 จังหวัดและกรุงเทพมหานคร 
1.4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็กเยาวชนเพื่อเป็นเครื่องมือ

สนับสนุนการก าหนดนโยบายด้านการพัฒนา ป้องกัน และแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล ้าของคุณภาพของ
ทรัพยากรมนุษย์ของไทย 

1.4.4 หลักสูตรระยะสั้นส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
1.4.5 หลักสูตรส าหรับสร้างบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นโค้ชอาชีพของพื้นที่ (Area-Based Career 

Coach)  
1.4.6 ข้อเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็กเยาวชนเพ่ือ

สนับสนุนการก าหนดทิศทางการพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

1.5 นิยามศัพท์ 
ตลาดแรงงาน  หมายถึง แหล่งที่ก่อให้เกิดอุปสงค์และอุปทานของแรงงาน โดยมีกลไกการท างาน 

ของตลาดแรงงาน ซึ่งเกิดจากอุปสงค์และอุปทานของแรงงานร่วมกันก าหนดอัตรา ก าหนดค่าจ้าง และระดับ
การจ้างงาน ซึ่งสร้างให้เกิดดุลยภาพในตลาดแรงงาน  

แรงงาน หมายถึง ก าลังกาย ก าลังความคิดของมนุษย์ซึ่งถือปัจจัยในการผลิต รวมทั้งเป็นทรัพยากรที่
ส าคัญในระบบเศรษฐกิจ ซึ่งรวมถึงคนท างานทั้งหมดในวัยแรงงาน หรืออาจหมายถึง จ านวนวันหรือชั่วโมงที่
คนจะท างานได้ในระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงได้  
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การศึกษา หมายถึง กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอด
ความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง ความก้าวหน้าทางวิชาการ การ
สร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคมการเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้ บุคคลเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต  

ความเสมอภาคทางการศึกษา หมายถึง ความเท่าเทียมในการได้รับการบริการและการจัดสรรทรัพยากร
ทางการศึกษาจากรัฐ  

เด็กและเยาวชน หมายถึง เด็กท่ีมีอายุต ่ากว่า 15 ปี และหรือมากกว่า 15 ปีขึ้นไป แต่ไม่ถึง 18 ปีบริบ
รูณ์ ส าหรับเยาวชน คือ ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป จนถึงอายุ 24 ปีบริบูรณ์ 

ช่องว่างของทักษะ (Skill Gap) หมายถึง ภาวะที่ทักษะของแรงงานในตลาด ไม่เพียงพอหรือไม่ตรง
ตามความต้องการแรงงานในตลาด  

โรงเรียนขยายโอกาส หมายถึง โรงเรียนในสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด ส านักงาน
ประถมศึกษาแห่งชาติที่เปิดการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ตามโครงการขยายโอกาสทาง
การศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
 ความเหลื่อมล ้าทางการศึกษา หมายถึง ความไม่เท่าเทียมกันของคุณภาพและมาตรฐานของการจัด
การศึกษา อันมีสาเหตุมาจากสภาพเศรษฐกิจ ปัจจัยภูมิหลังทางสังคมและวัฒนธรรมของผู้เรียน รวมถึง
คุณภาพและมาตรฐานที่แตกต่างกันของสถานศึกษาต่าง ๆ และระดับการศึกษาของผู้เรียนแต่ละช่วงชั้น
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บทที่ 2 
การศึกษาทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 

การด าเนินการศึกษาโครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อม
ของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และขอบเขตงาน
การศึกษา คณะที่ปรึกษาได้มีการศึกษาทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย การศึกษา
นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนงานที่เก่ียวข้อง การด าเนินงาน และการใช้เครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็ก
และเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน และแนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาระบบการประเมินความพร้อมของเด็กและ
เยาวชน เครื่องมือการประเมินความพร้อม และเอกสารงานวิจัย และงานวิชาการที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

2.1 ศึกษาทบทวนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพก าลังคน/ก าลังแรงงาน 
ทักษะและความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

จากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในยุคโลกาภิวัตน์ ท าให้วัฒนธรรมการด ารงชีวิตของคนทุกกลุ่มในสังคม
เปลี่ยนแปลงไป ทีต่้องเผชิญกับปัญหาและความท้าทายใหม่ ซึ่งมีแนวโน้มทวีความรุนแรงและมีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น 
จากสถิติทุกประเภทยืนยันว่าเด็กและเยาวชนไทยก าลังเผชิญกับปัญหาทุกด้าน กลุ่มเด็กและเยาวชนในครอบครัว
อุปถัมภ์ และประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม 
รวมถึงวัฒนธรรมอันดีงาม ด้วยเหตุนี้ เด็กและเยาวชนไทยจึงต้องมีความคิด สติปัญญาที่ดีเพียงพอเพื่อแก้ไข
ปัญหาให้กับตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศชาติ โดยการเสริมสร้างให้เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาทาง
อารมณ์ สติปัญญา ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การเป็นผู้น า การมีจิตอาสา การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม 
ตระหนักถึงคุณค่าบทบาทความส าคัญของตนเอง มีจิตส านึกของความเป็นคนไทยบนพ้ืนฐานความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม มีความเข้าใจและยอมรับความแตกต่าง อันจะน าไปสู่การอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างสันติสุข  

ดังนั้น จึงควรส่งเสริมให้เด็กและเยาวชน และกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
ได้รับการพัฒนาศักยภาพตนเองในเวทีในประเทศและต่างประเทศ กรมกิจการเด็กและเยาวชน มีอ านาจหน้าที่
ในการส่งเสริม พัฒนา คุ้มครอง และจัดสวัสดิการแก่เด็กและเยาวชน มีภารกิจที่เชื่อมโยงกับการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชน ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 โดยด าเนินการส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานทุกภาคส่วน ทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ ในการขับเคลื ่อนงานพัฒนาเด็กและเยาวชน 
ที่เกี่ยวข้องกับพันธกรณี และข้อตกลงความร่วมมือระหว่างประเทศ สู่การปฏิบัติเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชน 
ตามมติคณะรัฐมนตรี บันทึกข้อตกลง บันทึกความเข้าใจ มติจากการประชุมวาระแห่งชาติ มติจากการประชุม
คณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (กดยช.) แผนปฏิบัติการสังคมและวัฒนธรรม  

กรมกิจการเด็กและเยาวชน เป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน 
จึงได้จัดท า “โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนไทยในศตวรรษที่ 21” แก่กลุ่มเป้าหมาย
เด็กและเยาวชนทั่วไป เด็กและเยาวชนในครอบครัวอุปถัมภ์ เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
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ด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ที่ว่าด้วยการพัฒนาคนต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้  
มีทักษะตลอดช่วงชีวิตอย่างต่อเนื ่อง โดยก าหนดมาตรการ กลไก และส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ  
ในการด าเนินการร่วมกับเครือข่ายเพื ่อพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนตามช่วงวัย ตามความถนัด และ 
ตามความสามารถของเด็กและเยาวชน (กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2564) ความเชื่อมโยงในการพัฒนาศักยภาพ
เด็กและเยาวชน เกี่ยวข้องกับแผนระดับท่ี 1 แผนระดับท่ี 2 และแผนระดับท่ี 3 ดังนี้ 

2.1.1 แผนระดับท่ี 1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)1 ก าหนดวิสัยทัศน์ประเทศไทย ปี พ.ศ. 2580 ไว้ว่า 

“ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” และมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนา
อย่างต่อเนื ่อง ส ังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั ่งย ืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศ 
ในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและ  
ความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที ่เป็นมิตรกับสิ ่งแวดล้อม และมีภาครัฐของ
ประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม โดยมียุทธศาสตร์ที่เก่ียวข้องกับการศึกษา ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
1) เป้าหมาย 

1.1) คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
1.2) สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 

2) ตัวชี้วัด 
2.1) การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย 
2.2) ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2.3) การพัฒนาสังคมและครอบครัวไทย 

3) ประเด็นประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์
ประกอบไปด้วย  

3.1) การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม 
3.2) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ตั้งแต่ ช่วงการตั้งครรภ์/ปฐมวัย ช่วงวัยเรียน/

วัยรุ่น ช่วงวัยแรงงาน ช่วงวัยผู้สูงอายุ 
3.3) ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  
3.4) การตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย 
3.5) การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี 
3.6) การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
3.7) การเสริมสร้างศักยภาพการกีฬาในการสร้างคุณค่าทางสังคมและพัฒนาประเทศ 

 
1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580). ราชกิจจานุเบกษา, 135, 82ก (13 ตุลาคม 2561), 1-70.  
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2.1.2 แผนระดับที ่ 2 ประกอบด้วย แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
(ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) รายละเอียดดังนี้ 

1) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม)2 ความเชื่อมโยง
ของแผนแม่บทภายใต้ ยุทธศาสตร์ชาติกับแผนการพัฒนาเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย ประเด็นที่ 11 การพัฒนา
ศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต มีเป้าหมายคนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพิ่มขึ ้น ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล  
ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา และคุณธรรมจริยธรรม เป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ส าหรับเด็กและเยาวชนผ่านการพัฒนาช่วงวัยเรียน/วัยรุ่น จัดให้มีการพัฒนาทักษะ
ความสามารถที ่สอดรับกับทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน ความคิดสร้างสรรค์ การท างานร่วมกับผู้อื่น จัดให้มีการพัฒนาทักษะ
ด้านภาษา ศิลปะ ทักษะด้านดิจิทัล และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับความสามารถ  
ความถนัดและความสนใจ จัดให้มีการพัฒนาทักษะในการวางแผนชีวิต และวางแผนการเงิน ตลอดจนทักษะ
การเรียนรู้ที ่เชื ่อมต่อกับโลกการท างาน จัดให้มีการเรียนรู้ทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ประเทศและทักษะชีวิตที่สามารถอยู่ร่วมและท างานภายใต้สังคมที่เป็นพหุวัฒนธรรม ส่ งเสริมและสนับสนุน
ระบบบริการสุขภาพและอนามัยที ่เช ื ่อมต่อกันระหว่างระบบสาธารณสุขกับโรงเรียนหรือสถานศึกษา  
เพื่อเสริมสร้างศักยภาพด้านความฉลาดทางเชาวน์ปัญญาและความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มวัยเรียน/วัยรุ่น 
รวมทั้งสร้างความอยากรู้อยากเห็นและสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ มีเป้าหมาย คนไทยมีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  
มีทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถในการแก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อื่นได้
อย่างมีประสิทธิผล มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต คนไทยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัด
และความสามารถของพหุปัญญา ผ่านการส่งเสริมการวิจัยและใช้เทคโนโลยีในการสร้างและจัดการความรู้  
การเรียนการสอน และการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับบริบทพื้นที่ การพัฒนาระบบ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยจัดให้มีระบบการศึกษาและระบบฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะที่มีคุณภาพสูงและ
ยืดหยุ่น 

2) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566-2570)3 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ “พลิกโฉมประเทศไทยสู่สังคม

ก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” มีเป้าหมายในการพัฒนา 5 ประการ คือ การปรับโครงสร้างภาค
การผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม การพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่ การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและ
ความเป็นธรรม การเปลี่ยนผ่านการผลิตและบริโภคไปสู่ความยั่งยืน และการเสริมสร้างความสามารถของ

 
2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม). ราชกิจจานุเบกษา, 140, ตอนพิเศษ 51ง (7 
มีนาคม 2566), 1-337.  
3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566-2570). ราชกิจจานุเบกษา, 139, ตอนพิเศษ 258ง (1 
พฤศจิกายน 2565), 1-149.  
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ประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่ โดยมีหมุดหมายการพัฒนา  
13 ประการ ประกอบด้วย หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นน าด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง 
หมุดหมายที่ 2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน หมุดหมายที่ 3 ไทยเป็น
ฐานการผลิตยานยนต์ไฟฟ้าที่ส าคัญของโลก หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และสุขภาพมูลค่า
สูง หมุดหมายที่ 5 ไทยเป็นประตูการค้าการลงทุนและยุทธศาสตร์ทางโลจิสติกส์ที ่ส  า คัญของภูมิภาค  
หมุดหมายที่ 6 ไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและอุตสาหกรรมดิจิทัลของอาเซียน  
หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถแข่งขันได้   
หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพ้ืนที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจน
ข้ามรุ่นลดลง และมีความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอเหมาะสม หมุดหมายที่ 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและ
สังคมคาร์บอนต ่า หมุดหมายที่ 11 ไทยสามารถลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ หมุดหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนา
แห่งอนาคต และหมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน โดยหมุดหมาย 
ทีเ่กี่ยวข้องกับกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.)  ประกอบด้วย 

หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอ 
เหมาะสม มีเป้าหมายการพัฒนา คือ ครัวเรือนที่มีแนวโน้มกลายเป็นครัวเรือนยากจนข้ามรุ่น มีโอกาสในการเลื่อน
สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม จนสามารถหลุดพ้นจากความยากจนได้อย่างยั่งยืน  และคนทุกช่วงวัยได้รับ
ความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอต่อการด ารงชีวิต โดยมีกลยุทธ์การพัฒนา ประกอบด้วย 1) การแก้ปัญหาความ
ยากจนข้ามรุ ่นแบบมุ่งเป้าให้ครัวเรือนหลุดพ้นความยากจนอย่างยั่งยืน  2) การสร้างโอกาสที่เสมอภาค 
แก่เด็กจากครัวเรือนยากจนข้ามรุ่น 3) การยกระดับความคุ้มครองทางสังคมส าหรับคนทุกช่วงวัย 4) การพัฒนา
ระบบความคุ้มครองทางสังคมให้มีประสิทธิภาพ และ 5) การบูรณาการฐานข้อมูลเพื่อลดความยากจนข้ามรุ่น
และจัดความคุ้มครองทางสังคม 

หมุดหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
มีเป้าหมายการพัฒนา คือ คนไทยได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพในทุกช่วงวัย มีสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับ
โลกยุคใหม่ มีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง
อย่างพลิกโฉมฉับพลันของโลก สามารถด ารงชีวิตร่วมกันในสังคมได้อย่างสงบสุข และก าลังคนมีสมรรถนะสูง 
สอดคล้องกับความต้องการของภาคการผลิตเป้าหมาย และสามารถสร้างงานอนาคต โดยมีกลยุทธ์การพัฒนา 
ประกอบด้วย 1) คนไทยทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาในทุกมิติ 2) การพัฒนาก าลังคนสมรรถนะสูง และ  
3) ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน มีเป้าหมายการพัฒนา 
คือ การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได้ และภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว โดยมีกลยุทธ์การพัฒนา 
ประกอบด้วย 1) การพัฒนาคุณภาพการให้บริการภาครัฐที่ตอบโจทย์ สะดวก และประหยัด 2) การปรับเปลี่ยน
การบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้ยืดหยุ่น เชื่อมโยง เปิดกว้างและมีประสิทธิภาพเพื่อรองรับ  
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การเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ 3) การปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่ใช้ข้อมูลในการบริหาร
จัดการเพื่อการพัฒนาประเทศ 4) การสร้างระบบบริหารภาครัฐที่ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากร 
ให้มีทักษะที่จ าเป็นในการให้บริการภาครัฐดิจิทัล และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐให้เอื้อต่อ
การพัฒนาประเทศ 

2.1.3 แผนระดับที ่ 3 ประกอบด้วย แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 นโยบายและ
ยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2563 – 2570 และแผนกลยุทธ์ กสศ. 2565 – 2567 
รายละเอียดดังนี้ 

1) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 25794 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 มีวิสัยทัศน์ “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้

ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุขสอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการ
เปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” โดยมีเป้าหมาย 2 เป้าหมาย คือ 1) ด้านผู้เรียน (Learner Aspirations) 
โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (3Rs8Cs) ประกอบด้วย 3RS 
ได้แก่ การอ่านออก (Reading) การเขียนได้ (Writing) และการคิดเลขเป็น (Arithmetics) และ 8Rs ได้แก่ 
ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking anc Problem 
Solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ทักษะด้านความเข้าใจต่าง
วัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ (Cross - cultural Understanding) ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม 
และภาวะผู้น า (Collaboration, Teamwork and Leadership) ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และ
การรู้ เท่าทันสื่อ (Communication, Information and Media Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing ICT Literacy) ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ 
(Career and Learning Skills) และความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion)  

2) เป้าหมายของการจัดการศึกษา ประชากรทุกคนเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานอย่าง
ทั่วถึง (Access) ผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับบริการทางการศึกษาอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม ( Equity) 
ระบบการศึกษาท่ีมีคุณภาพ สามารถพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุขีดความสามารถและเต็มศักยภาพ (Quality) ระบบ
การบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการพัฒนาผู้เรียนอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ และการลงทุนทาง
การศึกษาที่คุ้มค่าและบรรลุเป้าหมาย (Efficiency) ระบบการศึกษาที่สนองตอบและก้าวทันการเปลี่ยนแปลง
ของโลกท่ีเป็นพลวัตและบริบทที่เปลี่ยนแปลง (Relevancy)  

ยุทธศาสตร์ในการด าเนินงาน 6 ยุทธศาสตร์ ซึ่งยุทธศาสตร์ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพ่ือการศึกษา จ านวน 3 ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาก าลังคน การวิจัย และ
นวัตกรรม เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วง

 
4 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2560). แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579. กรุงเทพฯ: บริษัท พริกหวาน
กราฟฟิค จ ากัด. 
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วัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  และยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่า
เทียมทางการศึกษา 

2) นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2563 - 2570 5 
นโยบายและยุทธศาสตร ์การอุดมศึกษา ว ิทยาศาสตร์ ว ิจ ัยและนว ัตกรรม พ.ศ. 2563 - 2570  

มีวิสัยทัศน์ “เตรียมคนไทยแห่งศตวรรษที่ 21 พัฒนาเศรษฐกิจที่กระจายโอกาสอย่างทั่วถึง สังคมที่มั ่นคงและ
สิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน โดยสร้างความเข้มแข็งทางนวัตกรรมระดับแนวหน้าในสากล น าพาประเทศไปสู่ประเทศที่พัฒนา
แล้ว” มีเป้าประสงค์ของการพัฒนาใน 4 ด้าน คือ การพัฒนาก าลังคนและสถาบันความรู้ การวิจัยและสร้างนวัตกรรม
เพื่อตอบโจทย์ท้าทายของสังคม การวิจัยและสร้างนวัตกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขัน และการวิจัยและ
สร้างนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่และลดความเหลื่อมล ้า และมีนโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2563 – 2570 จ านวน 4 นโยบายและยุทธศาสตร์ โดยมีนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ านวน 3 นโยบายและยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 
1) การพัฒนาก าลังคนและสถาบันความรู้ การพัฒนาก าลังคนให้มีความรู้และทักษะที่สอดคล้องกับการท างาน
และการใช้ชีวิตในศตวรรษที่ 21 3) การวิจัยและสร้างนวัตกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขัน 4) การ
วิจัยและสร้างนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนที่และลดความเหลื่อมล ้า 

3) แผนกลยุทธ์ กสศ. 2565 – 2567 6 มีวิสัยทัศน์ภายในปี 2567 “เด็ก เยาวชน และประชาชน  
ที่ขาดแคลนทุนทรัพย์หรือด้อยโอกาสทุกคน สามารถเข้าถึงการศึกษาที ่มีคุณภาพ” มีเป้าประสงค์ คือ  
1) การเข้าถึงการเรียนรู้ (Learning Access) 2) ผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning Outcome) 3) การศึกษา
ทางเลือก (Alternative Education) และ 4) การเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ (Systems Change) โดยแผนกล
ยุทธ์ฉบับนี้มีจุดเน้นเพื่อขับเคลื่อนให้เกิดความเปลี่ยนแปลง 5 ด้าน (5 Focus Areas) คือ (1) สื่อสารคุณค่า
ของการสร้างความเสมอภาคและลดความเหลื่อมล ้าทางการศึกษาเพื่อหลอมรวมพลังภาคีเครือข่ายทุกฝ่าย  
ที่เก่ียวข้อง (Share The Same Mindset) (2) ใช้ข้อมูลและองค์ความรู้เพ่ือชี้น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงนโยบาย
ในทุกระดับ(Data & Evidence As Driver Of Change) (3) ท างานร่วมกับภาคีในการสร้างแนวทาง 
นวัตกรรม และการขยายผลโครงการที ่ประสบผลส าเร็จ เพื่อผลักดันให้เกิดความเปลี่ยนแปลงเชิงปฏิ รูป 
(Mobilizing Partners) (4) กระตุ้นการจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพในการสร้างความเสมอภาค 
(Leveraging Resources) และ (5) เน้นการวิจัยเชิงประจักษ์และประเมินผลเพื่อการพัฒนาโครงการและ
กลั ่นกรององค์ความรู้  (Programming Excellence & Developmental Evaluation) ซึ ่งภายหลัง 

 
5 ส านักงานสภานโยบายการอุดมศกึษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ และส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิ
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม. (2562). นโยบายและยุทธศาสตรก์ารอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 
2563 – 2570 จาก https://backend.tsri.or.th/files/trf/2/docs/Policy_and_Strategy_of_Thailand_HESI_2563-
2570_and_Thailand_SRI_Plan_2563-2565.pdf 
6 กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา. (ม.ป.ป.). แผนกลยุทธ์ กสศ. 2565 – 2567 จาก https://www.eef.or.th/wp-
content/uploads/2021/11/Ebook-eef-strategic-plan-2022-2024.pdf 
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การด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ผลลัพธ์ที่สามารถเห็นได้ คือ เพ่ิมการเข้าถึง (Access) นักเรียนที่ยากจน  
ด้อยโอกาส ได้เข้าถึงระบบการศึกษาอย่างทั่วถึง พัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning Outcome) นักเรียนยากจน/
ด้อยโอกาส มีผลการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ การศึกษาทางเลือก (Alternative Education) เยาวชนขาดโอกาสได้รับ
การพัฒนาศักยภาพที่สูงขึ้น และมุ่งสู่การขยายผล (IMPACT) การเปลี่ยนแปลงเชิงระบบเพื่อสร้างความเสมอ
ภาคทางการศึกษา 

2.1.4 แผนอื่น ๆ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs)  
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ก าหนดเป็นกรอบ 

การพัฒนาของโลกเพื่อร่วมกันบรรลุการพัฒนาทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั ่งยื น
ภายในปี พ.ศ. 2573 ซึ่งเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล และเป็นกรอบ  
ในการจัดท าแผนการพัฒนาประเทศให้มีความสอดคล้องและบูรณาการกัน เพื่อพัฒนาประเทศให้มั่นคง มั่งคั่ง 
และยั ่งยืน โดยไม่ทิ ้งใครไว้ข้างหลัง ประกอบด้วยเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน 17 เป้าหมายหลัก และ  
169 เป้าหมายย่อย โดยเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษที ่มีส ่วนเกี ่ยวข้องกับกองทุนเงินให้ก ู ้ยืม 
เพ่ือการศึกษา (กยศ.) คือ เป้าหมายที่ 4 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

เป้าหมายที่ 4 สร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม และ
สนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นการด าเนินการเพื่อสร้างหลักประกันว่าเด็กชายและเด็กหญิง 
ทุกคนส าเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาที่มีคุณภาพ เท่าเทียม และไม่มีค่าใช้จ่าย น าไปสู่
ผลลัพธ์ทางการเรียนที่มีประสิทธิผล สร้างหลักประกันว่าเด็กชายและเด็กหญิงทุกคนเข้าถึงการพัฒนา การดูแล 
และการจัดการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัยที่มีคุณภาพ ให้ชายและหญิงทุกคนเข้าถึง
การศึกษาวิชาเทคนิค อาชีวศึกษา อุดมศึกษา รวมถึงมหาวิทยาลัย ที่มีราคาที่สามารถจ่ายได้และมีคุณภาพ 
เพิ่มจ านวนเยาวชนและผู้ใหญ่ที่มีทักษะที่จ าเป็น รวมถึงทักษะทางเทคนิคและอาชีพ ส าหรับการจ้างงาน  
การมีงานที่ดี และการเป็นผู้ประกอบการ ขจัดความเหลื่อมล ้าทางเพศในการศึกษา และสร้างหลักประกันว่า
กลุ่มที่เปราะบางซึ่งรวมถึงผู้พิการชนพื้นเมือง และเด็ก เข้าถึงการศึกษาและการฝึกอาชีพทุกระดับอย่างเท่า
เทียม สร้างหลักประกันว่าเยาวชนทุกคนและผู้ใหญ่ในสัดส่วนสูง ทั้งชายและหญิง สามารถอ่านออกเขียนได้
และค านวณได้ และสร้างหลักประกันว่าผู้เรียนทุกคนได้รับความรู้และทักษะที่จ าเป็นส าหรับส่งเสริมการพัฒนา
อย่างยั่งยืน  

แนวทางการพัฒนาเพื่อสร้างและยกระดับอุปกรณ์และเครื่องมือทางการศึกษา ที่อ่อนไหวต่อเด็ก  
ผู้พิการ และเพศสภาวะ และให้มีสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ที่ปลอดภัย ปราศจากความรุนแรง ครอบคลุม
และมีประสิทธิผลส าหรับทุกคน ขยายจ านวนทุนการศึกษาในทั่วโลกที่ให้ส าหรับประเทศก าลังพัฒนา
โดยเฉพาะประเทศพัฒนาน้อยที่สุด และเพ่ิมจ านวนครูที่มีคุณภาพ รวมถึงการด าเนินการผ่านทางความร่วมมือ
ระหว่างประเทศในการฝึกอบรมครูในประเทศก าลังพัฒนา เฉพาะอย่างยิ่งในประเทศพัฒนาน้อยที่สุดและรัฐ
ก าลังพัฒนาที่เป็นเกาะขนาดเล็ก รายละเอียดตามที่แสดงไว้ในรูปที่ 2.1 
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รูปที่ 2.1 นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพก าลังคน/ก าลังแรงงาน ทักษะ
และความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

 
ที่มา: คณะที่ปรึกษา  
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2.2 ศึกษาทบทวนผลการด าเนินงานและการใช้เครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงานในระยะที่ผ่านมา 

การด าเนินงานโครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อม
ของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานที่ผ่านมามีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเครื่องมือประเมินความพร้อม
ของเด็กและเยาวชนให้มีความสมบูรณ์ ครบถ้วน ครอบคลุมทักษะที่จ าเป็น รวมถึงจัดเก็บข้อมูลสถานะความ
พร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน และสร้างเครือข่ายในการส ารวจ เก็บข้อมูล นิเทศ-ติดตาม 
พร้อมให้ค าปรึกษาครอบคลุมทั้ง 4 ภูมิภาค และวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ความพร้อมของเด็กและเยาวชน 
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ตลอดจนจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชน 
ในระดับต่าง ๆ และการขับเคลื่อนสังคมให้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพของเด็กและเยาวชน
ให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน หรือการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นได้อย่างมีคุณภาพ โดยมีพื้นที่
การศึกษาการขยายผลและกลุ่มเป้าหมายของโครงการ จ านวน 26 จังหวัด โรงเรียน จ านวน 247 โรงเรียน 
แบ่งเป็นโรงเรียนประเภทขยายโอกาส จ านวน 156 โรงเรียน และโรงเรียนประเภทอื่น ๆ จ านวน 91 โรงเรียน 
ทั้งนี ้สามารถสรุปผลการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  

2.2.1 การพัฒนาระบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
การด าเนินงานในส่วนของการขยายผลการประเมินทักษะ คณะที่ปรึกษาด าเนินการพัฒนาจรณทักษะ  

(Soft Skill) เพิ ่มเติม 7 ทักษะ โดยมีกระบวนการพัฒนาแบบประเมินจรณทักษะ (Soft Skill) ทั ้ง 7 ทักษะ  
มีกระบวนการพัฒนา ดังนี้ 

ระยะที ่1 การคัดเลือกจรณทักษะ (Soft Skill) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่จ าเป็นต่อ
ความพร้อมในการท างาน คณะผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ ถึงจรณะ
ทักษะที่มีความจ าเป็นในการเตรียมความพร้อมในการท างานส าหรับเยาวชน คณะผู้วิจัยได้คัดเลือกจรณะ
ทักษะที่ถูกอ้างถึงจากการทบทวนวรรณกรรมมากที่สุด เพื่อศึกษาในโครงการย่อยนี้ ได้แก่ 1) ความฉลาด 
ทางอารมณ์ 2) ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 3) การคิดเชิงวิพากษ์ 4) ความคิดสร้างสรรค์ 5) ทักษะการแก้ปัญหา 
6) ทักษะการสื่อสาร และ 7) การท างานร่วมกัน 

ระยะที่ 2 การพัฒนาข้อค าถาม (Developing the Items) คณะผู้วิจัยด าเนินตามขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 1) ทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวข้องและการวัดประเมินทักษะความพร้อมในการท างานส าหรับ
เยาวชน 2) การประชุมคณะผู้วิจัยเพื่อก าหนดสิ่งที่ต้องการวัด 3) ก าหนดประเภทของเครื่องมือ 4) ออกแบบ
ข้อค าถามให้สอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการและองค์ประกอบในการวัดในแต่ละตัวแปร  5) การประชุมเพ่ือ
พัฒนาเครื่องมือประเมินความพร้อมด้านอาชีพของเยาวชน 6) น าข้อเสนอแนะจากการประชุมเพื่อพัฒนา
เครื ่องมือประเมินความพร้อมด้านอาชีพของเยาวชน มาปรับปรุง พัฒนาแบบวัดประเมินตัวแปรต่าง ๆ  
ให้สมบูรณ์ 7) ด าเนินการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 8) น าแบบทดสอบฯ ไปให้
ผู ้เชี ่ยวชาญ (ที่ไม่ซ ้ากับผู้ตรวจความตรงตามเนื้อหา) ท าการลงคะแนนเพื่อพิจารณาความสอดคล้องของ
ความเห็นเพื่อพัฒนาเกณฑ์การให้คะแนน และ 9) ท าการปรับปรุงข้อค าถาม และตรวจสอบร่างแบบวัดทุกฉบับ 
อีกครั้งก่อนน าไปท าการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
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ระยะที ่3 กิจกรรมร่วมสร้างแบบส ารวจ จัดกิจกรรมร่วมสร้างแบบส ารวจกับผู้ประกอบการและ
กลุ่มคนท างานที่จบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในประเทศไทยในวันที่ 26 พฤศจิกายน 2566 เวลา 08:30 น. – 17:00 น. 
ณ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร เพื่อให้ได้ข้อ
ค าถามท่ีน าไปใช้ทดสอบกับเด็กนักเรียนชั้น ม. 3 ที่ก าลังจบการศึกษา และเริ่มท างานในภาคธุรกิจต่าง ๆ  

2.2.2 สถานการณ์ความพร้อม และทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
ผลการศึกษาสถานการณ์ความพร้อม และทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่

ตลาดแรงงาน ประกอบด้วย 6 ประเด็นหลัก โดยในแต่ละประเด็นสามารถสรุปได้ดังนี้  
1) สถานการณ์และความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานในระดับพื้นที่  ผลการประเมินระดับ

ทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ประกอบด้วย ทักษะด้านความรู้ 
(Hard skill) และทักษะทางความคิด (Soft Skill) ระดับคะแนนการประเมินคะแนนเต็ม 5 คะแนน  

ความคิดเห็นของครูแนะแนว ครูประจ าชั้น/ที่ปรึกษา พบว่า ทักษะด้านความรู้ ทักษะการใช้
คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต เป็นทักษะที่มีความจ าเป็นมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.10 คะแนน และ
ทักษะทางความคิด ทักษะความคิดสร้างสรรค์ เป็นทักษะที่มีความจ าเป็นมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.22 
คะแนน ส าหรับความคิดเห็นของนักเรียนกับทักษะที ่จ  าเป็นต่อการท างาน พบว่า ทักษะด้านความรู้ 
ประกอบด้วย ทักษะการอ่าน และทักษะการพูด เป็นทักษะที่มีความจ าเป็นมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 
3.75 คะแนน และทักษะทางความคิด ทักษะความคิดสร้างสรรค์ เป็นทักษะที่มีความจ าเป็นมากที่สุด คะแนน
เฉลี่ย เท่ากับ 3.83 คะแนน โดยทักษะที่นักเรียนต้องการให้สถานศึกษาพัฒนาเพิ่มเติมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
คือ ทักษะการเขียน และทักษะความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ (ทักษะด้านความรู้) และทักษะการควบคุมอารมณ์ 
ทักษะการเป็นผู้น า การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การท างานเป็นทีม (ทักษะทางความคิด)  

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจไม่ศึกษาต่อของนักเรียน พบว่า ปัจจัยที่มีผลมากที่สุด คือ ค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องกับการเรียน คะแนนเฉลี่ย 2.85 คะแนน รองลงมา ฐานะทางเศรษฐกิจของครัวเรือน คะแนนเฉลี่ย 
2.79 คะแนน และความเอาใจใส่ของผู้ปกครองต่อการเรียนของนักเรียน คะแนนเฉลี่ย 2.77 คะแนน ทัศนคติ
เกี่ยวกับการเรียนและการท างานของนักเรียน ประกอบด้วย ทัศนคติที่มีต่อกิจกรรมการเตรียมความพร้อมใน
การท างาน ประเด็นโรงเรียนควรมีกิจกรรมการเตรียมความพร้อมที่ท าให้ฉันรู้จักความถนัดของตนนักเรียนเห็น
ด้วยอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 3.83 คะแนน บทบาทของผู้ปกครองต่อการเรียน โดยผู้ปกครองต้องติดตาม
ผลการเรียนของฉันอย่างสม ่าเสมออยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 3.86 คะแนน ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจว่า
จะไม่ศึกษาต่อมากที่สุด คือ ผู้ปกครอง อยู่ในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 2.39 คะแนน และทัศนคติด้าน
อาชีพในอนาคต คือ นักเรียนเชื่อว่าการเรียนสายอาชีพก็สามารถประสบความส าเร็จได้ อยู่ในระดับมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 4.21 คะแนน 
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2) ความพร้อมของสถานศึกษาต่อการเตรียมความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน  

ผลการประเมินสถานะความพร้อมของสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 ด้าน มีคะแนนระดับความ
พร้อมคะแนนเต็ม 3 คะแนน พบว่า ด้านความสามารถและทัศนคติของบุคลากร มีความพร้อมในระดับสูง 
คะแนนเฉลี่ย 2.68 คะแนน ด้านความเข้าใจและการให้ความส าคัญของคุณครู มีความพร้อมในระดับสูง 
คะแนนเฉลี่ย 2.68 คะแนน ด้านกลไกในการท างานและการบูรณาการ มีความพร้อมระดับปานกลาง คะแนน
เฉลี่ย 2.19 คะแนน และด้านความพร้อมของบุคลากรและทรัพยากร ความพร้อมระดับปานกลาง คะแนน
เฉลี่ย 1.87 คะแนน 

มุมมองของนักเร ียนต่อความพร้อมของสถานศึกษาในการเตร ียมความพร้อมของเด็ก  
และเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ ด้านความเข้าใจและการให้ความส าคัญของ
นักเรียน มีความพร้อมระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 1.94 คะแนน ด้านข้อมูลที่เกี่ยวข้อง (อาทิ ความต้องการ
แรงงาน ทักษะที่จ าเป็น ต าแหน่งงานว่าง) มีความพร้อมระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 1.73 คะแนน ด้าน
ทักษะ ทรัพยากร และโอกาสในการท างาน มีความพร้อมระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 2.02 คะแนน 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการพัฒนาความพร้อมของเด็กและเยาวชน พบว่า ปัจจัยด้าน
นโยบายการศึกษา สถานศึกษา ครอบครัว พฤติกรรมของผู้เรียน การปรับตัว ความมีระเบียบวินัย การ
สนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ชุมชน และการแนะแนวการศึกษา มีความส าคัญมากท่ีสุดในการพัฒนาความ
พร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

3) แนวทางและกระบวนการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาเด็กและเยาวชนเข้าสู่
ตลาดแรงงาน 

การรวบรวมข้อมูลของสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 3 แนวทาง ดังนี้ (1) การรวบรวมข้อมูลตาม
ความสนใจของนักเรียน เพื่อส่งเสริมการเรียนการสอนที่แตกต่างกันตามความสนใจของนักเรียน ( 2) การ
รวบรวมข้อมูลตามความถนัดและความพร้อมของนักเรียน เพื่อแนะแนว ส่งเสริมการศึกษาต่อในระดับที่สงูขึ้น 
และ (3) การรวบรวมปัญหาและจุดอ่อนของนักเรียน เพ่ือสนับสนุนและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียนที่หยุด
เรียนกลางคัน ไม่สามารถศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น หรือไม่มีงานท าเม่ือไม่ได้ศึกษาต่อ 

กระบวนการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การท างาน แบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย (1) การ
รวบรวมฐานข้อมูลของนักเรียนเพ่ือน ามาวิเคราะห์ความพร้อม ความถนัดของนักเรียน (2) การท าความร่วมมือ
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อเตรียมความพร้อมของเด็กและเยาวชนได้ตรงตามความพร้อม ความถนัดของ
นักเรียน (3) การส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ การศึกษาต่อ และการท างาน เพื่อส่งเสริมให้เด็กและ
เยาวชนได้เรียนรู้ และวางแผนอนาคตของตนเอง (4) การจัดอบรมการพัฒนาทักษะอาชีพแก่นักเรียน การ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลตลาดแรงงานในพื้นที่ พร้อมทั้งด าเนินโครงการฝึกอาชีพระยะสั้นให้แก่นักเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง และ (5) การพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
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ทั้งนี้การด าเนินงานด้านการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาเด็กและเยาวชนเข้าสู่ตลาดแรงงาน
ให้บรรลุผลส าเร็จสิ่งส าคัญ คือ การมีเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บข้อมูล การนิเทศ และการ
ติดตามเด็กและเยาวชนที่เข้าสู่ตลาดแรงงานอย่างเป็นระบบ นั้นคือการมีระบบติดตามหรือระบบฐานข้อมูลที่
สามารถเชื่อมโยงข้อมูล การเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ซึ่งกระบวนการที่จะได้มาของระบบ
ฐานข้อมูลจะต้องเกิดจากการบูรณาการและกลไกการขับเคลื่อนของหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ ดังนั้นสถานศึกษา
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์การท างานที่ชัดเจน ตั้งแต่ขั้นการเตรียมหลักสตูร
ที่หลากหลายโดยยึดเป้าหมายความต้องการของผู้เรียนละตลาดแรงงานให้ชัดเจน และมีความสอดคล้องกับ
บริบทของพ้ืนที่ รวมถึงการหาความร่วมมือเชิงเครือข่ายที่เปิดโอกาสให้องค์กรภายนอกเข้ามาส่งเสริมสนับสนุน 
ทั้งความรู้ ประสบการณ์ และงบประมาณ 

4) ผลการประเมินทักษะทางความคิด (Soft Skill) 
ทักษะทางความคิด (Soft Skill) ประกอบด้วย 7 ด้าน ดังนี้ ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะ 

การคิดเชิงวิพากษ์ ทักษะความฉลาดทางอารมณ์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะความร่วมมือกัน ทักษะการสื่อสาร
ระหว่างบุคคล และทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก จ าแนกตามจ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียดดังรูป
ที่ 2.2 – 2.5 

 
รูปที ่2.2 ผลการประเมินทักษะความคิดสร้างสรรค์และทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ 

ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
 

 
 

 



2-13 

 

รูปที ่2.3 ผลการประเมินทักษะความฉลาดทางอารมณ์และทักษะการแก้ปัญหา 
ทักษะความฉลาดทางอารมณ์ ทักษะการแก้ปัญหา 

 

 
รูปที ่2.4 ผลการประเมินทักษะความร่วมมือกันและทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล 

ทักษะความร่วมมือกัน 
 

ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล 
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รูปที่ 2.5 ผลการประเมินทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 
ทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 

 
 

5) ความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ (Career Readiness) 
ผลการประเมินความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ จ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียด

ตามท่ีแสดงไว้ในรูปที่ 2.6 
 

รูปที ่2.6 ผลการประเมินความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ 
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6) การพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
หลักสูตรการพัฒนาทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกมีรายละเอียดกรอบโครงสร้างหลักสูตร แสดงรายละเอียด

ดังตารางที่ 2.1 
 
ตารางที่ 2.1 กรอบโครงสร้างหลักสูตรการพัฒนาทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับเตรียมความพร้อมเด็กและ
เยาวชนสู่โลกของการท างาน 

 
จากเนื้อหาหัวข้อรายวิชาสามารถเปรียบเทียบสมรรถนะที่เชื่อมโยงมาตรฐานอาชีพ และคุณวุฒิ

วิชาชีพของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ได้ดังนี้ 
1) มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ สาขาจิตวิทยา อาชีพ

นักจิตวิทยาพัฒนาการเด็ก ระดับ 7 
2) สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมดิจิทัล สาขาธุรกิจดิจิทัลและพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  อาชีพ

นักการตลาดดิจิทัล ระดับ 6 
3) มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ สาขาจิตวิทยา อาชีพ

นักจิตวิทยาพัฒนาการเด็ก ระดับ 5 
4) มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ สาขาจิตวิทยา อาชีพ

ผู้ปฏิบัติงานด้านพฤติกรรมและพัฒนาการเด็ก ระดับ 4 
5) สมรรถนะด้านการใช้ดิจิทัล ระดับ 3 ทักษะขั้นประยุกต์  

รายวิชา 
จ านวนชั่วโมง 

ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ
1. ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital: PsyCap) 
ส าหรับเตรยีมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

0.20 1 

2. การก าหนดเป้าหมายและวางแผนการด าเนินการ (Hope) ส าหรบัเตรียมความพร้อม
เด็กและเยาวชนสูโ่ลกของการท างาน 

1.30 4 

3. การสร้างเสรมิพัฒนาเด็กและเยาวชนในการมองโลกในแง่ดี (Optimism) โดยให้เห็น
โอกาสในโลกของการท างาน 

0.20 2 

4. การสร้างความเช่ือมั่นในความสามารถของตน (Self-Efficacy) ส าหรับเตรียมเด็กและ
เยาวชนบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ในโลกของการท างาน 

0.30 3 

5. การเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนให้บริหารจัดการตนเองเพื่อฟื้นคืนพลัง (Resilience) 
กลับสู่โลกของการท างาน 

0.20 3 

6. การประยุกต์ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัส าหรับเตรียมความ
พร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

1 2 

รวม 3 15 
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การพัฒนาหลักสูตรทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก ด าเนินการจัดกิจกรรม HERO CAMP โดยเป็น
กิจกรรมน าร่องกับนักเรียนเพื่อทดสอบเนื้อหารายวิชาผ่านกิจกรรมต่าง  ๆ ที่จัดขึ้นเพื่อพัฒนาทักษะของ
นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม และท าการประเมินทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกก่อนเข้าร่วมกิจกรรม (Pretest) 
และภายหลังเข้าร่วมกิจกรรม (Post Test) ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินนักเรียน จ านวน 54 คน แบ่ง
ออกเป็น 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ การเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม การเปรียบเทียบคะแนน 
และการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของผลการทดสอบการประเมินทักษะ มีผลการวิเคราะห์ดังนี้ 

1) การเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม  
ทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) การวิเคราะห์การกระจายตัวของ

คะแนนทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) พบว่า ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม มีคะแนนเฉลี่ยอยู่
ที่ประมาณ 3.9 คะแนน และหลังการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ที่ประมาณ 4.2 คะแนน แสดงให้เห็นว่า การฝึกอบรมส่งผล
ให้คะแนนเฉลี่ยเพ่ิมสูงขึ้นประมาณ 0.3 คะแนน รายละเอียดดังรูปที่ 2.7 

 
รูปที ่2.7 แสดงการกระจายตัวของคะแนนในด้านทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) 

  
 

2) การเปรียบเทียบคะแนนของเด็กที่เข้ารับการอบรม 
ในการเปรียบเทียบคะแนนของนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมการอบรม อาจมีปัจจัยบางอย่าง  

ในด้านสภาพแวดล้อม ส่งผลให้คะแนนที่ได้มีความแตกต่างกัน ดังนั้น หากก าหนดให้นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม
การอบรมอยู่ในสภาพแวดล้อมเดียวกับนักเรียนอีกกลุ่มหนึ่ง (Control Variable) จะสามารถเปรียบเทียบผล
ของการฝึกอบรมได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่งวิธีการนี้ เรียกว่า “Counterfactual” ผลการเปรียบเทียบสรุปได้ดังนี้ 
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คะแนนด้านทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) เมื่อท าการวิเคราะห์ 
Counterfactual แล้ว มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ประมาณ 3.6 คะแนน และหลังการเข้าร่วมกิจกรรมอบรมอยู่ที่
ประมาณ 4.2 คะแนน แสดงให้เห็นว่า การเข้าร่วมกิจกรรมการอบรมส่งผลให้คะแนนเฉลี่ยเพ่ิมสูงขึ้นประมาณ 
0.6 คะแนน รายละเอียดดังรูปที่ 2.8 
 

รูปที ่2.8 แสดงการกระจายตัวของคะแนนในด้านทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) 

 
 

3) การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของผลการทดสอบ 
หลังจากการท า Counterfactual พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนหลังท า Counterfactual และ

คะแนนหลังเข้าฝึกอบรมที่เกิดขึ้นจริงมีความแตกต่างกัน และเพื่อเป็นการทดสอบว่า ค่าเฉลี่ยทั้งสองมีความ
แตกต่างกันในทางสถิติ จึงต้องมีการทดสอบด้วยวิธี Paired Samples Test ซึ ่งผลการทดสอบ แสดง
รายละเอียดดังตารางที่ 2.2 

 

ตารางท่ี 2.2 แสดงการเปรียบเทียบผลการทดสอบจากส ารวจทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกก่อนการฝึกอบรม 
และส ารวจทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกหลังการฝึกอบรม  

ทุนทางจิตวิทยาเชิง
บวก 

n 
Counterfactual Post-test 

ค่า t ค่า sig. 
M SD M SD 

ความหวัง 54 3.487 0.070 4.139 0.109 14.353 0.000*** 
การมองโลกในแง่ด ี 54 3.503 0.111 4.166 0.061 12.347 0.000*** 

การรับรูค้วามสามารถ
ของตน 

54 3.450 0.105 4.045 0.065 13.414 0.000*** 
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ทุนทางจิตวิทยาเชิง
บวก 

n 
Counterfactual Post-test 

ค่า t ค่า sig. 
M SD M SD 

ความหวัง 54 3.487 0.070 4.139 0.109 14.353 0.000*** 
การฟื้นพลัง 54 3.447 0.110 4.099 0.066 13.374 0.000*** 

ภาพรวม 54 3.475 0.102 4.113 0.056 12.903 0.000*** 
 

จากตางรางที่ 2.2 พบว่า ภาพรวมทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก การท า Counterfactual  
จะมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 3.475 คะแนน และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.102 คะแนน ส่วนคะแนน Post-test 
ที่เป็นคะแนนหลังการเข้าร่วมกิจกรรมอบรม จะมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที ่ 4.113 คะแนน และมีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานอยู่ที่ 0.056 คะแนน และเม่ือทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ย พบว่า มีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนที่ผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมการอบรมมีคะแนนเฉลี่ย
ในภาพรวมสูงกว่าคะแนนจากการท า Counterfactual 
 

2.3 ศึกษาทบทวนแนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาระบบการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชน และ
เครื่องมือการประเมินความพร้อม และเอกสารงานวิจัย งานวิชาการที่เกี่ยวข้อง 

2.3.1 แนวคิดในการพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชน  
แนวคิดการพัฒนาเด็กและเยาวชน อาศัยแนวคิดของ ยูรี บรอนเฟนเบรนเนอร์ (Urie Bronfenbrenner 

ค.ศ.1917 - 2005) ซึ่งเป็นนักจิตวิทยาพัฒนาการ (Developmental psychologist) เขาได้ใช้รูปแบบชีวนิเวศ
วิทยา โดยแรกเริ่มบรอนเฟนเบรนเนอร์ออกแบบแนวคิดเพื่อใช้ในการอธิบายพัฒนาการของเด็ก แนวคิดนี้ถูก
น าเสนอเป็นครั้งแรกในปี ค.ศ. 1970 บรอนเฟนเบรนเนอร์มีความเชื่อว่า “The belief that development 
can't be explained by a single concept, but rather by a complex system.” (Bronfenbrenner, 1974) ในปี 
ค.ศ. 1977 (Bronfenbrenner, 1979)7 ได้สรุปเป็นรูปแบบที่รู ้จักในชื่อ “นิเวศวิทยาของการพัฒนามนุษย์ 
(Ecology of Human Development)” เพื่อยืนยันว่า การพัฒนาของมนุษย์เป็นผลจากการมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างการเจริญเติบโตของมนุษย์และการเปลี่ยนแปลงของสถานที่ที่บุคคลนั้นอาศัยอยู่และสิ่งแวดล้อมที่
ซับซ้อน (Nested Systems) ซึ่งสิ่งแวดล้อมแบ่งเป็น 4 ระบบ ได้แก่ ระบบเล็ก (Micro-System) ระบบกลาง 
(Meso-System) ระบบภายนอก (Exo-System) และระบบใหญ่ (Macro System) รูปแบบนี้ถูกน ามาใช้เป็น
กรอบแนวคิดการปฏิบัติและการวิจัยอย่างกว้างขวางทั่วโลกจนปัจจุบัน (Tudge, Mokrova, Hatfield & 
Karnik, 2009)8  

 
7 Bronfenbrenner, U. (1979). The ecology of human development: Experiments by nature and design. 
Cambridge, Massachusetts: Harvard University Press. 
8 Bronfenbrenner, U., & Morris, P. A. (2006). The bioecological model of human development. In W. 
Damon & R. M. Lerner (Eds.), Handbook of child psychology, Vol. 1: Theoretical models of human 
development (6th ed., pp. 793-828). New York: Wiley. 
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ต่อมาในปี ค.ศ. 1980 ได้เพิ่มระบบเวลา (Chrono-System) เพื่ออธิบายว่า พัฒนาการของคน
สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตลอดระยะเวลาภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีรอบตัว ต่อมา การพัฒนารูปแบบรุ่นสุดท้าย 
ของบรอนเฟนเบรนเนอร์ (ช่วงปลายทศวรรษ 1980 ถึงต้นทศวรรษ 1990) เกิดข้ึนจากบรอนเฟนเบรนเนอร์ได้
วิเคราะห์และวิจารณ์รูปแบบเดิมของตนเองว่าให้ความส าคัญเฉพาะสภาพแวดล้อมเท่านั้น ในขณะที่ลักษณะ
ของบุคคลและกระบวนการการมีปฏิสัมพันธ์ก็มีความส าคัญเช่นกัน จนในปี ค.ศ. 1995 (Bronfenbrenner, 
1995)9 บรอนเฟนเบรนเนอร์ได้พัฒนารูปแบบโดยบูรณาการองค์ประกอบที่ส าคัญ ซึ่งเขาเรียกว่า Process-
Person-Context-Time (PPCT Model) หรือ “รูปแบบชีวนิเวศวิทยา” (Bioecological Model) และ 
ในปี ค.ศ. 2006 ได้มีการเพ่ิมชื่อเรียกภายหลังเป็น “รูปแบบชีวนิเวศวิทยาของการพัฒนามนุษย์” (Bioecological 
Model of Human Development)” (Bronfenbrenner & Morris, 2006) อย่างไรก็ตาม แนวคิดของเขาได้
ถูกเผยแพร่ภายหลังจากที่บรอนเฟนเบรนเนอร์เสียชีวิตไปแล้วในปี ค.ศ. 2005 โดยทฤษฎีระบบนิเวศวิทยา 
(Ecological Systems Theory) มีองค์ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ กล่าวคือ  

1) กระบวนการ (Process) หมายถึง การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่เป็นศูนย์กลางของระบบ
กับบริบทแวดล้อมรอบตัวของพวกเขา ซึ่งกระบวนการเหล่านี้จะเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา และมีอิทธิพลต่อ  
การพัฒนา/ปรับตัวของบุคคลในอนาคต โดยการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลใกล้ชิดโดยตรง จะเป็นกลไกหลัก  
ที่มีอิทธิพลมากที่สุดต่อการพัฒนา/ปรับตัวของแต่ละบุคคล เรียกว่า ‘กระบวนการใกล้ชิด’ ( Proximal 
Processes) เช่น ปฏิสัมพันธ์ระหว่างพ่อแม่และเด็ก หรือเด็กกับเด็ก ถือเป็น ‘กระบวนการใกล้ชิด’ และ  
มีอิทธิพลต่อพัฒนาการของเด็ก แต่อย่างไรก็ตามอิทธิพลของ ‘กระบวนการ’ ที่มีต่อพัฒนาการจะแตกต่างกัน
ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะบุคคล บริบทแวดล้อมของพวกเขา และช่วงเวลา 

2) บุคคล (Person) ถูกวางให้เป็นศูนย์กลางของระบบ สามารถตามคุณลักษณะของบุคคล 4 ด้าน 
คือ ด้านความต้องการ (Demand Characteristics) ทรัพยากรภายใน (Bioecological Resources) ด้าน 
การแสดงออก (Dispositions) ด้านประชากร (Demographic Characteristics) 

3) บริบทแวดล้อม (Context) คือ สิ่งแวดล้อมที่อยู่ล้อมรอบ ‘บุคคล’ ที่มีความซับซ้อน แบ่งเป็น 
4 ระบบ คือ ระบบเล็ก (Micro-System) เป็นสิ ่งแวดล้อม/สถานที่ที ่อยู ่ใกล้ชิดกับ ‘บุคคล’ ที ่สุด และ 
มีปฏิสัมพันธ์โดยตรง (Direct Interaction) กับ ‘บุคคล’ นั้น ๆ ระบบกลาง (Meso-System) เป็นการ 
มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อมในระบบเล็กด้วยกันเอง ระบบภายนอก (Exo-system) เป็นสิ่งแวดล้อม
ภายนอก/สถานที่ที่มีอิทธิพลต่อระบบกลาง และระบบเล็กแต่ไม่มีปฏิสัมพันธ์โดยตรง (Indirect Interaction) 
กับ ‘บุคคล’ นั้น ๆ ระบบใหญ่ (Macro-System) เป็นสิ่งแวดล้อมใหญ่สุด เป็นโครงสร้างที่มีผลต่อระบบ
ทั้งหมด เช่น สังคม เศรษฐกิจ เชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม 

 
9 Bronfenbrenner, U. (1995). Developmental ecology through space and time: A future perspective. In P. 
Moen, G. H. Elder & K. Luscher (Eds.), Examining lives in context: Perspectives on the ecology of human 
development (pp. 619-647). Washington, DC: American Psychological Association. 
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4) เวลา (Time) คือ การอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงหรือความสอดคล้องที่เกิดขึ้น ว่าการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นไม่ได้เป็นเพียงที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ ลักษณะบุคคล หรือบริบทสิ่งแวดล้อมเท่านั้น แต่ยังรวมเอา
ช่วงเวลาที่ด ารงชีวิตอยู่มาเป็น ปัจจัยที่ส าคัญที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมี 2 แบบ คือ 1) การเปลี่ยนแปลง
ตามวิถีชีวิตปกติ เช่น การเข้าโรงเรียน การแต่งงาน หรือการเกษียณอายุ และ 2) การเปลี่ยนแปลงนอกเหนือ
วิถีชีวิตปกติ/สิ่งที่ไม่คาดคิด เช่น การหย่าร้าง เจ็บป่วยกะทันหัน หรือตาย (Bronfenbrenner & Morris, 
2006; Bronfenbrenner, 2005 อ้างถึงใน วรรณรัตน์ ลาวัง และรัชนี สรรเสริญ, 2558, น. 17-18)10 

 
รูปที ่2.9 ทฤษฎีระบบนิเวศวิทยา (Ecological Systems Theory) 

 
ที่มา: ปรับปรุงจาก Bronfenbrenner's Ecological Theory (Chorneyko, 2012)11 
 

2.3.2 แนวคิดในการพัฒนาเด็กและเยาวชนสู่ตลาดแรงงาน และตัวชี้วัดเครื่องมือการประเมิน 
1) แนวคิดในการพัฒนาเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
ค าว่า ตลาดแรงงาน มาจากแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร์แรงงานที่ได้ให้ค าจ ากัดความของค าว่า 

“แรงงาน”(Labour)” ว่าให้ขึ้นอยู่กับความมุ่งหมายของแต่ละคน อีกนัยหนึ่งหมายถึง ความพยายามของมนุษย์
หรือการออกแรงในการผลิตและจ าหน่ายสินค้าและบริการ เพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจ และผู้ที่ด าเนินการ  

 
10 วรรณรัตน์ ลาวัง และรัชนี สรรเสริญ. (2558, พฤษภาคม-สิงหาคม). PPCT Model: รูปแบบชีวนิเวศวิทยาเพื่อพัฒนา
สุขภาพผูม้ีภาวะเจ็บป่วยเรื้อรังในชุมชน. วารสารพยาบาลทหารบก, 16(2), 15-20. 
11 Chorneyko, K. (2012). “Bronfenbrenner's Ecological Theory.” in Education Psychology. Retrieved 
from http://edpy200-kaileechorneyko.blogspot.com/2012/02/bronfenbrenners-ecological-theory.html. 
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จะได้รับค่าตอบแทนหรือรายได้ การที่มนุษย์ออกแรงหรือกระท าการเพ่ือตัวเองที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์เป็นเงิน
เป็นทองจึงไม่อยู่ในความหมายของแรงงาน นอกจากนี้ในกระบวนการผลิตจะมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
ดังนั้น ค าว่า “การออกแรงงาน” จึงไม่ได้หมายความแต่เพียงการออกแรงงานกายเท่านั้น แต่ยังหมายถึงการใช้
สมองหรือสติปัญญาก็อยู่ในความหมายของแรงงานเช่นเดียวกัน (Jantarawitoon, 1993 อ้างถึง นิคม จันทรวิ
ทุร) ซึ่งสอดคล้องกับ Chiang Mai Provincial Education Office (2019) ที่ให้ค าจ ากัดความของแรงงานแบ่ง
ออกเป็น 2 แบบ กล่าวคือ  

แรงงาน หมายถึง จ  านวนบุคคลที ่ท  างานอยู ่ในหน่วยธุรกิจ หรือพร้อมที ่จะท างาน อัน
ประกอบด้วยบุคคลแต่ละประเภท เช่น นายจ้าง ลูกจ้าง หรือกรรมกรผู้ท างานเอง โดยไม่มีลูกจ้าง บางพวกอาจ
ได้รับค่าตอบแทนเป็นก าไรหรือดอกเบี้ย ฉะนั้นตามความหมายนี้จึงหมายถึง บุคคลที่อยู่ในกรอบแรงงาน 
(Labour Force) ทั้งหมด นอกจากนี้ แรงงานยังหมายถึง ก าลังของมนุษย์ (Human Effort) ไม่ว่าก าลังนั้นจะ
เป็นก าลังทางร่างกาย (Physical) หรือก าลังทางสมอง เพื่อปฏิบัติงานให้ได้เศรษฐทรัพย์มาบ าบัดความต้องการ
ของตน การพิจารณาในด้านนี้จึงพิจารณาถึงคุณลักษณะ คือ (1) เป็นบุคคลที่อยู่ในกรอบแรงงาน (Labour 
Force) (2) เป็นบุคคลที่ท างานหรือพร้อมที่จะท างานโดยก าลังทางร่างกาย หรือก าลังทางสมอง (3) เป็นผู้ที่
ท างานโดยได้รับค่าจ้าง หรือเงินเดือนหรือสิ่งอันเกิดจากการลงแรงของตน และ (4) การท างานนั้นเพื่อสร้าง
เศรษฐทรัพย์ในอันท่ีจะน ามาบ าบัดความต้องการของตน  

ทั้งนี้ ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2493 ไม่ได้บัญญัติค าว่าแรงงานเอาไว้อย่างไรก็
ตาม จากการสอบถามราชบัณฑิตยสถานได้ความว่าค าว่า“ แรงงาน” นี้เป็นต านานมีความหมายประการ คือ 
ประการแรก หมายถึง ประชากรในวัยท างานไม่รวมถึง คนพิการ คนวิกลจริต นักเรียนนักศึกษา แม่บ้าน 
นักบวช ทหาร ผู้ต้องขัง และผู้ประกอบกิจการเพื่อก าไรประการที่สอง หมายถึงความสามารถในการท างานเพ่ือ
ประโยชน์ในทางเศรษฐกิจประการที่สาม หมายถึง กิจการที่คนงานในการผลิตเศรษฐทรัพย์ หรือสินค้าทาง
เศรษฐกิจ (Economic Goods) และประการที่สี่ หมายถึง ผู้ใช้แรงงาน ขณะที่ในพจนานุกรมภาษาอังกฤษนั้น
มีค าว่า“ Labor” และ“ Labour” ซึ่งค าหลังนี้เป็นค าที่ใช้ในประเทศอังกฤษเป็นได้ทั้งค านามและค ากริยาถ้า
เป็นค านามมีความหมาย 5 ประการคือประการแรกหมายถึงการใช้ความพยายามทางร่างกายหรือทางสมอง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมีความยากล าบากหรือเมื่อถูกบังคับหรือกิจกรรมของมนุษย์ที่ท าให้เกิดสินค้าหรือบริการ
ทางเศรษฐกิจหรือบริการที่กระท าโดยคนงานเพื่อค่าจ้างซึ่งแตกต่างจากการกระท าของผู้ประกอบกิจการเพ่ือ
ผลก าไรหรือกิจกรรมทางร่างกายที่เก่ียวข้องในการก่อให้เกิดผลผลิตหรือระยะเวลาของการใช้แรงงานประการที่
สองหมายถึงการกระท าหรือกระบวนการที่ต้องใช้แรงงานหรือหมายถึงชิ้นงานประการที่สามหมายถึงผลผลิต
ของแรงงานประการที่สี่หมายถึงกลุ่มเศรษฐกิจซึ่งประกอบด้วยบุคคลผู้ท างานโดย ใช้แรงงานมือหรือท างาน 
เพื่อค่าจ้างหรือคนงานที่ได้รับการว่าจ้างอยู่ในสถานประกอบกิจการหรือคนงานที่พร้อมที่จะรับการว่าจ้าง  
หรือองค์กรหรือกลุ่มผู้แทนอย่างเป็นทางการของคนงานและประการที่ห้าหมายถึงพรรคแรงงานแห่งประเทศ
อังกฤษหรือของชาติอื ่นที ่อยู ่ในเครือจักรภพอังกฤษถ้าเป็นค ากริยามีความหมาย 5 ประการด้วยกันคือ  
ประการแรก หมายถึงใช้แรงงานของร่างกายหรือสมองโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้วยความพยายามหรือด้วยความแข็ง
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ขัน หรือหมายถึงการท างาน ประการที่สอง หมายถึง การเคลื่อนย้ายโดยใช้ความพยายามอย่างใหญ่หลวง 
ประการที่สาม หมายถึง อยู่ในภาวะการใช้แรงงานในการให้ก าเนิด ประการที่สี่ หมายถึง ได้รับความเดือดร้อน
จากการเสียประโยชน์หรือตกอยู่ในภาวะยากล าบากมาก ประการที่ห้าหมายถึง อาการของเรือท่ีโคลงหรือหมุน
อย่างแรง 

จากความหมายทั้งในภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อาจสรุปได้ว่าค าว่า“ แรงงาน” นั้นมีความหมาย
ดังต่อไปนี้ 12 ประการแรก หมายถึงการกระท าของมนุษย์ในการผลิตและการแขกขายสินค้าและบริการ
ก่อให้เกิดผลทางเศรษฐกิจและผู้ด าเนินการได้รับค่าตอบแทนในการกระท านั้นความหมายแรกของแรงงานใน
ฐานะปัจจัยในการผลิตร่วมกับปัจจัยในการผลิตร่วมกับปัจจัยทุนและที่ดิน  และประการที่สอง หมายถึง ผู้
ท างานที่ได้รับค่าจ้างซึ่งตรงกับค าว่า “ลูกจ้าง” ซึ่งเป็นความหมายที่แคบกว่าโดยไม่รวมถึงผู้ที่มีส่วนในการผลิต
อื่น ๆ เช่นผู้ท างานส่วนตัวและนักวิชาชีพทั้งหลาย แต่เดิมนักวิชาการบางท่านให้ความหมาย “แรงงาน” แคบ
ลงไปอีกโดยหมายถึงเฉพาะผู้ท างานโดยใช้แรงงานซึ่งเรียกกันว่า “กรรมกร” แต่ความหมายนี้นับวันจะหมดไป
เพราะขบวนการท างานได้เปลี่ยนไปมากทั้งในทางวิธีการและเทคนิคอย่างไรก็ดีแรงงานตามความหมายที่สอง
โดยหมายถึงผู้ที่ท างานที่ได้รับค่าจ้างยังใช้กันอยู่โดยเฉพาะในประเทศที่มีการก่อตั้งสมาคมนายจ้างและลู กจ้าง
ค าว่า“ แรงงาน” มักจะหมายถึง“ ฝ่ายคนงาน” เพื่อให้แตกต่างกับ“ ฝ่ายจัดการ” ซึ่งเป็นฝ่ายนายจ้าง 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2526, หน้า 110-111)13 

ด้วยเหตุนี้ บุคคลที่อยู่ในกลุ่มแรงงานจึงประกอบด้วย ลูกจ้าง/คนงาน หรือกรรมกร เพื่อให้เห็น
ลักษณะที่แตกต่างไปจากบุคคลประเภทอื่นและให้เห็นลักษณะของงานที่ท า บุคคลประเภทนี้หมายถึง บุคคลซึ่ง
ท างานอยู่กับนายจ้างไม่ว่าจะเป็นเอกชนหรือรัฐก็ตาม และการท างานนั้น ก็ได้รับค่าตอบแทนเงินค่าจ้าง
เงินเดือน ค่านายหน้าบริการพิเศษ บุคคลประเภทนี้ เมื ่อหมายความถึงกรรมกรโดยเฉพาะ ย่อยหมายถึง
ลักษณะของงานที่ท าเป็นงานหนัก เป็นงานที่ใช้ก าลังกายมากกว่าก าลังทางสมอง และปฏิบัติงานก็มักจะถูก
ควบคุมให้ปฏิบัติและเป็นไปตามสัญญาจ้างงาน หรือข้อตกลงอย่างอื่น เมื่อพิจารณาถึงแรงงานประเภทนี้ จึงมี
ลักษณะ 3 ประการ ได้แก่ กรรมกรไม่มีฝีมือ (Unskilled Labour) กรรมกรกึ่งฝีมือ (Semiskilled Labour) 
และกรรมกรฝีมือ (Skilled Labour)  และเมื่อหมายถึงบุคคลที่ใช้ปัญญาความคิดตรึกตรอง แม้จะเป็นลูกจ้าง
เช่นเดียวกับบุคคลที่เรียกว่ากรรมกรก็ตาม แต่ก็ไม่เรียกว่ากรรมกรโดยค ามีเรียกแทนว่า ทนายความ แพทย์ ครู 
ข้าราชการ และอ่ืน ๆ  

นายจ้าง หมายถึง บุคคลซึ่งด าเนินธุรกิจหรือประกอบธุรกิจเพื่อหาก าไรหรือค่าธรรมเนียมอื่น ๆ  
ไม่ว่าจะเป็นบุคคลคนเดียวหรือหลายคนร่วมกันทั้งเอกชนและรัฐ โดยมีการจ้างลูกจ้างมาช่วยปฏิบัติงาน  

ผู้ประกอบธุรกิจโดยตนเอง หมายถึง บุคคลซึ่งด าเนินธุรกิจของตนเองไม่ว่าจะเป็นบุคคลคนเดียว
หรือร่วมกันหลายคน หรือบุคคลซึ่งประกอบธุรกิจของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นบุคคลคนเดียวหรือร่วมกันหลายคน 
หรือบุคคลซึ่งประกอบธุรกิจอิสระหรือการค้า อิสระเพื่อหาก าไรหรือค่าธรรมเนียมอื่น ๆ หรือบุคคลซึ่งท านา

 
12 เสนาะ ตเิยาว์. (2546). หลักการบริหาร (พิมพ์คร้ังที่ 3). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
13 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช, 2526, หน้า 110-111 
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โดยเป็นเจ้าของนาเองหรือเช่านาคนอ่ืน แต่การท านั้นมิได้จ้างลูกจ้างหรือกรรมกรเข้าร่วมปฏิบัติงานด้วยเว้นแต่ 
อาศัยแรงงานจากสมาชิกครอบครัว ซึ่งไม่มีการจ่ายค่าตอบแทนใด ๆ  

แรงงานในครอบครัว หมายถึง บุคคลซึ่งท างานโดยไม่มีค่าตอบแทนในระยะเวลาการท างาน ไม่
ว่าจะท างานเต็มวัน เต็มสัปดาห์ เต็มเดือน หรือตลอดทั้งปี และธุรกิจนั้นด าเนินไป โดยหัวหน้าครอบครัว หรือ
บุคคลอื่น ที่ท าแทนหัวหน้าครอบครัว  

ทั้งนี้ ตลาดแรงงานยังประกอบไปด้วยอุปทานแรงงานและอุปสงค์แรงงาน กล่าวคือ อุปทาน
แรงงาน (Labor of Supply) หมายถึง จ านวนแรงงานที่มีความประสงค์ในการเสนอท างานให้นายจ้างตาม
ระดับอัตราค่าจ้างในระยะเวลาหนึ่ง ขนาดหรือจ านวนของอุปทานแรงงานขึ้นอยู่กับปัจจัยที่หลากหลาย เช่น 
ขนาดของประชากร อัตราส่วนของประชากรที่ต้องการท างาน จ านวนวันเวลาที่ท างาน รายได้ เป้าหมาย และ
ระดับการศึกษาของแรงงาน ซึ ่งอุปทานแรงงานสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ อุปทานแรงงานที่
พิจารณาจากอรรถประโยชน์ (Supply of Labor: The Utility Approach) เป็นการพิจารณาความพึงพอใจ 
(Utility) ของแต่ละบุคคลหรือแต่ละครอบครัว กับเวลาพักผ่อน (Leisure) และอุปทานแรงงานที่พิจารณาจาก
ก าลังแรงงาน (Supply of Labor: The Labor Force Approach) เป็นการพิจารณาขนาดและสัดส่วนของ
ประชากรและจ านวนบุคคลที่พอใจหรือพร้อมที่จะท างาน ขณะที่ อุปสงค์แรงงาน (Labor of Demand) 
หมายถึง แรงงานเกิดขึ้นจากความต้องการซื้อสินค้าและบริการที่แรงงานผลิต โดยมีเงื่อนไขว่า หากอุปสงค์ต่อ
สินค้าเปลี่ยนแปลง อุปสงค์ต่อแรงงานย่อมเปลี่ยนแปลงตามไปด้วยเช่นเดียวกัน โดยการผลิตสินค้าและบริการ
นั้น ผู้ผลิตได้ใช้ปัจจัยในการผลิตหลายอย่างประกอบกัน ฉะนั้น อุปสงค์ของแรงงานจึงขึ้นอยู่กับความต้องการ
ใช้แรงงานร่วมกับปัจจัยอื่นที่เกี่ยวข้องหรือเรียกว่า อุปสงค์ร่วม (Joint Demand) (กลุ่มสถิติแรงงาน, ส านัก
สถิติเศรษฐกิจและสังคม และส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2560)14  

จึงกล่าวได้ว่า ตลาดแรงงานคือ การวางแผนก าลังแรงงานที่ประกอบด้วย อุปสงค์แรงงาน คือ
ความต้องการแรงงานที่หน่วยงานต้องการ และอุปทานแรงงาน คือ จ านวนแรงงานที่มีอยู่ ในตลาดแรงงาน  
โดยอุปสงค์แรงงานและอุปทานแรงงาน จะถูกก าหนดโดยค่าจ้างแรงงานที่แท้จริง เพื่อน าไปสู่การว างแผน
ก าลังคนให้บรรลุเป้าหมาย 

ส าหรับเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน หมายถึง การแนะแนวการศึกษาและอาชีพ
เป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้นักเรียนมีความสามารถ ในการวางแผนการศึกษา และอาชีพได้อย่างเหมาะสม
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน เพราะกระบวนการแนะแนวอาชีพจะท าให้นักเรียนได้มีข้อมูล
ส าคัญ 3 ประการ ที ่จ าเป็นต้องใช้ในการวางแผนการศึกษาและอาชีพ คือ ประการแรก ข้อมูลเกี ่ยวกับ 
ศักยภาพของตนเอง ประกอบด้วย ระดับสติปัญญา (IQ) ลักษณะความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) และความถนัด
ทางอาชีพ ซึ่งจะทราบได้โดยการท าแบบทดสอบในเรื่องต่าง ๆ ดังกล่าว ประการที่สอง ข้อมูลเกี่ยวกับโลกของ
อาชีพ กล่าวคือ การที่นักเรียนจะวางแผนอาชีพได้นั้น จ าเป็นที่จะต้องมีความรู้เกี่ยวกับลักษณะและเส้นทาง

 
14 กลุ่มสถิติแรงงาน, ส านักสถิติเศรษฐกิจและสังคม และส านักงานสถติิแห่งชาติ. (2560). การศึกษาแนวโน้มความต้องการ
แรงงานของตลาดแรงงานในประเทศไทย ช่วงปี 2560-2564. กรุงเทพฯ: ส านักสถิติพยากรณ์ และส านักงานสถิติแห่งชาติ. 
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ความก้าวหน้าของอาชีพต่าง ๆ ประการสุดท้ายนักเรียนจะต้องรู้ข้อมูลเกี่ยวกับทิศทางของตลาดแรงงาน เพ่ือ
วางแผนการศึกษาให้ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  

ทั้งนี ้ เพื ่อให้ได้งานท าที ่เหมาะสมกับความรู ้ความสามารถและความถนัดของแต่ละบุคคล  
การด าเนินการแนะแนวการศึกษาและอาชีพแก่นักเรียนระดับมัธยมศึกษาให้มีประสิทธิภาพ เพื ่อให้มี
ความสามารถในการวางแผนการศึกษาและอาชีพ และเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยนักเรียน นักศึกษา ต้องมีความชัดเจนในเรื่องของตลาดแรงงาน จ าแนก ตามสาขาอาชีพต่าง 
ๆ ทั้งในปัจจุบันและแนวโน้มความต้องการแรงงานในอนาคตเพื่อให้เห็น ภาพที่ชัดเจนในการเลือกอาชีพและ
เลือกศึกษาต่อเพื่อการเข้าสู่อาชีพนั้น ๆ นอกจากภาพ ตลาดแรงงาน จ านวน Demand และ Supply แล้ว 
ควรน าเสนอองค์ประกอบของตลาด แรงงาน เช่น ค่าจ้างรายได้ชั ่วโมงท างาน ผลประโยชน์อื ่น โอกาส
ความก้าวหน้าและ Career Path  

นอกจากนี้ ภาพของตลาดจ าแนกตามระดับการศึกษาเพื่อให้นักเรียนได้เห็นภาพว่าเรียนระดับใด 
ประกอบอาชีพใดได้บ้าง ข้อมูลส าหรับนักเรียนกลุ่มที่ไม่ศึกษาต่อควรแสดงภาพของตลาดแรงงาน ในส่วนที่เด็ก
เหล่านั้นอาจเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ เช่น ตลาดแรงงานนอกระบบ (การรับงานไปท าที่บ้าน อาชีพอิสระ) ข่าวสาร
เกี่ยวกับการฝึกอาชีพของสถาบันต่าง ๆ รวมทั้งอาชีพสาขาช่าง ที่ขาดแคลน ค่าจ้างที่จะได้รับ เป็นต้น ข้อมูล
ส าหรับนักศึกษา ปีสุดท้ายสิ่งที่ส าคัญ คือ ความต้องการแรงงานในปัจจุบัน จ าแนกตามอาชีพและอุตสาหกรรม 
จังหวัดและภาค ค่าจ้าง รายได้ชั่วโมงท างาน สวัสดิการ และผลประโยชน์อื่น ๆ โดยควรน าเสนอเป็นรายสถาน
ประกอบการที่มีต าแหน่งงานว่าง หรือมีความต้องการแรงงาน15 

2) แนวคิดการพัฒนาเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
ธันว์ธิดา วงศ์ประสงค์ นักวิชาการส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน 

(สสค.) จัดท า “การยกระดับก าลังคนของไทยตามยุทธศาสตร์ไทยแลนด์ 4.0” พบว่า ด้านทุนมนุษย์ของทั้งใน
และต่างประเทศ ชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของการจัดการศึกษาและการจ้างงาน การเตรียมความพร้อมก าลัง
แรงงานทั้งที่จะเข้าสู่ตลาดแรงงานในอนาคต และก าลังแรงงานในปัจจุบันทั้งในและนอกระบบมีความส าคัญ 
โดยการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาก าลังแรงงานตลอดช่วงชีวิตเป็นยุทธศาสตร์การท างานที ่ส านักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา (สอศ.) และกระทรวงแรงงานเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญ เพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์ของ
กระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนสู่โลก การศึกษาวิจัยส ารวจข้อมูลตลาดแรงงาน และการเตรียม
ความพร้อมนักเรียนสู่โลกของการท างานผ่านกิจกรรมและแผนการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมเพ่ือแก้ปัญหาเยาวชนออกกลางคันช่วยค้นพบตนเองบนเส้นทางอาชีพ เป็นต้น16 

วิวัฒนาการของการพัฒนาเด็กและเยาวชน 4 ยุค  ตั ้งแต่ยุคที ่ประเทศไทยยังเป็นสังคม
เกษตรกรรมที่ผลิตเพื่อยังชีพ และจนพัฒนาเป็นสังคมที่มีเป้าหมายในขับเคลื่อนด้วยอุตสาหกรรม เทคโนโลยี 

 
15 กรมจัดหางาน. (2561). คู่มือการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน. น. 8-52.  ม.ป.ท.: ม.ป.พ. 
16 พีรพล ไทยทอง. (2560).  การพัฒนาศักยภาพแรงงานรุ่นใหม่ขับเคลื่อนไทยแลนด์4.0.  วารสาร มจร สังคมศาสตร์
ปริทรรศน์, 6 (2), น.673-684. 
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และนวัตกรรมตามล าดับ จนถึงทักษะของเด็กไทยตาม CCPR Model คือ สามารถคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ 
คิดเชิงผลิตภาพ และคิดรับผิดชอบ และคุณลักษณะของเด็กไทย 4.0 ที่สามารถตอบโจทย์ในการด าเนินชีวิตให้
สอดคล้องกับนโยบายประเทศไทย 4.0 ได ้กล่าวคือ 

การศึกษาไทย 1.0 เป็นยุคที่เด็กไทยอยู่ภายใต้กระบวนการเรียนรู้เป็นไปตามแนวทางปรัชญา
การศึกษาแบบอนุรักษ์นิยม (Conservative) ที่ผู้เรียนมีบทบาทในการเป็นผู้สืบทอดความรู้จากคนรุ่นก่อนเพ่ือ
ถ่ายทอดสู่คนรุ่นถัดไป ซึ่งการเรียนรู้ในรูปแบบนี้เหมาะส าหรับสภาพสังคมสมัยก่อนที่มีการเปลี่ยนแปลงน้อย
และการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างค่อยเป็นค่อยไป กระบวนการเรียนการสอนมักใช้การบรรยาย ( Lecture) 
และการท่องจ า (Memorization) ครูเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ (Teacher Centered) โดยถือว่า ครูเป็นผู้มี
ความรู้และเป็นผู้ผูกขาดการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียน  

การศึกษาไทย 2.0 เป็นยุคที่อินเทอร์เน็ตเป็น Open Source ที่เข้าถึงได้ง่ายขึ้นและมีบทบาท
มากขึ้นในสังคม การติดต่อสื่อสารท าได้รวดเร็วฉับไวยิ่งขึ้นและส่งผลให้สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
เพิ่มขึ้น อินเทอร์เน็ตกลายเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งในการแสวงหาความรู้ของผู้คนในยุคนี้ เด็กไทยยุค 2.0 
สามารถหาความรู้เพิ่มเติมนอกห้องเรียนได้ด้วยตัวเอง โดยใช้คอมพิวเตอร์เชื่อมต่อกับเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
จากที่บ้านที่โรงเรียน หรือร้านอินเทอร์เน็ตต่าง ๆ การมีอินเทอร์เน็ตใช้ท าให้สามารถเข้าถึงเว็บไซต์ต่าง ๆ ที่เป็น
แหล่งการเรียนรู้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของแหล่งความรู้ว่า ไม่ได้ผูกขาดที่
ตัวผู้สอน เด็กไทยยุคนี้ยังสามารถเรียนรู้เพ่ิมเติมได้จากเพ่ือนร่วมชั้น เรียนที่หาความรู้จากอินเตอร์เน็ตในเรื่องที่
ต่างกันแล้วมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในชั้นเรียน กล่าวได้ว่ายุค Open Source นี้ท าให้เด็กไทยได้ส่วนร่วมในการ
ใช้ความคิดสร้างสรรค์ออกแบบการจัดการเรียนการสอนเพิ่มขึ้นเพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ ที่
น่าสนใจยิ่งขึ้นแก่ผู้เรียน 

การศึกษาไทย 3.0 เป็นยุค Open Source ที่ผู้เรียนมีอิสระในการใช้อินเทอร์เน็ตในการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมได้พัฒนาไปสู่ยุคที่ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้เองผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สาย 
(Wireless Internet) ที่แพร่หลายมากขึ้น เด็กไทยยุค 3.0 มีการสร้างความรู้ขึ้นใหม่ (Reinvent) จากความรู้
เดิม มีการใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันมากขึ้นในการสร้างองค์ความรู้และเผยแพร่ความรู้ในวงกว้างขึ้น การ
เรียนรู้ไม่ได้จ ากัดอยู่ที่โรงเรียนหรือในห้องเรียนอีกต่อไป เด็กมีโอกาสสร้างองค์ความรู้ใหม่ของตัวเองได้ทุกที่ใน 
“Creative Society” ไม่ว่าจะเป็นที่ร้านกาแฟ สนามกีฬา หรือขณะก าลังเดินทาง หรือจากครูผู้สอน เพื่อน
ร่วมชั้นเรียนและยังสามารถใช้เทคโนโลยีในการสร้างองค์ความรู้ร่วมกันกับบุคคลอื่น ๆ ผ่านอุปกรณ์ที่ใช้
อินเทอร์เน็ตไร้สาย นอกจากนี้ครูยังสามารถพัฒนาตัวเองโดยการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ จากการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้จากเด็กได้ การที่เด็กไทยสามารถสร้างองค์ความรู้ของตัวเองนั้นเป็นการปฏิวัติกระบวนการเรียนรู้ครั้ง
ส าคัญที่เปลี่ยนแปลงเด็กไทยจากการเป็นผู้บริโภค (Consume) ความรู้ให้เป็นผู้สร้างความรู้อันจะเป็นรากฐาน
ส าคัญที่จะท าให้เด็กไทยสามารถสร้างผลงานที่เป็นรูปธรรมได้ในยุคต่อไป 
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การศึกษาไทย 4.0 จากการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตของเด็กไทยในยุค 2.0 และความเจริญก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีและความสามารถในการสร้างองค์ความรู้ของเด็กไทย 3.0 มีส่วนส าคัญในการสร้างคุณลักษณะ
ใหม่และการกระบวนการเรียนรู้ของเด็กไทยในยุคต่อมาที่เป็นการเรียนรู้เพื่อสนองความต้องการของแต่ละ
บุคคล และเน้นความสามารถในการสร้างนวัตกรรมของเด็กไทย ซึ่งยุค 4.0 นี้ได้น าองค์ความรู้ที่สั่งสมมาต่อ
ยอด ด้วยการสร้างผลงานเป็นของตนเองโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลงานที่สร้างขึ้นมาจากการประยุกต์ความรู้และ
ทักษะที่ผู้เรียนถนัดและสนใจ ซึ่งเป็นการใช้องค์ความรู้ของตนเองและจากแหล่งการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่
สามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้นหลากหลาย Platform เด็กไทยยุคนี้จึงเรียนรู้โดยตรงผ่านการลงมือท า (Learning by 
Doing) และการลองผิดลองถูก (Trial-Error) ในการแก้ปัญหาที่เจอระหว่างการสร้างผลงาน จึงได้ใช้ทักษะ ทั้ง
การคิด วิเคราะห์ และการประเมินสภาพปัญหาที่พบ อีกทั้งยังมีความคิดในการริเริ่มสร้างสรรค์เพื่อหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาให้บรรลุเป้าหมายในการเรียนรู้คือ การสร้างผลงานที่มีประโยชน์และช่วยยกระดับคุณภาพชีวิต
ของคนในสังคมซึ่งเป็นไปตาม CCPR Model ดังที่จะกล่าวถึงต่อไป17 

ทั้งนี้ ทักษะส าคัญในการจัดการการศึกษาในยุคไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเป็นโมเดลในการพัฒนาประเทศ 
มุ่งเน้นการขับเคลื่อนด้วยความคิดสร้างสรรค์เพื่อการพัฒนานวัตกรรมใหม่ โดยใช้เทคโนโลยีเป็นกลไกส าคัญ 
และการสร้างความร่วมมือเพื่อเพิ่มความได้เปรียบเชิงการแข่งขัน การจัดการศึกษาจึงมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มี
คุณภาพทั้งในเชิงกระบวนการและในเชิงผลลัพธ์ โดยทักษะที่ตลาดแรงงานโลกต้องการอย่างในปี 2020 เพ่ือ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน มี 10 ทักษะ ตามรายงานเวทีเศรษฐกิจโลก หรือ World Economic 
Forum อันประกอบด้วย (1) ทักษะการแก้ไขปัญหาที่ทับซ้อน (2) การคิดวิเคราะห์ (3) ความคิดสร้างสรรค์   
(4) การจัดการบุคคล (5) การท างานร่วมกัน (6) ความฉลาดทางอารมณ์ (7) รู้จักประเมินและการตัดสินใจ     
(8) มีใจรักบริการ (9) การเจรจาต่อรอง และ (10) ความยืดหยุ่นทางความคิด ซึ่งสอดคล้องกับผลส ารวจความ
ต้องการแรงงานของนายจ้างและองค์กรเกิดใหม่ในปี 2557 ขององค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและ
การพัฒนา (OECD) ที่พบว่า นายจ้างขององค์กรในศตวรรษที่ 21 คาดหวังให้พนักงานในองค์กรมีทักษะด้าน
การคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking) และความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) มากที่สุด ดังนั้น แรงงานที่จะยังคง
ปลอดภัย และมีความก้าวหน้าในการประกอบอาชีพ คือ แรงงานที่มีทักษะที่หลากหลายทั้งทางปัญญา และ
ทางการสื่อสาร เช่น ทักษะความคิดสร้างสรรค์ และทักษะการคิดวิเคราะห์ เป็นต้น ส่วนแรงงานที่ยังพึ่งพา
ทักษะซ ้า ๆ ในการประกอบอาชีพอยู่ในปัจจุบันจะเป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงสูงมากที่จะตกงานในอนาคต18 
ในขณะที่ ตลาดแรงงานปัจจุบันอยู่ท่ามกลางกระแสความเปลี่ยนแปลงของโลกที่เติบโตและแข่งขันสูงขึ้น แต่
ทักษะแรงงานของเด็กและเยาวชนไทยยังมีช่องว่าง โดยเฉพาะด้านทักษะความสามารถในการเข ้าสู่

 
17 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา กาญจนบุรี เขต 1 . (2563). เด็กไทย 4.0 สืบค้น 12 พฤษภาคม 2564 จาก 
http://ednet.kn.ac.th/bstmk/manual/%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0
%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%8763/thaichild40.pdf 
18 ดารุณี บุญครอง. (2560). วิเคราะห์แนวทางการจัดการศึกษาไทยกับการขับเคลื่อนการศึกษา สู่ยุคไทยแลนด์ 4.0. สาร
อาศรมวัฒนรรมวลัยลักษณ์. น. 
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ตลาดแรงงาน ทั้งการใช้ทักษะภาษาต่างประเทศ ทักษะการใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีต่าง ๆ ซึ่งทักษะเหล่านี้ 
เป็นสิ่งที่นายจ้างคาดหวังจากลูกจ้าง (สถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา, 2563)19 

อย่างไรก็ตาม สภาพปัญหาของประเทศไทยประสบอยู่ในปัจจุบัน คือ การเป็นประเทศที่ติดกับดัก
รายได้ในกลุ่มปานกลาง จากค านิยามของธนาคารโลกในปี พ.ศ. 2553 กล่าวว่า ประเทศที่ประชาชนมีรายได้
ต่อหัวตั้งแต่ 1,006 ถึง 3,975 เหรียญสหรัฐต่อปี จัดเป็นประเทศที่มีรายได้มวลรวมประชาชาติ (Gross 
National Income- GNI) ในระดับปานกลาง ซึ่งอยู่ในระดับล่างของประเทศที่ประชาชนต่อหัวต่อคนมีรายได้
ตั้งแต่ 3,976 ถึง 12,275 เหรียญสหรัฐ ซึ่งจัดเป็นประเทศท่ีมีรายได้มวลรวมประชาชาติในระดับปานกลาง-สูง 
โดยประเทศที่มีรายได้มวลรวมประชาชาติในระดับสูงจะต้องมีรายได้เฉลี่ยตั้งแต่ 12,276 เหรียญสหรัฐขึ้นไปต่อ
ปี (Felipe, 2012, p.5)  

จากสถิติของธนาคารโลก พบว่า ประเทศไทยได้หลุดพ้นจากประเทศที่มีรายได้มวล รวมประชาชาติ 
ในระดับต ่า ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2531 และหลุดพ้นจากประเทศที่มีรายได้มวล รวมประชาชาติในระดับปานกลาง-ต ่า
มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 ถึงแม้ว่าสถิติ GNI โดยรวมของ ประเทศไทยจะมีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง แต่ก็นับว่า
เป็นเวลาเกือบ 3 ทศวรรษที่ ประเทศไทยไม่สามารถก้าวข้ามจากประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศ  
ที่มีรายได้สูง เมื่อเทียบกับประเทศญี่ปุ่น ซึ่งสามารถก้าวข้ามไปสู่ประเทศที่มี GNI สูง ตั้งแต่ พ.ศ. 2529, 
สิงคโปร์ตั้งแต่ พ.ศ. 2534, อิสราเอล ตั้งแต่ พ.ศ. 2535, และเกาหลีใต้ ตั้งแต่ พ.ศ. 2545 GNI ถือว่าอยู่ในกลุ่ม
ประเทศท่ีมีรายได้สูงแบบยั่งยืน (The World Bank, n.d.-b, n.d.-c, n.d.-d, n.d.-e, n.d.-f)20 

ด้วยเหตุนี้ การจัดการศึกษาของไทยจากผลการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
ในภูมิภาคต่าง ๆ ทั่วโลก โดย IMD ซึ่งเป็นการพิจารณาปัจจัยสภาพแวดล้อมที่จะส่งผลต่อความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ ครอบคลุมปัจจัยหลัก 4 ด้าน ได้แก่ สมรรถนะด้านเศรษฐกิจประสิทธิภาพของภาครัฐ 
ประสิทธิภาพของภาคธุรกิจ และโครงสร้างพื้นฐาน พบว่า สิ่งที่เกิดขึ้นล้วนส่งผลต่อการจัดการศึกษาเพื่อการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใหม่คุณภาพ รวมทั้งความสามารถในการแข่งขันด้านการศึกษาของไทยที่ยังเป็นรอง
ประเทศอื่นอีกมาก โดยเฉพาะประเทศในอาเซียน นอกจากนี้ ปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางอ้อม 
เช่น โครงสร้างประชากรไทยที่เปลี่ยนแปลงไปมีอัตราการเกิดลดลง และมีจ านวนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น สภาพ
เศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ไปอย่างรวดเร็ว รวมทั้งการเป็นสังคมยุคข่าวสารหรือยุคดิจิทัล ล้วนส่งผลต่อระบบ
การศึกษาที่จะต้องตั้งรับและวางแผนการผลิตและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สามารถอยู่ได้ในสังคมไทยและ
สังคมโลกอย่างมีคุณภาพ จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการศึกษาของไทยให้มีสมรรถนะด้านการศึกษาสูงขึ้นใน
เวทีสากล ได้แก่ (1) ควรขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาอย่างจริงจังและต่อเนื่อง (2) ควรปรับปรุงระบบการ
ผลิตและพัฒนาครูทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ (3) ควรก าหนดทิศทางการผลิตและพัฒนาก าลังคน .  

 
19 สถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา. (2563, กรกฎาคม 29). ถมช่องว่างความเหลื่อมล ้าด้วยการศึกษาเพื่อ
สัมมาชีพ. จาก https://research.eef.or.th/ถมช่องว่างความเหลื่อมล/. 
20 ชนินทร เพ็ญสูตร. (2560). ประเทศไทย 4.0 บริบททางเศรษฐกิจ และการเมือง. วารสารรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร,8(1), 67-99. 
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ควรมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูล (5) ควรก าหนดทิศทางและเป้าหมายการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ (6) ควรเพิ่มประสิทธิภาพการจัดสรรการลงทุนทางการศึกษา (7) ควรส่งเสริมให้
มีการกระจายอ านาจด้านการศึกษา (8) ควรเพิ่มการจัดสรรงบประมาณการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา และ 
(9) ควรส่งเสริมการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุ  

3) แนวคิดตัวชี้วัดการประเมินทักษะเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
แนวคิดการพัฒนาทักษะ โดยทั่วไปทักษะ (Skill) หมายถึง ความชัดเจน และความช านิช านาญ

ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งบุคคลสามารถสร้างขึ้นได้จากการเรียนรู้21 โดยชูชัย สมิทธิไกร (2552) 22 ได้อธิบายเพิ่ม
ว่า ในการปฏิบัติงานนั้นจะต้องค านึงถึงทักษะและการฝึกอบรมของบุคลากร หมายถึง สิ่งที่ต้องการเพิ่มพูนหรือ
สร้างขึ้นในตัวของพนักงาน ผู้น าหรือผู้บริหารและบุคลากรที่จะท างานให้มีประสิทธิภาพสูงนั้น จ าเป็นต้องมี
ทักษะ หรือความสามารถ 3 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านทักษะความคิด (Reflective Skills) 2) ด้านเทคนิคการปฏิบัติ 
(Technical) 3) ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ (human relation) ในขณะที่ เสนาะ ติเยาว์ (2546)23 กล่าวว่า 
ทักษะในการท างานแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ ประเภทแรก ทักษะทางด้านการท างาน (Technical Skill) คือ 
ความสามารถที่จะท างานใดงานหนึ่งอย่างเชี่ยวชาญจะต้องรู้วิธีและกระบวนการท างานอย่างลึกซึ้งผู้มีทักษะ
ด้านการท างานจะต้องผ่านการศึกษาอย่างเป็นทางการและได้รับการอบรมระดับหนึ่ง จนมีความช านาญใน
ระดับผู้ประกอบวิชาชีพ ประเภทที่สอง ทักษะทางด้านมนุษย์ (Human Skill) คือความสามารถในการท างาน
เข้ากับคนได้เป็นอย่างดีท าให้เกิดการร่วมมือในการท างานกับคนอื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือเป็นทักษะ
ทางด้านมนุษยสัมพันธ์ และประเภทที่สาม ทักษะทางด้านความคิด (Conceptual Skill) คือ ความสามารถใน
การใช้ความคิดในเชิงวิเคราะห์ความสามารถในการมองสถานการณ์ได้ใกล้เคียงหรือถูกต้องแก้ปัญหาที่ยุ่งยาก
ซับซ้อนได้มองเห็นความแตกต่างระหว่างสิ่งต่าง ๆ หรือเรื่องต่าง ๆ ได้สามารถตรวจสอบความสัมพันธ์ของ
สถานการณ์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มองการณ์ไกลและแก้ปัญหาที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

องค์ประกอบของทักษะในการปฏิบัติงาน David C. McClelland (1973, p.25) กล่าวถึง  
5 ส่วนประกอบส าคัญ คือ   

1) ความรู้ (Knowledge) คือความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้เป็นความรู้ที ่เป็นสาระส าคัญ 
เช่น ความรู้ด้านเครื่องยนต์ เป็นต้น  

2) ทักษะ (Skill) คือสิ่งที่ต้องต้องการให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพเช่นทักษะทางคอมพิวเตอร์
ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้เป็นต้นทักยะที่เกิดได้นั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้และสามารถปฏิบัติได้อย่าง
คล่องแคล่ว  

 
21 การงานอาชีพและเทคโนโลยี ม.1. (2560). หน่วยท่ี 1 กระบวนการท างาน. สืบค้น 6 พฤษภาคม 2564 จาก 
https://sites.google.com/site/mutitahongtong/home/hnwy-thi-1-krabwnkar-thangan 
22 ชูชัย สมิทธิไกร. (2552). การสรรหาคัดเลือกและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ของบุคลากร. (พิมพ์ครั้งท่ี 3). 
กรุงเทพมหานคร:วีพริ้น.น 49 
23 เสนาะ ตเิยาว์. (2546). หลักการบริหาร (พิมพ์คร้ังที่ 3).กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
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3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง คือเจตคติค่านิยมแลความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตน
หรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็นเช่นความมั่นใจในตนเอง เป็นต้น  

4) บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (Parts) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้นเช่นคนที่น่าเชื่อถือ
ไว้วางใจได้หรือมีลักษณะเป็นผู้น า เป็นต้น  

5) แรงจูงใจเจตคติ (Motives Attitude) เป็นแรงก าลังใจหรือแรงขับภายในซึ่งท าให้บุคคล
แสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมาย หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นต้น24 

รูปแบบของทักษะการท างาน มีลักษณะเป็นกระบวนการอยู่แล้วซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นกระบวนการ
ทางด้านความรู้ความคิด แต่ทักษะกระบวนการจะเป็นกระบวนการหลักหรือกระบวนการแม่บทที่เกิดจาก  
การน่ากระบวนการต่างฯ มาประมวลเข้าด้วยกันเริ่มตั้งแต่การมองเห็นความส าคัญค้นหาวิธีการท าหลาย  
วิธีแล้วจึงเลือกวิธีที ่ให้ผลดีที่สุด จากนั้นจึงวางแผนก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติซึ่งขณะน าแผนปฏิบัติก็จะ
ประเมินและปรับปรุงให้ดีขึ้นอยู่เสมอจนกว่างานนั้นจะเสร็จ เนื่องจากทักษะกระบวนการไม่ใช่วิธีสอน แต่เป็น
กระบวนการท างานที่ใครฯ ก็น าไปใช้ได้การสอนแบบทักษะกระบวนการครูจึงต้องเลือกใช้วิธีสอนให้เหมาะสม
กับพ้ืนฐานและความพร้อมของผู้เรียนสอดคล้องกับเวลาและข้อจ ากัด อ่ืนฯ โดยครูน าผู้เรียนผ่านขั้นตอนต่าง ๆ
ของทักษะกระบวนการตามจุดประสงค์การเรียนรู้ในบทนั้นโดยพยายามเลือกวิธีสอนที่เหมาะสมกับกลุ่มผู้เรียน
ให้มากที่สุดส่วนผู้เรียนจะรับรู้ทักษะกระบวนการในลักษณะเป็นเครื่องมือไม่ใช่ลักษณะของเรื่องที่จะให้ผู้เรียนรู้
แบบเนื้อหาจนผู้เรียนสามารถใช้ทักษะกระบวนการเป็นเครื่องมือไปปฏิบัติเรื่องอื่น ๆ ได้จริงการสอนที่เน้น
กระบวนการเป็นกระบวนการที่ได้มาซึ่งความรู้ความคิดเจอคติค่านิยมและทักษะในการปฏิบัติของเนื้อหาวิธี
สอนเป็นการสอนโดยอาศัยกระบวนการของศาสตร์นั้นเป็นหลัก แต่การสอนให้ผู้เรียนได้ รู้จักคิด รู้จักท า รู้จัก
แก้ปัญหา และรู้จักพัฒนากรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการเสนอแนะให้ใช้ทักษะกระบวนการในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่จะใช้ฝึกผู้ เรียนให้รู ้จักคิดเป็นเป็นและแก้ปัญหาได้โดยสรุปว่าได้มีการศึกษา 
หลายท่านสังเคราะห์กระบวนการเรียนรู้ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 9 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นแรก ตระหนักในปัญหา
และความจ าเป็น ขั้นต่อมา เป็นการคิดวิเคราะห์อย่างรอบคอบความจ าเป็น ขั้นที่สาม เป็นสร้างทางเลือกอย่าง
หลากหลาย ขั้นที่สี่ ประเมินและเลือกทางเลือกอย่างเหมาะสม ขั้นที่ห้า ก าหนดขั้นตอนล าดับได้อย่างได้อย่าง
เหมาะสม ขั ้นที ่หก ปฏิบัต ิได ้อย่างชื ่นชม ขั ้นที ่ เจ ็ด  ประเมินด้วยตนเองระหว่างปฏิบัติ  ข ั ้นที ่แปด  
เป็นการปรับปรุงให้ดีขึ้นอยู่เสมอ และข้ันสุดท้าย เป็นกาประเมินผลเพื่อความภูมิใจ25 

ตัวช้ีวัดในการประเมินทักษะเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 4 ทักษะส าคัญคือ 
1) ทักษะเชิงค านวณ เป็นกระบวนการวิเคราะห์ปัญหา เพ่ือให้ได้แนวทางการหาค าตอบอย่าง

เป็นขั้นตอนท่ีสามารถน าไปปฏิบัติได้โดยบุคคลหรือคอมพิวเตอร์อย่างถูกต้องและแม่นย า ซึ่งเรียกว่า อัลกอริทึม 
ทักษะการใช้แนวคิดเชิงค านวณจึงส าคัญต่อการแก้ปัญหา ช่วยให้สามารถสื่อสารแนวคิดกับ ผู้อื่นได้อย่างมี

 
24 McClelland, D. C. (1973). Testing for competence rather than intelligence. American Psychologist, 28(1), 1-14. 
25 เมธี ฉัตรทอง.(2556). รูปแบบการพัฒนาทักษะกระบวนการ 9 ขั้นตอน. สืบค้น 6 พฤษภาคม 2564 จาก 
http://wanidatubtimsan.blogspot.com/2013/03/9.html 
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ประสิทธิภาพ รวมถึงช่วยพัฒนาพื้นฐานในการเขียนโปรแกรม คอมพิวเตอร์ด้วย เชิงค านวณมีองค์ประกอบที่
ส าคัญ 4 ส่วน ได้แก่26 (1) การแบ่งปัญหาใหญ่เป็นปัญหาย่อย (Decomposition) (2) การพิจารณารูปแบบ 
(Pattern Recognition) (3) การคิดเชิงนามธรรม (Abstraction) และ (4) การออกแบบอัลกอริทึม 
(Algorithm)   

2) ทักษะด้านการวิเคราะห์ข้อมูล คือ คือ กลุ่มของความรู้ และทักษะที่จ าเป็นของบุคคล
เกี่ยวกับการรู้ความต้องการสารสนเทศเพื่อใช้ในตัดสินใจและการแก้ปัญญาสามารถก าหนดค าค้นการใช้ภาษา
ในการสืบค้นและคืนสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพสามารถตีความหมายท าความเข้าใจจัดระบบและ
ประเมินความน่าเชื ่อถือของสารสนเทศได้ตลอดจนสามารถสื ่อสารใช้ประโยชน์จากสารสนเทศได้ตาม
วัตถุประสงค์27 

3) ทักษะด้าน IT กลุ่มของความรู้และทักษะที่จ าเป็นของบุคคลเกี่ยวกับการรู้ความต้องการ
สารสนเทศเพื ่อใช้ในตัดสินใจและการแก้ปัญญาสามารถก าหนดค าค้นการใช้ภาษาในการสืบค้นและคืน
สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพสามารถตีความหมายท าความเข้าใจจัดระบบและประเมินความน่าเชื่อถือ
ของสารสนเทศได้ตลอดจนสามารถสื่อสารใช้ประโยชน์จากสารสนเทศได้ตามวัตถุประสงค์28  

4) ทักษะการสื ่อสาร เป็นกระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร ข้อมูล ความรู ้ ประสบการณ์ 
ความรู้สึก ความคิดเห็น ความต้องการจากผู้ส่งสารโดยผ่านสื่อต่าง ๆ ที่อาจเป็นการพูด การเขียน สัญลักษณ์
อ่ืนใด การแสดงหรือการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ไปยังผู้รับสาร ซึ่งอาจจะใช้กระบวนการสื่อสารที่แตกต่างกันไปตาม
ความเหมาะสม หรือความจ าเป็นของตนเองและคู่สื ่อสาร โดยมีวัตถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกันและ  
มีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกัน บริบททางการสื่อสารที่เหมาะสมเป็น ปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้การสื่อสารสัมฤทธิ์ผล29 

4) องค์ประกอบของการพัฒนาเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
จากการศึกษา การเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนไทย สู ่ตลาดแรงงานในศตวรรษที ่ 21  

ของส านักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) (2564) พบว่า การเตรียมความพร้อมเด็กและ
เยาวชน เป็นงานส าคัญที่จะช่วยเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันของประเทศ จึงได้มุ่งเป้าหมายในการ
พัฒนาเด็ก และเยาวชนให้สามารถเรียนรู้ได้เต็มศักยภาพ มีทักษะการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
และมีทักษะชีวิตที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีคุณธรรมจริยธรรม สามารถปรับตัวให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง
รอบตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยได้จัดกิจกรรมส่งเสริมการจัดการความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
“Science Youth Camp” ส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์และ 

 
26 หนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี (วิทยาการค านวณ) ของ สสวท. (2560). หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 
แนวคิดเชิงค านวณ. กรุงเทพฯ: ศูนย์หนังสือแห่งจุฬาลงกรณ์. 
27 วรรณา โรจนะบุรานนท์. (2557). การพัฒนาแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี
ที่ 1-3 ของโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษา. กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. 
28 เอกภพ อินทรภู่. (2559). GES0203 ความรู้เท่าทันสารสนเทศ. สืบค้น 12 พฤษภาคม 2564. 
29 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร.(2560) บทที่ 1 การสื่อสาร. สืบค้น 12 พฤษภาคม 2564. 
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เทคโนโลยี รวมถึงพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะการคิดวิเคราะห์ การคิด สร้างสรรค์ และ 
ความเข้าใจในเทคโนโลยีสมัยใหม่ ด้วยการจัดกิจกรรม Science Youth Camp ที่พัฒนาขึ้นบนพื้นฐานของ
หลักการ BBL โดยมีกรอบเนื้อหาสอดคล้องกับแนวคิดสะตีมศึกษา (STE(A)M Education) ซึ่งประกอบด้วย 
วิทยาศาสตร์ (Science) เทคโนโลยี (Technology) วิศวกรรมศาสตร์ (Engineering) คณิตศาสตร์ 
(Mathematics) และ ศิลปะ (Arts) และ สอดรับกับทักษะจ าเป็นในศตวรรษที่ 21 เช่น การเรียนรู้ และ 
การสร้างสรรค์นวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) การคิดเชิงวิพากษ์และการคิดแก้ปัญหา 
(Critical Thinking and Problem Solving) ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม (Creativity and 
Innovation) การสื่อสารและการท างานเป็นทีม (Communication and Teamwork) ทักษะชีวิตและทักษะ
อาชีพ (Life and Career Skills)30 

อย่างไรก็ดี แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2555 - 2559 ของคณะกรรมการส่งเสริม
การพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (2554) พบว่า การพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมเข้าสู่
ตลาดแรงงานอย่างมีคุณภาพ มี 4 องค์ประกอบดังต่อไปนี้ 31 (1) การพัฒนาความรู้ความสามารถเฉพาะทาง   
(2) การพัฒนาทักษะการเรียนรู้และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  (3) ความรู้ภาษาต่างประเทศ และ (4) ความ
เข้าใจในวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

นอกจากนี้ ได้มีการเตรียมความพร้อมด้านภาษาจีนในการก้าวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
โดยกัลปพฤกษ์โชคสิริ โชคดีมีสุข (2558) พบว่า การพัฒนาศักยภาพเด็กไทยจ าเป็นต้องพัฒนาศักยภาพ 6 
องค์ประกอบ คือ (1) ศักยภาพของสมองและการรู้คิด (2) ศักยภาพด้านอารมณ์ คุณธรรม จริยธรรม สิ่งส าคัญ
คือ จะต้องเปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมี 2 ทักษะที่จ าเป็นคือ ทักษะชีวิต คือ การมองไป
ข้างหน้า การตัดสินใจ การยอมรับผล ความยืดหยุ่น และทักษะด้านเทคโนโลยี คือ การเสพและใช้เทคโนโลยี
เป็น โดยพัฒนาการผ่านกิจกรรมจากพ่อแม่ ครู ผ่อนคลายให้เด็กวิพากษ์ เน้น 3 วิชาหลักคือ คณิตศาสตร์ การ
อ่าน การเขียน (3) ศักยภาพด้านสังคม วัฒนธรรม (4) ศักยภาพทางการศึกษา (5) ศักยภาพด้านสื่อและ
เทคโนโลยี โดยมีเงื่อนไขการใช้สื่อแบ่งเป็น 3 ปัจจัย คือ ปัจจัย ขั้นพื้นฐาน คือ แรงจูงใจในการใช้งานสื่อเพ่ือ 
การพัฒนา ทักษะพื้นฐาน คือ การอ่านออก เขียนได้ ทักษะรู้เท่าทันสื่อ และปัจจัยกระตุ้น คือ การสร้างโจทย์
ท้าทายให้โอกาสเด็กและมีพ้ืนที่ให้เด็กแสดงผลงาน วิธีการสร้างทักษะการรู้เท่าทันสื่อ คือ จุดประกายความคิด 
กระตุ้นความสงสัย เปรียบเทียบเชื่อมโยงโลกจริงกับโลกอื่น และขยายความรู้และประสบการณ์ และ (6) การ
พัฒนาศักยภาพเด็กด้อยโอกาส32 

 
30 ส านักงานบริหารและพัฒนาองคค์วามรู้ (องค์การมหาชน). (2564). การเตรยีมความพร้อมเด็กและเยาวชนไทย สู่
ตลาดแรงงานในศตวรรษท่ี 21. เดอะ โนวเลจ. 3(16). (ม.ป.ท.). 
31 คณะกรรมการสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ. (2554). แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติพ.ศ. 2555 – 
2559. นนทบุรี: โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ ากัด. 
32 กัลปพฤกษ์โชคสิริ โชคดมีีสุข. (2558, กรกฎาคม - ธันวาคม). การเตรียมความพร้อมด้านภาษาจีนในการก้าวเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซยีน. วารสาร มฉก.วิชาการ. 19(37), 153-161. 
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ในขณะเดียวกันได้มีการแนะแนวอาชีพเพื่อการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงานของ
นักเรียนสายสามัญในกรุงเทพมหานคร โดยอณัฐ ลัดลอย (2561) พบว่า ในปัจจุบันจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี
การเตรียมความพร้อมก่อนที่จะก้าวเข้าสู่ตลาดแรงงาน ซึ่งภาครัฐจะต้องมีการควบคุมและบริหารจั ดการ
ทรัพยากรมนุษย์ของประเทศให้มีคุณภาพ มีศักยภาพเพียงพอเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน ทั้งนี้แรงงาน
ไทยในปัจจุบันยังขาดทักษะและการเตรียมความพร้อมที่ดีดังนั้น จึงจ าเป็นที่นักเรียน/นักศึกษา จะต้องมีการ
เตรียมความพร้อมและฝึกฝนตนเองให้มีทักษะในด้านต่าง ๆ 7 องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้  (1) ทักษะด้านภาษา 
(2) ทักษะด้านเทคโนโลยี (3) ความสามารถในการค านวณ (4) ความเป็นผู้น า (5) การท างานเป็นทีม (6) การมี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และ (7) การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นทักษะที่จ าเป็นและเป็นที่
ต้องการของนายจ้าง/ สถานประกอบการ นอกจากการฝึกฝนทักษะด้านต่าง ๆ แล้ว การทราบถึงทิศทางและ
แนวโน้มความต้องการของตลาดแรงงานนั้น ก็ถือเป็นอีกส่วนหนึ่งที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก เพราะหากมี
ทักษะที่เพียงพอแล้ว แต่ตลาดแรงงานไม่รองรับก็จะไม่เกิดประโยชน์ 33 สอดคล้อง การสมัชชาการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนแห่งชาติ ครั้งที่ 12 ประจ าปี 2563 เรื่อง “การพัฒนาช่องทางและเพ่ิมทักษะการท างานในอนาคต
ของเด็กและเยาวชน” ของสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (2563) พบว่า การพัฒนาแรงงาน
โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนที่ก าลังจะเข้าสู่ตลาดแรงงานในอนาคตจ าเป็นต้องปรับตัวและเตรียมความพร้อมเข้า
สู่ตลาดแรงงาน มี 4 องค์ประกอบดังต่อไปนี้34 (1) การพัฒนาทักษะและความสามารถด้านเทคโนโลยี (2) 
ทักษะทางสังคมอันเกี่ยวข้องกับความเป็นมนุษย์ (human skill) (3) ความสามารถทางความคิดสร้างสรรค์ 
(Creativity) และ (4) กระบวนการคิด (Cognitive Thinking) 

5) รูปแบบของการพัฒนาเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
จากการศึกษาเอกสารสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ครั้งที่ 12 ประจ าปี 2563 “การ

พัฒนาช่องทางและเพิ่มทักษะการท างานในอนาคตของเด็กและเยาวชน” ของสมัชชาการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนแห่งชาติ (2563)  ได้มีการเสนอรูปแบบการเรียนรู้ 3 รูปแบบที่จะช่วยบ่มเพาะให้เด็กและเยาวชนมี
ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 คือ 1) การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง (Experiential Learning Theory 
หรือเรียกย่อ ๆ ว่า ETL) 2) การเรียนรู้จากปัญหา (Problem Based Learning หรือเรียกย่อ ๆ ว่า PBL) 3) 
โรงเรียนในฐานะชุมชนแห่งการเรียนรู้ (School as Learning Community หรือเรียกย่อ ๆ ว่า SLC)  

นอกจากนี้ยังอธิบาย 3 ช่องทาง เพ่ือช่วยในการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีคุณภาพสอดคล้องกับ
ความต้องการของโลกศตวรรษที่ 21 คือ 1) การปรับการศึกษาทั้งระบบเป็นเน้นการสร้างการเรียนรู้มากกว่า
การสอน (Teach Less Learn More) 2) การออกแบบระบบการศึกษาต้องเกิดจากการมีส่วนร่วม 

 
33 อณัฐ ลัดลอย. (2561). การแนะแนวอาชีพเพ่ือการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงานของนักเรียนสายสามญัใน
เขตกรุงเทพมหานคร. ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยสยาม. 
34 สมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ. (2563). เอกสารสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ คร้ังท่ี 12 
ประจ าปี 2563 “การพัฒนาช่องทางและเพ่ิมทักษะการท างานในอนาคตของเด็กและเยาวชน”. 
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(Participatory Administration) และ 3) การกระจายอ านาจ ไม่ใช่การก าหนดนโยบายแบบสั่งการบนลงล่าง 
(Top-down) และการก าหนดนโยบายที่มีฐานมาจากการศึกษาข้อมูลวิจัยทางวิชาการ (Research Led Policy)35 

จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปลี่ยนผ่าน จากสถานศึกษาสู่
การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก ของวรัญนิตย์จอมกลาง และคณะ (2020)36 พบว่า โครงร่างรูปแบบการ
เตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปลี่ยน ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าที่ควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 2 
องค์ประกอบ ได้แก่  

1) การเปลี่ยนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า เป็นแนวทางท่ีเกิดจากความร่วมมือกันของ
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งได้แก่ ครูผู้สอน ครอบครัว และสถานประกอบการ เพ่ือให้เด็กออทิสติกเกิดทักษะและมี
ประสบการณ์ส าหรับการประกอบอาชีพ โดยเริ่มจากการวางแผนที่เป็นกระบวนการส าหรับผู้ ที ่เกี ่ยวข้อง
ประชุมร่วมกันเพื่อวางแผนและจัดท าแผนการเปลี่ยน ผ่านเฉพาะบุคคลที่ก าหนดกิจกรรมให้เหมาะสมตาม
เป้าหมายส าหรับนักเรียนพิการแต่ละคน ซึ่งสอดคล้องกับ Karrie, A.S. et al. ที่ท าการศึกษา Transition 
Planning for Students with Intellectual Disability, Autism, or Other Disabilities: Data from the 
National Longitudinal Transition Study-2 (2012)37 พบว่า ผู้ที่เกี่ยวข้องควรมีส่วนร่วมในการอภิปราย 
เกี ่ยวกับการเลือกบริการและเป้าหมาย โดยเป็นการวางแผนการเปลี ่ยนผ่านเป็นการก าหนด  กิจกรรม 
ระยะเวลาและบุคคลที่รับผิดชอบ  

จากนั้นด าเนินการโดยผู ้ที ่เกี ่ยวข้องเป็นการปฏิบัติตามที่วางแผน น าโดยสถานศึกษา
ด าเนินการเตรียมทักษะการท างานโดยการสอนทักษะการท างานในขณะที ่สถานประกอบการ ส ารวจ 
จัดเตรียมหน้าที่ และทดลองสอนงานให้เด็กออทิสติกในสถานที่จริงซึ่งสอดคล้องกับ Gerhardt, P. F. & 
Lainer I. ที่ท าการศึกษา Addressing the needs of adolescents and adults with autism: A crisis on 
the horizon. Journal of Contemporary Psychotherapy (2011)38 กล่าวว่า โรงเรียนควรจัดการสอนที่
มุ่งเน้นการเปลี่ยนผ่านโดยเชื่อมโยงระหว่างหลักสูตรของการศึกษาและเป้าหมายการเปลี่ยนผ่านตามโปรแกรม
การศึกษาส าหรับนักเรียนที่ออทิสติกและ จัดประสบการณ์ให้เด็กได้มีโอกาสเรียนรู ้การท างานไปสู ่การ
ประเมินผลโดยผู้ที่เกี่ยวข้องร่วมกันประเมินและสรุปผลการปฏิบัติงานตามแผน ซึ่งสอดคล้องกับ Blalock, G. 

 
35 สมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ. (2563). เอกสารสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ คร้ังท่ี 12 
ประจ าปี 2563 “การพัฒนาช่องทางและเพ่ิมทักษะการท างานในอนาคตของเด็กและเยาวชน”. 
36 วรัญนิตย์จอมกลาง, ศิริพันธ์ ศรีวันยงค์ และชนิดา มิตรานันท์. (2020). การพัฒนารูปแบบเตรยีมทักษะการท างานในช่วง
การเปลีย่นผ่าน จากสถานศึกษาสูก่ารมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก. วารสารสังคมศาสตร์และมานุษยวิทยาเชิงพุทธฬ 5(12), 
166-182. 
37 Karrie, A.S. et al. (2012). Transition Planning for Students with Intellectual Disability, Autism, or Other 
Disabilities: Data from the National Longitudinal Transition Study-2. Intellectual and Developmental 
Disabilities, 50(1), 16–30. 
38 Gerhardt, P. F. & Lainer, I. (2011). Addressing the needs of adolescents and adults with autism: A crisis 
on the horizon. Journal of Contemporary Psychotherapy, 41(1), 37– 45. 
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et al. ที่ท าการศึกษา The need for comprehensive personnel preparation in transition and 
career development: A position statement of the division on career development and 
transition (2003)39 กล่าวถึง บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการการเปลี่ยนผ่านที่นอกจากต้องประสานความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานให้การสนับสนุนโดยตรงแก่นักเรียน และครอบครัวเด็กออทิสติกแล้ว ยังจ าเป็นต้อง
ร่วมกันสรุปผลการด าเนินการเพื่อคาดการณ์ แนวโน้มความส าเร็จในชีวิตหลังจบการศึกษาของเด็กออทิสติก 

2) การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปลี่ยนผ่านจากสถานศึกษาสู่
การมีงานท า เป็นแนวทางส าหรับการเตรียมความพร้อมและฝึกให้เด็กออทิสติกในแต่ละระดับชั้นมีความรู้และ
มีความสามารถพ้ืนฐานในการท างาน ตลอดจนมีการแสดงพฤติกรรมในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนขณะท างานได้อย่าง
ราบรื่น โดยเริ่มจากการประเมินความสามารถในการท างานที่ครูผู้สอนและผู้ปกครองร่วมกันประเมินระดับ
ความสามารถปัจจุบันของเด็ก เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับเลือกจัดกิจกรรมที่เหมาะสมให้กับเด็กเป็นรายบุคคล 
สอดคล้องกับ Scanlon, G. et al. ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง Changing attitudes. Supporting teachers in effectively 
including students with emotional and behavioral difficulties in mainstream education (2013)40 
พบว่า หากผู้ที ่เกี ่ยวข้องประเมินความสามารถส่วนบุคคลอย่างมีวิจารณญาณจะช่วยให้เด็กออทิสติก
สามารถเข้าสู่โลกแห่งการท างานได้โดยง่าย  

จากนั้นสอนทักษะการท างานที่มุ ่งเน้นเพื ่อเตรียมทักษะการท างาน 2 ทักษะ ได้แก่ 1) 
สมรรถนะทักษะ (Hard Skills) คือ ความรู้และความสามารถพื้นฐานที่จ าเป็นส าหรับ เด็กออทิสติกน าไปใช้ใน
การท างาน 2) จรณทักษะ (Soft Skills) คือ ความสามารถในด้านการ สื่อสาร สังคม และการแสดงออกทาง
พฤติกรรมที่ส่งเสริมให้เด็กออทิสติกท างานและอยู่ร่วมกับ ผู้อื่นในขณะท างานได้อย่างราบรื่นส่งผลให้งาน
ส าเร็จการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับ NCWD/Youth ที่กล่าวว่าทักษะการท างานเป็นส่วนผสมของ “Hard 
Skills” ทักษะพื้นฐานที่นายจ้างต้องการ และ “Soft Skills” ทักษะในชีวิตประจ าวันที ่ช่วยให้ประสบ
ความส าเร็จ ส าหรับการเข้ากับคนอื่น ๆ (NCWD/Youth, 2012) รวมถึงจัดประสบการณ์การท างานโดย 
ร่วมกับสถานประกอบการ จัดเวลาให้เด็กออทิสติกศึกษาดูงานในสถานประกอบการที่เกี่ยวข้อง  กับอาชีพที่
ตนเองสนใจ และทดลองฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการจริง สอดคล้องกับ Geraldine, S. et al. ที่ได้
ศึกษา Transition(s) to work: the experiences of people with disabilities in Ireland (2020)41 พบว่า 

 
39 Blalock, G. et al. (2003). The need for comprehensive personnel preparation in transition and career 
development: A position statement of the division on career development and transition. Career 
Development and Transition for Exceptional Individuals, 26(2), 207–226. 
40 Scanlon, G. et al. (2013). Changing attitudes. Supporting teachers in effectively including students with 
emotional and behavioural difficulties in mainstream education. Emotional and Behavioural Difficulties, 
18(4), 374-395. 
41 Geraldine, S. et al. (2020). Transition(s) to work: the experiences of people with disabilities in Ireland. 
Disability & Society, 35(10), 1556-1576 
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การฝึกงานในสถานการณ์จริงช่วยเสริมสร้าง ประสบการณ์และความมั่นใจของพนักงาน รวมถึงเพ่ิมความเข้าใจ
และสร้างความพร้อมให้นายจ้าง โดยมีผู้สอนงานในสถานประกอบการเป็นผู้ให้ค าแนะน าช่วยเหลือ  

จากการศึกษา การศึกษารูปแบบการพัฒนาทักษะชีวิตและความพร้อมในการประกอบอาชีพของ
เด็กและเยาวชน นอกระบบการศึกษาในจังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษ ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นเรศวร (ม.ป.ป.)42 พบว่า มีการน าเสนอรูปแบบการพัฒนาทักษะชีวิตและความพร้อมในการประกอบอาชีพ
ของเด็กและเยาวชน นอกระบบการศึกษา ซึ่งจ าเป็นต้องพัฒนาเด็กและเยาวชนในทักษะ 4 ด้าน ได้แก่ 

1) ทักษะทางสังคม (Social Skills) ทักษะการสื่อสารรวมถึงทักษะการปฏิเสธและเจรจา 
ต่อรอง ทักษะการกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม การมีมนุษยสัมพันธ์และทักษะการ ปฏิสัมพันธ์ ทักษะการให้
ความร่วมมือ และรู้จักเห็นอกเห็นใจบุคคลอื่น ทักษะทางสังคม เหล่านี้เป็นสิ่งจ าเป็นโดยเฉพาะส าหรับช่วงวัย
หัวเลี้ยวหัวต่ออย่างวัยรุ่น เนื่องจากเป็นวัยที่เริ่มเกี่ยวข้องกับบุคคลและสังคมรอบข้างอย่างชัดเจนประกอบกับ
การเปลี่ยนแปลง ทางด้านฮอร์โมนซึ่งอาจส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิด และอารมณ์  

ดังนั้น ถ้าพวกเขาได้รับการพัฒนาทักษะทางสังคมแล้วนั้น วัยรุ่นเหล่านี้จะสามารถด ารงชีวิต
ได้อย่างเป็นสุขในสังคมที่ก าลังเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ในทางตรงกันข้ามหากขาดทักษะทางสังคม พวก
เขาอาจถูกปฏิเสธจากสังคมและจะน าไปสู่การแสดงออกทางพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 

2) ทักษะทางความคิด (Cognitive Skills) ประกอบด้วยทักษะการแก้ปัญหา และทักษะการ
ตัดสินใจ ซึ่งมีการประเมินผลที่จะเกิดข้ึนจากการกระท าในปัจจุบันทักษะเหล่านี้มี ความส าคัญต่อการด ารงชีวิต
เป็นอย่างมากเนื่องจากทักษะทางความคิดช่วยให้มนุษย์รู้จักการแก้ไขปัญหา ตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งหมายถึงการตัดสินใจนั้นจะไม่เกิดผลเสียต่อบุคคลรอบข้างและสังคม วัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงจ าเป็นต้องถูกฝึกทักษะ
ทางความคิด เนื่องจากพวกเขาจ าเป็นต้องผ่านพ้นปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตอย่างชาญฉลาด เพราะพวกเขาขาด
ช่วงเวลาที่ถูกถ่ายทอดทางสังคมจากโรงเรียนช่วงหนึ่ง  

ดังนั้น ถ้าพวกเขาเหล่านี้ได้ถูกพัฒนาทักษะทางความคิด พวกเขาจะสามารถใช้ชีวิตได้อย่าง
เหมาะสมและมีความสุข นอกจากนี้ทักษะการตัดสินใจสามารถช่วยให้วัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงสามารถเรียนรู้ผลจาก
การตัดสินใจซึ่งช่วยส่งเสริมให้เขาสามารถประเมินผลลัพธ์จากการกระท าท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 

3) ทักษะการจัดการอารมณ์ (Emotional Coping Skills) ประกอบด้วย การจัดการ 
ความเครียด การจัดการกับความรู้สึกรวมถึงความโกรธ ทักษะการควบคุมตนเอง เนื่องจากวัยรุ่นเป็นกลุ่มที่มี
การเปลี่ยนแปลงทางด้านฮอร์โมนซึ่งส่งผลโดยตรงต่ออารมณ์  ความคิด ความรู้สึก พวกเขาจ าเป็นต้องรู้จัก
บริหารจัดการตนเอง ควบคุมความเครียด โดยทักษะนี้มีความส าคัญต่อการสร้างรูปแบบและโปรแกรมฝึก
ทักษะชีวิตของวัยรุ่นกลุ่ม เสี่ยงเฉกเช่นเดียวกับทักษะทางสังคมและทักษะทางความคิด หากวัยรุ่นสามารถ
พัฒนา ทักษะการจัดการอารมณ์ 

 
42 คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร. (ม.ป.ป.). การศึกษารูปแบบการพัฒนาทักษะชีวิตและความพร้อม ในการ
ประกอบอาชีพของเด็กและเยาวชน นอกระบบการศึกษาในจังหวดัเขตเศรษฐกิจพิเศษ. (ม.ป.ท.) 
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4) ความพร้อมในการประกอบอาชีพ (Career Readiness) หมายถึง องค์ความรู้และทักษะ 
ที่สามารถเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมีความพร้อมทั้งด้านการเรียนและการท างานในปัจจุบันสถาบันการศึกษา
ทั่วโลกพยายามที่จะสนับสนุนส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนใน หลักสูตรเพื่อเตรียมความพร้อมสู่ชีวิตการท างาน
โดยวางหลักสูตรเพ่ือให้สอดคล้องกับชีวิตการท างานในยุคศตวรรษที่ 21 นักเรียนสามารถเพ่ิมพูนทักษะต่าง ๆ 
ที่เหมาะสมกับ ชีวิตการท างานในยุคปัจจุบันและอนาคต ได้แก่ ทักษะด้านเทคโนโลยี การเข้าถึงข้อมูล  การ
รู้เท่าทันสื่อ และการสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

จากการศึกษารูปแบบการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ส่งเสริมวินัยนักเรียนใน โรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน43 พบว่า รูปแบบการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้มีองค์ประกอบส าคัญ 4 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) หลักการของรูปแบบ เป็นการจัดกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์
โดยให้ผู้เรียนเรียนรู้จาก ประสบการณ์ วิถีชีวิต เลือกประพฤติปฏิบัติสร้างคุณลักษณะที่ดี ประเมินผู้เรียนผ่าน
การแสดงออก ในสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือปรับพฤติกรรมที่พึงประสงค ์ 

2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีวินัย ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ข้อบังคับ 
ระเบียบของสังคม ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติและใช้ควบคุมความประพฤติของตนเพื่อให้สังคมอยู่ด้วยความ
สงบสุขในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1) เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีพฤติกรรมการตรงต่อเวลา 2)เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มี
พฤติกรรมการปฏิบัติตามข้อบังคับ กฎระเบียบ และปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับท่ีก าหนด 3) เพ่ือพัฒนาผู้เรียน
ให้มีพฤติกรรมการรู้จักควบคุมตนเอง 4) เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีพฤติกรรมการท างานเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ
วางแผนการท างาน 5) เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีพฤติกรรมการเคารพซึ่งกันและกัน 

3) กระบวนการเรียนรู้พัฒนาส่งเสริมวินัยนักเรียน จัดขั้นการเรียนรู้ไว้ 6 ขั้น ประกอบด้วย 
ขั้นที่ 1 ก าหนดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ เป็นการน าเข้าสู่พฤติกรรมที่ต้องการให้ผู้เรียน

สนใจ โดยการศึกษาจากประสบการณ์ เรื่องจริง ข่าวเหตุการณ์ หรือประเด็นที่เกิดขึ้นในสังคม ชีวิตประจ าวัน  
ขั้นที่ 2 รับรู้พฤติกรรมที่พึงประสงค์ เมื่อผู้เรียนศึกษาเรื่องราวจากประสบการณ์ เรื่องจริง 

ข่าวเหตุการณ์ หรือประเด็นที ่เกิดขึ ้นในสังคม ชีวิตประจ าวัน แล้วร่วมกันอภิปรายเพื่อน าไปสู่การรับรู้  
พฤติกรรมที่พึงประสงค ์ 

ขั ้นที ่ 3 เข้าใจและแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ผู ้เรียนมีความรู ้ที ่ถูกต้องเกี่ยวกับ
พฤติกรรม ที่พึงประสงค์จากเรื่องที่ศึกษา และเลือกแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์  

ขั้นที่ 4 สร้างเจตคติที่ดี ผู้เรียนมีความรู้สึกที่ดีต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์  
ขั้นที่ 5 จัดระบบพฤติกรรมสู่การปฏิบัติ ผู้เรียนน าพฤติกรรมที่พึงประสงค์ไปใช้จนเป็นนิสัย  
ขั้นที่ 6 แสดงตัวตนเป็นคนมีพฤติกรรมที่ดี ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์อย่าง

ต่อเนื่อง และสม ่าเสมอ 

 
43 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. (ม.ป.ป.). รูปแบบการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ส่งเสริมวินัยนักเรียนใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา. (ม.ป.ท.) 
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4) การวัดและประเมินผล ใช้การประเมินที่มุ่งพัฒนาพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านวินัยของ
ผู้เรียน มีวิธีการและเครื่องมือ ที่หลากหลาย โดยการประเมินจากสภาพจริง ดังนั้น ความมีวินัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพในการท างาน คือ การเป็นคนตรงต่อเวลา สามารถปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีจ าเป็นในการ
อยู่ในสังคมร่วมกัน มีวินัยในตนเองสามารถควบคุมตนเองได้ มีการท างานเป็นขั้นตอน และการเคารพตนเอง
และผู้อื่น ดังนั้น เพื่อให้การพัฒนาผู้เรียนให้มีความพร้อมทั้งในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน และการศึกษาต่อใน
ระดับที่สูงขึ้น จะต้องเสริมสร้างคุณลักษณะด้านต่าง ๆ ให้เกิดในตัวผู้เรียน ทั้งด้านความรู้ที่น าไปสู่การปฏิบัติ
จริง การปฏิบัติตนในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และการท างานประกอบอาชีพ 

2.3.3 แนวคิดในการพัฒนาระบบการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชน และเครื่องมือ 
การประเมินความพร้อม  

1) การประเมินความพร้อมของการท างานโดยใช้ช่องว่างทักษะ 
ความพร้อมในการท างานของผู้จบใหม่ และแรงงานจะสะท้อนให้เห็นถึงทักษะที่มี หากทักษะที่มี

อยู่นั้นไม่เพียงพอต่อการท างานตามที่นายจ้างคาดหวัง หรือตามที่ตลาดแรงงานต้องการจากวิชาอาชีพนั้น จะ
เกิดปัญหาด้านช่องว่างทักษะ (Skill Gap) ขึ้น ซึ่งช่องว่างทักษะนี้เป็นภาพสะท้อนของความพร้อมในการ
ท างานของแรงงาน แรงงานที่มีช่องว่างทักษะต ่าจึงหมายถึงผู้ที่มีความพร้อมในการท างานสูง 

การประเมินความพร้อมในการท างานของผู้จบใหม่และแรงงาน จากการทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้องกับการประเมินปัญหาคุณสมบัติแรงงานไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานในต่างประเทศ 
พบว่า แนวทางที่ใช้มี 3 แนวทางด้วยกัน คือ 1) การส ารวจด้านทักษะ (Skills Survey) 2) การศึกษาช่องว่างของ
ทักษะแรงงาน (Skills Gap) และ 3) การศึกษาการไม่เข้ากันของนายจ้างและแรงงาน (Labor Market Skills 
Mismatch) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) การส ารวจด้านทักษะ (Skills Survey) พบว่า การประเมินเป็นการเก็บข้อมูลด้านทักษะ
ความช านาญ ส่วนใหญ่จะมีจุดประสงค์หลักที่ใกล้เคียงกัน คือ การหาคุณลักษณะที่เหมาะสมของแรงงานใน
หน่วยงานนั้น ๆ และคุณลักษณะของแรงงานที่นายจ้างต้องการ ซึ่งงานวิจัยในประเทศต่าง ๆ ก็จะมีผลการวิจัย
ที่แตกต่างกันตามธรรมชาติของลักษณะเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศที่ท าการศึกษา อีกทั้งยังมีการน าผล
การส ารวจด้านทักษะของวัยรุ่น หรือผู้ใหญ่ไปประยุกต์ใช้ในการหาทางแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล ้าด้านทักษะ
ของแรงงาน เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาให้แรงงานในตลาดให้เป็นแรงงานที่มีทักษะ ( Skilled Labor) 
รายละเอียดตามที่แสดงไว้ในตารางที่ 2.3 ถึง 2.5 

ข้อสังเกตที่ส าคัญจากการเก็บข้อมูลในการศึกษาเหล่านี้ พบว่า ปัญหาที่เกิดขึ้นจะไม่ได้อยู่ใน
ขั้นตอนการแปลผล หากแต่เกิดขึ้นในส่วนของต้นทาง คือ การลงพื้นที่สัมภาษณ์ถึงแม้ว่าปัจจุบันเทคโนโลยีจะ
ทันสมัย และการใช้คอมพิวเตอร์ และอินเตอร์เน็ตเป็นเรื่องปกติ แต่ผลตอบรับจากการท าแบบสอบถามผ่าน
ทางออนไลน์ (Online Questionnaire) และการสัมภาษณ์ผ่านทางโทรศัพท์นั้นยังคงเป็นวิธีที่ได้รับการตอบ
รับไม่ดีเท่าที่ควร ตัวอย่างเช่น ประเทศแคนนาดาที่มีประชากรของนายจ้าง ที่เป็นบริษัทไม่แสวงหาผลก าไรอยู่
ถึง 34,000 ราย แต่เมื่อท าการเก็บข้อมูลจริงนั้นสามารถเก็บได้เพียง 1,570 รายเท่านั้น จึงสรุปได้ว่าช่องทาง 
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ในการเก็บแบบสอบถาม หรือการสัมภาษณ์ที่ดีที่สุดนั้นจะเป็นช่องทางการลงพื้นที่สัมภาษณ์ โดยใช้บุคคล  
ในการสัมภาษณ์ หรือจัดให้มีศูนย์ทดสอบแล้วเชิญกลุ่มเป้าหมายเข้ามาร่วมทดสอบ จนกว่าระบบประเมิน  
จะได้รับการยอมรับมากพอ สามารถดึงดูดให้กลุ่มเป้าหมายเข้ามาท าแบบทดสอบด้วยตนเอง 

 

ตารางที่ 2.3 สรุปการส ารวจ Toward a Labor Force Strategy for Canada’s Voluntary & Non-profit Sector 

โครงสร้าง 
Toward a Labor Force Strategy for Canada’s Voluntary & Non-profit Sector  

Canada 

วัตถุประสงค ์

- เพื่อให้ทราบความต้องการของนายจ้างเกี่ยวกับความสามารถของลูกจ้างที่ต้องการ 
- เพื่อให้ทราบคุณลักษณะของลูกจ้างที่ท างานในหน่วยงานนั้น ๆ และแง่มุมเกี่ยวกับงานท่ีท า 
- เพื่อให้ทราบถึงความรู้สึกของลูกจ้างต่องานท่ีท าและแผนงานต่าง ๆ เช่น ชอบหรือไม่ชอบ และ

ความคาดหวังในอนาคต 

กลุ่มเป้าหมาย 
- นายจ้างจากบริษัทท่ีไม่แสวงหาก าไรที่มีพนักงานท่ีต้องจ่ายค่าตอบแทนอย่างน้อย 1 คน  
- ลูกจ้างที่ถูกจ้างและได้รับเงินจากบริษัทไม่แสวงหาก าไร 

จ านวนประชากร 
- นายจ้างจ านวน 1,570 ราย 
- ลูกจ้างจ านวน 2,873 คน 

ประเด็นใน
แบบสอบถาม 

- ค าถามในส่วนของนายจ้างจะเป็นในด้านของคุณลักษณะและสภาพทั่วไปขององค์กรและ
นายจ้างรวมถึงความต้องการของนายจ้างเกี่ยวกับความสามารถของลูกจ้างที่ต้องการ 

- ค าถามของลูกจ้างจะเป็นในส่วนของคุณลักษณะของตัวลูกจ้างเช่นระดับการศึกษา เชื้อชาติ 
ประวัติการท างาน เหตุผลที่ออกจากงานและเลือกงานปัจจุบัน ระยะเวลาในการท างานทั้งใน
อดีตและปัจจุบัน เงินเดือน และอื่น ๆ รวมถึงทักษะด้านต่าง ๆ ที่คิดว่าเป็นที่ต้องการของ
บริษัทในปัจจุบันและอนาคต และเหตุผลที่ท าให้อยากเปลี่ยนงานใหม่ 

เคร่ืองมือในการ
ส ารวจ 

- Online Questionnaire 
- Telephone interview 

ลักษณะค าถาม 
1. Rating Scale - 
2. Open Ended 
Question 

- 

3. Close Ended 
Question 

/ 

วิธีวิเคราะห์ 
1. Margin of 
Error 

/ 

2. Mean / 
3. Median / 
4. Statistic 
Significant 

/ 

5. Percentage / 
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ตารางท่ี 2.4 สรุปการส ารวจ UK Commission’s Employer Skills Survey 2013: UK Results 

โครงสร้าง 
UK Commission’s Employer Skills Survey 2013: UK Results 

United Kingdom 

วัตถุประสงค ์

- เพื ่อศึกษาความท้าทายด้านทักษะที่นายจ้างจะต้องเจอทั้งในส่วนของพนักงานปัจจุบัน
ส านักงานใหม่ 

- ศึกษาระดับและวิสัยของการลงทุนด้านการอบรมฝึกหัดพนักงาน 
- ศึกษาการสมัครงานของวัยรุ่น นักเรียนที่ก าลังจ าจบการศึกษา และดูความสัมพันธ์ระหว่าง

ความท้าทายด้านทักษะ 
- ศึกษากิจกรรมการฝึกอบรมและกลยุทธ์ทางธุรกิจ 

กลุ่มเป้าหมาย - สถานประกอบการในสหราชอาณาจักรที่มีพนักงานอย่างน้อยสองคน 

จ านวนประชากร 
- นายจ้างจ านวน 40,040 ราย ในการสัมภาษณ์หลัก 
- นายจ้างจ านวน 9,230 ราย ในการสัมภาษณ์ติดตามผลการลงทุนฝึกพนักงาน 

ประเด็นใน
แบบสอบถาม 

- ประสบการณ์ของนายจ้างด้านการขาดแคลนแรงงานท่ีมีทักษะ 
- ความท้าทายด้านทักษะภายในองค์กร 
- การฝึกอบรมและการพัฒนาแรงงาน 
- การรับสมัครแรงงานจบใหม ่
- การฝึกฝนการท างานให้มีศักยภาพสูง กลยุทธ์ด้านสินค้าและการตลาด 

เคร่ืองมือในการ
ส ารวจ 

- Telephone Interview 

ลักษณะค าถาม 
1. Rating Scale - 
2. Open Ended  
Question 

/ 

3. Close Ended  
Question 

- 

วิธีวิเคราะห์ 

1. Margin of 
Error 

- 

2. Mean - 
3. Median - 
4. Statistic  
Significant 

- 

5. Percentage / 
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ตารางท่ี 2.5 สรุปการส ารวจ Employer Insights: skills survey 2015 

โครงสร้าง 
Employer Insights: skills survey 2015 

United Kingdom 

วัตถุประสงค ์
- เพื่อให้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับ อุปสรรคในการสมัครงาน การจัดการปัญหาความเหลื่อมล า้

ของทักษะ และกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีสามารถเปลี่ยนแปลงระบบธุรกิจด้วยวิธีใด 

กลุ่มเป้าหมาย 
- นายจ้างขนาดใหญ่ที่มีลูกจ้างมากกว่า 250 คน  
- นายจ้างธุรกิจ SMEs ที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 1 – 249 คน  

จ านวนประชากร - นายจ้างจ านวน 1,658 ราย 

ประเด็นใน
แบบสอบถาม 

- การน าเทคโนโลยมีาใช้ 
- การจ้างงาน 
- ความเหลื่อมล ้าด้านทักษะท่ามกลางผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลย ี
- การฝึกอบรมผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยี 
- การรับสมัครผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีมาร่วมงาน 

เคร่ืองมือในการ
ส ารวจ 

- Telephone Interview 

ลักษณะค าถาม 

1. Rating Scale - 
2. Open Ended 
Question 

/ 

3. Close Ended 
Question 

- 

วิธีวิเคราะห์ 
1. Margin of 
Error 

- 

2. Mean - 
3. Median - 
4. Statistic 
Significant 

- 

5. Percentage / 

 
2) การศึกษาช่องว่างของทักษะแรงงาน (Skills Gap) ซึ ่งจะมีส่วนที่คล้ายคลึงกัน โดย

กลุ ่มเป้าหมายของการศึกษานั ้นจะเป็นกลุ ่มองค์กรทางธุรกิจ กลุ ่มนักเร ียน และสถาบันการศึกษา  
เพื่อที่จะเก็บข้อมูล และเปรียบเทียบถึงทักษะที่มีของนักเรียน และทักษะที่ต้องใช้ในส่วนของการท างาน และ
ท าการสรุปว่าทักษะด้านใดที่ควรปรับปรุง และพัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ในขณะที่มีงานวิจัยที่ท าการ
วิเคราะห์ในส่วนของแรงงานและผู้ประกอบการในธุรกิจ เช่น ธุรกิจอัญมณี ฯลฯ ดังที่แสดงไว้ในตารางที่ 2.6 
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วัตถุประสงค ์

- เพื่อวัดระดบัทักษะของนักเรียน
ที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของบริษัท 

- เพื่อระบุและเปรียบเทียบว่า
ทักษะใดมีความโดดเด่นที่สดุ
และเป็นทักษะที่บริษัทต้องการ
จากนักเรียนมากท่ีสุด 

- ตรวจสอบว่านักเรียนนั้นไดร้ับ
การฝึกฝนทักษะโดยตรงจาก
มหาวิทยาลยัหรือไม ่

- ศึกษาปัญหาที่ หลักสูตร 
Management 
Information System 
(MIS) มีการสมัครเรยีนที่
น้อยลง เพื่อเสนอ
ข้อเสนอแนะในการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้น 

- เพื่อประเมินปัจจัยที่
ก าหนดความสัมพันธ์
ระหว่างช่องว่างของทักษะ
แรงงานท่ีวัดจากมุมมอง
ของทั้งนายจ้างและลูกจ้าง 
เพื่อหาข้อสรุปเกีย่วกับตัว
ขับเคลื่อนหลักในการ
ฝึกอบรมภายใน บริษัท  

- เพื่อก าหนดระดับที่
ช่องว่างของทักษะแรงงาน
มีผลต่อค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรมและ
ประสิทธิภาพในระดบั
บริษัท 

กลุ่มตัวอย่าง 

- บริษัทท่ีท าด้านการพัฒนาเช่น 
การเงิน การศึกษา และ
เทคโนโลยีตดิต่อสื่อสาร จ านวน 
39 คน 

- นักเรียนช้ันปีท่ี 3 จ านวน  
151 คน 

- นักเรียนห้องเรยีนดี จ านวน 74 คน 

- บริษัทขนาดกลางและ
ขนาดเล็ก จ านวน 500 ราย 

- นายจ้างในภาคเอกชน
ประมาณ 6,500 รายและ
หน่วยงานภาครัฐ  
300 ราย 

- พนักงาน 60,000 คนจาก
ภาคเอกชนและ 29,000 
คนจากภาครัฐ 

วิธีการศึกษา 

- เก็บแบบสอบถาม Online กับ
บริษัท 

- เก็บแบบสอบถามแบบกระดาษ
แก่นักเรียน 

- เก็บแบบสอบถามผ่านทาง
ออนไลน์ (Online) 

- ใช้การวิเคราะห์ทางเศรษฐ
มิต ิ

ผลการศึกษา 
- จากการศึกษาพบว่าจะมีความ

แตกต่างในด้านของทักษะที่
- สถาบันที่มีการเปิดสอน

หลักสตูร MIS นั้นควรต้อง
- ช่องว่างของทักษะแรงงาน

เป็นปัจจัยส าคัญทีส่่งผล
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ชื่อเร่ือง 
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between IS Graduates and 
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Industry – A South African 

Experience 

The Impact of the Skills 
Gap on the Recruitment 

of MIS Graduates 

Skill gaps in the 
workplace: 

measurement, 
determinants and 

impacts: Skill gaps in 
the workplace 

บริษัทต้องการและทักษะที่
นักเรียนมีในบางด้าน และพบว่า
มีความสมัพันธ์เกิดขึ้นระหว่าง
ทักษะและเทคโนโลยีที่บริษัท
ต้องการและนักเรียนมี ความ
มั่นคงด้านความรู้เป็นสิ่งส าคญัที่
ยังขาดอยู่ในบทเรียนของ
หลักสตูร IS 

มีการพบกับผู้ประกอบการ 
เพื่อเขียนหลักสตูรให้ตรง
กับความต้องการของ
ผู้ประกอบการและเป็นการ
เพิ่มความได้เปรียบในการ
แข่งขันที่ท าให้
ผู้ประกอบการเหล่านั้นจะ
มองหานักศึกษาจบใหม่มา
ท างานจากสถาบันนั้นๆ ผล
ที่ตามมาคือเมื่อผนวก
การตลาดและการส่งเสริม
การขายที่เหมาะสมของ
สถาบันและความต้องการ
ของผู้ประกอบการที่ตรงกับ
หลักสตูร ก็จะท าให้
แนวโน้มการมาสมคัรเรียน
นั้นเพิ่มสูงขึ้น 

ต่อการลงทุนด้านการ
ฝึกอบรมซึ่งช่วยตอกย ้า
ความส าคญัของการระบุ
ปัจจัยที่น าไปสู่การระบุ
ช่องว่างของทักษะแรงงาน
ที่ถูกต้องเพื่อปรับปรุงการ
ลงทุนในการฝึกอบรมให้
เกิดประโยชน์สูงสุด และ
ยังท าให้ค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรมและต้นทุน
แรงงานโดยเฉลี่ยมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้น 
นอกจากน้ีจากการศึกษา
ยังแสดงให้เห็นว่าการรับรู้
ของพนักงานเกี่ยวกับ
ช่องว่างของทักษะแรงงาน
อาจมีแนวโน้มที่จะเพิ่ม
อคติส่วนตัวเมื่อเทียบกับ
มุมมองของนายจ้าง 

 
Behar (2013) อธิบายความสัมพันธ์ของค่าจ้าง และเทคโนโลยีโดยใช้ฟังก์ชันการผลิตที่ความ

ยืดหยุ่นของการทดแทนกัน เช่นเดียวกับวรรณกรรมที่ได้กล่าวไปก่อนหน้า โดยมีวัตถุประสงค์ของงานที่แสดง
ให้เห็นว่า Skill-biased Technological Change เป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้เกิดความไม่เท่าเทียมมากขึ้นใน
ประเทศก าลังพัฒนา แต่ผลที่ได้ยืนยันว่าการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นในประเทศก าลังพัฒนาไม่
จ าเป็นว่าจะเกิดการเบี่ยงเบนทักษะ (Skill-Biased) หรือต้องการแรงงานทักษะมากขึ้น แต่เป็นการต้องการ
แรงงานที่สามารถใช้เทคโนโลยีได้ นอกจากนี้ยังกล่าวถึงเรื่องของการเปิดการค้าระหว่างประเทศว่า ในกรณีเป็น
ประเทศก าลังพัฒนามีทักษะที่หลากหลาย (Skill-Abundant) การเปิดการค้ามากขึ้น ส่งผลต่อราคาสัมพัทธ์
ของสินค้าที่ใช้ทักษะเข้มข้นในการผลิต (Skill-Intensive Goods) และท าให้น าเทคโนโลยีมาใช้มากขึ้น จึงเกิด 
Skill-biased Technological Change มากขึ้น แต่ตรงข้ามกับกรณีประเทศก าลังพัฒนาเป็นประเทศที่ยังขาด
แคลนทักษะ (Skill-Scarce) นั่นคือ การเบี่ยงเบนทักษะย่อมขึ้นอยู่กับสมรรถภาพ หรือความสามารถเดิม 
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(Endowment) ของแรงงานทักษะในประเทศด้วย ซึ่งจะช่วยอธิบายแนวโน้มการเพิ่มความไม่เท่าเทียมใน
ค่าจ้างของประเทศก าลังพัฒนาที่ยังขาดแคลนทักษะ คือ เมื่อเทคโนโลยีพัฒนาขึ้น ท าให้มีความต้องการ
แรงงานทักษะเพิ่ม แต่ประเทศยังขาดแคลนแรงงานกลุ่มนั้นอยู่ ท าให้ค่าจ้างแรงงานกลุ่มนี้เพิ่มขึ้นมาก และ
ส่งผลให้ความไม่เท่าเทียมในค่าจ้างขยายตัวขึ้นด้วย และเม่ือพิจารณาประเทศที่มีรายได้ต ่าในภูมิภาคตะวันออก
กลาง และแอฟริกาเหนือ ความไม่เท่าเทียมมีความสัมพันธ์เป็นลบกับการเปิดการค้า และประเทศรายได้ปาน
กลางความไม่เท่าเทียมมีความสัมพันธ์เป็นบวก และศูนย์ ที่ความสัมพันธ์ดังกล่าวแตกต่างกันเนื่องจาก ประเทศ
ในตะวันออกกลาง และแอฟริกาเหนือมีแรงงานที่มีพื้นฐานความสามารถหรือทักษะ (Skill Endowment) 
ที่หลากหลาย และช่วงของระดับรายได้กว้างมาก แสดงว่า ผลกระทบจากการเปิดการค้าต่อความไม่เท่าเทียม
ของค่าจ้างแตกต่างกันไปตามแต่ละภูมิภาค นอกจากนี้ยังพูดถึงความล้มเหลวในการเพ่ิมระดับการศึกษาต่อการ
ลดความไม่เท่าเทียมในค่าจ้าง เนื่องจากความไม่เท่าเทียมเพิ่มขึ้นในตะวันออกกลาง และแอฟริกาเหนือ แต่ใน
ขณะเดียวกันภูมิภาคทั้ง 2 ก็มีผู้ส าเร็จการศึกษามากขึ้น ซึ่งจากงานของ Tinbergen (1975) อธิบายเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าของการศึกษาและเทคโนโลยีว่า การขยายการศึกษาอาจจะสามารถปรับให้เหมาะสมกับ Skill-
biased Technological Change ได้ แต่ไม่สามารถลดความไม่เท่าเทียมของค่าจ้าง และไม่สามารถช่วยคนที่
ยังอยู่กลุ่มไร้ทักษะได้ 

ปัจจัยส าคัญอีกประการหนึ่งที่ส่งผลให้ช่องว่างของทักษะนั้นมีแนวโน้มขยายขึ้นได้ คือ 
การศึกษางานของ ACT (2017) ได้กล่าวถึงบทบาทของสถานศึกษาไว้ว่า สถานศึกษานั้นมีหน้าที่ในการเตรียม
ความพร้อมให้นักเรียนเข้าใจบทบาท และสามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ ซึ่งการที่แรงงานไม่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของนายจ้างได้ ส่วนหนึ่งเกิดจากการที่สถานศึกษาไม่สามารถปรับตัวได้ทันตามตลาดแร งงานที่
เปลี่ยนแปลงไป อาจรวมถึงระบบการศึกษาที่ไม่สามารถผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพออกมาสู่ตลาดแรงงานได้ ซึ่งงาน
ของ Field Aware (2016) และงานของ Mcguinness and Ortiz (2016) แสดงให้เห็นถึงบทบาทของสถานศึกษา
ที่มีต่อปัญหาช่องว่างทางทักษะ เนื่องจากระบบการศึกษาไม่สามารถผลิตคนที่สามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการแรงงานของตลาดได้ 

นอกจากนี้งานของ The Economist Intelligence Unit (2014) ก็ได้ข้อสรุปที่สอดคล้องกับ
งานที่ได้กล่าวถึงก่อนหน้านี้ โดยผลจากการส ารวจความต้องการของบริษัทต่าง ๆ ในสหรัฐอเมริกา พบว่า 
แรงงานส่วนใหญ่ขาดคุณสมบัติทั้งทักษะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล (Soft Skills) ซึ่งเป็นทักษะเกี่ยวกับทาง
อารมณ์ ไหวพริบ ความสามารถในการแก้ไข และทักษะด้านวิชาชีพ (Hard Skills) ซึ่งทักษะทางอารมณ์นั้นเป็น
ความต้องการแรงงานในรูปแบบใหม่ ตอบสนองกับความต้องการจ้างแรงงานเพื่อมาคิด และแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นในการท างาน การขาดแคลนดังกล่าวเป็นผลมาจากที่สถานศึกษาไม่สามารถเชื่อมโยงระหว่างความรู้ใน
หลักสูตรมาสู่การใช้งานจริงในการท างานได้ การที่นายจ้างไม่สามารถหาแรงงานที่เหมาะสมเข้าท างานได้นั้น 
ยิ่งท าให้ปัญหาช่องว่างของทักษะกว้างขึ้นเรื่อย ๆ (ACT, 2017) นอกจากนั้นแล้วในงานศึกษาของ Fan, Wei and 
Zhang (2016) ได้กล่าวถึงการให้ความส าคัญกับทักษะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลเช่นกัน โดยพบว่า งานที่ใช้
ทักษะด้านวิชาชีพและทักษะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลร่วมกันมีแนวโน้มที่จะได้รับค่าตอบแทนมากกว่าอาชีพ
ที่ใช้ทักษะด้านวิชาชีพเพียงอย่างเดียว 
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ปัญหาช่องว่างของทักษะนั้นเป็นประเด็นที่ส่งผลกระทบในวงกว้าง ทั้งในระดับอุตสาหกรรม
คือ ตัวผู้ผลิตเองที่ไม่สามารถหาแรงงานที่เหมาะสมส าหรับกิจการได้ จะส่งผลกระทบต่อความสามารถในการ
แข่งขันของธุรกิจ (Mcguinness and Ortiz, 2016) โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการบริการลูกค้า 
(Field Aware, 2016) นอกจากนี้ปัญหาช่องว่างของทักษะยังส่งผลในระดับเศรษฐกิจมหภาค โดยปัญหา
ดังกล่าวอาจก่อให้เกิดภาวะการว่างงานที่สูงขึ้นได้ (Borel Foko, 2015) ซึ่งงานของ Gebel and Giesecke 
(2011) ชี้ให้เห็นว่าเมื่อโครงสร้างอุตสาหกรรมเปลี่ยนแปลงไปสู่อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีมากขึ้น ความ
ต้องการแรงงานไร้ฝีมือจะลดลง ท าให้เกิดภาวการณ์ว่างงาน และด้วยภาวะการแข่งขันของอุตสาหกรรมใน
ตลาดโลก ท าให้หลายกิจการตัดสินใจตั้งโรงงานผลิตในประเทศอื่น เพื่อใช้แรงงานไร้ฝีมือจากประเทศที่ค่าแรง
ต ่า ลักษณะการจ้างงานเช่นนี้ จะส่งผลให้ภาวะการว่างงานของแรงงานไร้ฝีมือทั้งในประเทศที่พัฒนาแล้ว และ
ประเทศก าลังพัฒนามีความรุนแรงมากขึ้นในอนาคต 

3) การศึกษาการไม่เข้ากันของนายจ้างและแรงงาน (Labor Market Mismatch) 
ความไม่สอดคล้องกันของทักษะแรงงาน และทักษะที่นายจ้างต้องการมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจาก

ปัจจัยทั ้งทางด้านอุปสงค์และอุปทาน เนื ่องมาจากการเปลี ่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที ่รวดเร็ว และการ
เปลี่ยนแปลงในโครงสร้างประชากร ท าให้เกิดความไม่สอดคล้องของทักษะดังกล่าว และแนวโน้มความไม่
สอดคล้องนี้ได้ถูกคาดว่าจะขยายตัวเพิ่มในอนาคตข้างหน้า เนื่องจากการปรับตัวที่ช้าของสถาบันการศึกษา 
และผู้ที่มีส่วนที่เกี่ยวข้องในด้านนโยบาย  

ประเภทของความไม่สมดุลของทักษะแรงงานยังถูกแบ่งเป็นหลายประเภท ได้แก่ การท างาน
ที่ต ่ากว่าหรือสูงกว่าคุณวุฒิหรือระดับการศึกษาที่มี (Overeducation/Undereducation) ความไม่สอดคล้อง
ในแนวราบ (Horizontal Mismatch) ซึ่งหมายถึง ความไม่สมดุลที่เกิดจากสาขาที่เรียนไม่ตรงกับสาขาในการ
ท างาน ความล้าสมัยของทักษะแรงงาน (Skill Obsolescence) ที่เกิดขึ้นเพราะแรงงานสูญเสียความสามารถ
หรือทักษะเมื่อเวลาผ่านไป เนื่องจากทักษะดังกล่าวไม่ส าคัญอีกต่อไปแล้ว จากการเปลี่ยนแปลงของการท างาน 
และความขาดแคลนของทักษะ (Skills Shortage) เนื่องจากแรงงานมีทักษะที่ไม่เพียงพอในสายตาของนายจ้าง
จากสาเหตุต่าง ๆ เช่น การขาดแคลนทักษะในด้านเทคนิค ระดับการศึกษาท่ีไม่เพียงพอ เป็นต้น (McGuinness 
et al., 2018) 

จากงานวิจัยที่ศึกษาด้านการไม่เข้ากันของงาน และแรงงานในตลาดแรงงาน (Labor Market 
Mismatch) จะพบว่า งานส่วนใหญ่นั้นจะมีผลการศึกษาไปในทิศทางเดียวกันโดยกล่าวว่า อัตราการว่างงานที่
เพิ่มสูงขึ้นนั้น จะเกิดขึ้นจากปัจจัยด้านระดับการศึกษาเป็นหลัก โดยพบว่า กลุ่มแรงงานที่มีการศึกษาสูงกว่า 
เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราการว่างงานแล้วจะสูงกว่าอย่างมีนัยส าคัญ และการท าการเก็บข้อมูลนั้นจะมีความ
แตกต่างกันไปแล้วแต่บริบทของงานวิจัย โดยบางงานวิจัยจะท าการเก็บเฉพาะข้อมูลปฐมภูมิของผู้ที่ถูกจ้างงาน 
แต่งานวิจัยบางชิ้นก็จะมีการใช้ข้อมูลทุติยภูมิจากฐานข้อมูลที่เชื่อถือได้ โดยจะเลือกใช้ทั้งอัตราการจ้างงานและ
อัตราการว่างงาน เพื่อให้เห็นภาพรวมของตลาดแรงงานที่ก าลังท าการศึกษา รายละเอียดการสังเคราะห์  
ตามท่ีแสดงไว้ในตารางที่ 2.7 
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ตารางท่ี 2.7 ตัวอย่างการศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง 

ชื่อเร่ือง 

Mismatch in the 
Spanish Labor 

Market. 
Overeducation 

Educational 
mismatches versus 
skill mismatches: 
effect on wages, 
job satisfaction 
and on-the-job 

search 

Educational 
mismatches and 

labor Market 
outcomes - 

Evidence from 
both vertical and 

horizontal 
mismatches in 

Thailand 

Qualification 
mismatch in the 
labor market and 

the impact on 
earnings: evidence 

from Vietnam 

ผู้เขียน Alfonso Alba-Ramírez 
Jim Allen and Rolf 
van der Valden 

Piriya Pholphirul 
Huy Le Quang and 
Binh Tran-Nam 

ปี 1993 2001 2017 2019 

วัตถุประสงค ์

- เพื่ออธิบายกลไก 
ของการจับคู่งาน  
โดยการเปรยีบเทียบ 
การประเมินการส าเร็จ
การศึกษาและระดับ
การศึกษาท่ีบริษัท
ต้องการ 

- เพื่อทดสอบ
สมมติฐานตามทฤษฎ ี
ที่กล่าวว่าระดับ
การศึกษามผีลกระทบ
มากต่อค่าจ้าง และ
ผลผลติอื่น ๆ  
ในตลาดแรงงาน 

- เพื่อศึกษาปริมาณของ
วุฒิการศึกษา 
ที่ไม่สอดคล้องกัน 
ทั้งความไม่สอดคล้อง 
ในแนวราบ 
(Horizontal 
Mismatch) และ 
ความไมส่อดคล้อง 
ในแนวดิ่ง (Vertical 
Mismatch) ในประเทศ
ไทยและผลกระทบต่อ
ตลาดแรงงาน 

- เพื่อศึกษาปัญหาและ
ผลกระทบของความไม่
สอดคล้องในแนวดิ่ง
ระหว่างจ านวนปี
การศึกษาของกลุ่ม
แรงงานและความ
ต้องการของผู้จ้างใน
ตลาดแรงงานของ
ประเทศก าลังพัฒนา 

กลุ่มตัวอย่าง 

- แรงงานท่ีถูกจ้างงาน
ประมาณ 20,000 ราย 
ที่ถูกเก็บข้อมูลโดย
หน่วยงาน The Lining 
and Working 
Conditions Survey 
(ECVT) 

- กลุ่มผูจ้บการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาจ านวน 
2,723 คน  
ผู้ซึ่งถูกจ้างงานอย่าง
น้อย 12 ช่ัวโมงต่อ
สัปดาห ์

- ใช้ข้อมูลจากแบบ
ส ารวจภาวะการท างาน
ของประชากรปี 2551 

- ข้อมูลส ารวจ
ภาวการณ์ท างานของ
ประชากรในประเทศ
เวียดนาม โดยมีจ านวน
กลุ่มตัวอย่าง 205,714 
คน 

วิธีการศึกษา 

- Ordinary Least 
Square 
- Multinomial Logit 
Estimates 

- ใช้ logistic 
regression analyze 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ภายใต้แบบจ าลองที่
ก าหนด 

- ใช้วิธี subjective 
measurement ด้วย
การจับคู่ข้อมลูประวตัิ
การศึกษาของกลุ่ม
ตัวอย่างและงานท่ี

- Ordinary Least 
Square 
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ชื่อเร่ือง 

Mismatch in the 
Spanish Labor 

Market. 
Overeducation 

Educational 
mismatches versus 
skill mismatches: 
effect on wages, 
job satisfaction 
and on-the-job 

search 

Educational 
mismatches and 

labor Market 
outcomes - 

Evidence from 
both vertical and 

horizontal 
mismatches in 

Thailand 

Qualification 
mismatch in the 
labor market and 

the impact on 
earnings: evidence 

from Vietnam 

เหมาะสมที่ใช้เกณฑ์ที่
พัฒนาขึ้นโดยกระทรวง
แรงงาน 

ผลการศึกษา 

- ผลการวิเคราะห์
ช้ีให้เห็นว่า แรงงานท่ีมี
ระดับการศึกษาสูงกว่า
จะมีประสบการณ์ที่น้อย
และมีการฝึกงานน้อยลง 
แต่มีเงินเดือนที่มากกว่า
แรงงานกลุ่มอื่น ๆ 

- ผลที่ได้กล่าวว่า ระดับ
การศึกษาส่งผลกระทบ
โดยตรงต่ออัตราค่าจ้าง 
ในขณะที่ระดับ
ความสามารถน้ันไม่ได้
เป็นตัวแปรทีส่่งผล
กระทบต่อระดับค่าจ้าง 
แต่ยังเป็นตัวท านาย
แนวโน้มที่ส าคญัในส่วน
ของความพึงพอใจและ
การหางานมากกว่า
ระดับการศึกษา 

- ปัญหาการท างานท่ีใช้
ทักษะต ่ากว่าวุฒิพบมาก
ในผู้มีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาโทและ
วิชาชีพ และแรงงานท่ี
ท างานต ่ากว่าวุฒิ
การศึกษาจะไดร้ับ
ค่าตอบแทนลดลงอย่าง
มีนัยส าคญัทางสถิติ 
ขณะที่สาขา
สังคมศาสตร์ มปีัญหา
ความไมส่อดคล้องของ
วุฒิการศึกษาในแนวดิ่ง
มากที่สุด ขณะที่ปัญหา
ความไมส่อดคล้องใน
แนวราบพบมากที่สดุใน
สาขาวิทยาศาสตร์
กายภาพ คณติศาสตร์
และสถติิ และ
วิทยาศาสตร์
คอมพิวเตอร์ โดย
แรงงานท่ีท างานไม่
สอดคล้องกับสาขาท่ีจับ
มาจะได้รับค่าตอบแทน
ลดลงอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติ 

- พบว่าจ านวนปี
การศึกษาท่ีต้องการสูง
กว่าจ านวนปีท่ีแรงงาน
ได้รับการศึกษา จึงบ่งช้ี
ถึงปัญหาการท างานสูง
กว่าวุฒิการศึกษาของ
แรงงานเนื่องจาก
ประชากรส่วนมากอยู่ใน
พื้นที่ชนบทและห่างไกล 
จึงไม่สามารถเข้าถึง
การศึกษาได้ และปญัหา
ความไมส่อดคล้องทาง
การศึกษาส่งผลแบบไม่
สมมาตรต่อรายได ้
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2) การประเมินความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน   
CSAI (2018) ให้ความหมายของผู้ที่มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานว่า เป็นผู้ที่สามารถหางานท า 

สามารถรักษาต าแหน่งงานที่ท า และสามารถพัฒนาตนเองเพื่อเติบโตในสายงานได้   Hooker and Brand 
(2009) ให้ความหมายของผู้ที ่มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานว่า หมายถึง ความพร้อมที่จะส าเร็จ
หลักสูตรการเรียนการสอนในระดับหน่วยกิตโดยไม่ต้องได้รับการแก้ไข และมีคุณสมบัติส าคัญ 3 ประการ คือ 
1) มีทักษะด้านวิชาการที่เพียงพอสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในบริบทของการท างานได้ 2)  วุฒิภาวะและ
คุณลักษณะที่เหมาะสมต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน และ 3) มีความพร้อมในการเรียนรู้เพิ่มเติมเพื่อให้
สามารถพัฒนาตนเองได้ภายหลังจากการได้งานท าแล้ว44 

ส าหรับตัวบ่งชี้เบื้องต้นที่ใช้ประเมินความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงงาน  Ashley M. Cromwell, 
Katie Larsen McClarty, and Sarah J. Larson (2013) ได้เสนอตัวบ่งชี้ระดับความพร้อมในการท างาน 
ที่ระดับมัธยม และโรงเรียนมัธยมที่ประเมินความส าเร็จ แบ่งออกเป็นสามหมวดหมู่: คะแนนการประเมิน  
(เช่น คะแนนสอบ SAT) ความแม่นย าของหลักสูตร และตัวบ่งชี้เพิ่มเติม (เช่น การเข้าร่วมหรือมีส่วนผล  
ของนักเรียน) ที่ส่งผลกระทบต่อความส าเร็จ ความรู้เกี่ยวกับตัวชี้วัดเหล่านี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ดูแลระบบ  
นักการศึกษา และนักเรียนที่ท างาน เพื่อพิจารณาว่านักเรียนมีความก้าวหน้าต่อการประสบความส าเร็จและ  
มีแรงบันดาลใจจากการเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และพร้อมเข้าสู่การท างานหรือไม่ นายจ้างต้อง
พิจารณาเองว่ามีความจ าเป็นที่จะรับลูกจ้างที่มีการศึกษา และมีความพร้อมในการท างานขนาดไหน โดยต้อง
พิจารณางานที่จะให้ลูกจ้างท าว่าเป็นงานที่ต้องการแรงงานฝีมือระดับใด มีความช านาญเฉพาะทางหรือ  
ไม่ นอกเหนือจากการศึกษาที่สูง ความพร้อมทางด้านอาชีพก็เป็นหนึ่งในทักษะที่จะส่งสัญญาณให้นายจ้างรับรู้ 
และมีโอกาสเข้าสู่ตลาดแรงงานมากขึ้น รายละเอียดแสดงไว้ในตารางที่ 2.8 

 

ตารางท่ี 2.8 ตัวบ่งชี้ความพร้อมในการท างานและการเข้าสู่วิทยาลัย 
Postsecondary Indicators Late High School Indicators Earlier Indicator 

- Graducation 
- Cumulative GPA 
- Immediate and continuous 

enrollment 
- Transfer from a two-year to a 

four-year institution 
- Credits earned  
- FYGPA 
- Grades in entry-level, credit-

bearing courses 
- Course placement 

- SAT and ACT scores 
- AP exam scores 
- Core curriculum 
- Course grades/GPA 
- Behavior 
- Motivation 
- Contextual knowledge 

- EXPLORE, PLAN, 
ReadiStep, and 
PSAT/NMSQT scores 

- Course rigor 
- Course grades/GPA 
- Attendance 
- Behavior 
- Motivation 

ที่มา: Cromwell,  McClarty, and Larson (2013) 
 

44 Hooker, S., & Brand, B. (2009). Success at every step: How 23 programs support youth on the path 
to college and beyond. Washington, DC: American Youth Policy Forum. 
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1) ความพร้อมในด้านอาชีพและตลาดแรงงาน หรือได้รับหลักสูตรในโรงเรียนที่ส่งเสริมความ
พร้อมทางอาชีพ โดยเฉพาะหลักสูตร College and Career Readiness (CCR) จาก Communities in Schools 
(2015) และCIS (2014) หลักสูตร CCR ในโรงเรียน ท าให้โรงเรียน PK-12 มีผู้ประสานงานผ่านทางเว็บไซต์เพ่ือช่วย
ในการสร้างความสัมพันธ์กับธุรกิจในท้องถิ่นหน่วยงานชุมชน และอาสาสมัครเพื่อช่วยโรงเรียนในการประชุม 
CCR ที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของนักเรียน จากการศึกษาของ Kaylin and  Staff (2012) พบว่า การ
ท างานในช่วงวัยรุ่นยังสามารถจัดให้มีการฝึกอบรมสายอาชีพ และช่วยให้คนหนุ่มสาวพัฒนาทักษะด้านอารมณ์ 
เช่น การตรงต่อเวลา ความน่าเชื่อถือ และการท างานเป็นทีมที่นายจ้างให้ความส าคัญ นอกจากนี้ยังรวมถึง 
หัวหน้างาน เพื่อนร่วมงาน และสภาพแวดล้อมมีผลต่อประสิทธิผลในการท างาน ในระยะสั้นเยาวชนหลายคน
เรียนรู้เกี่ยวกับการท างาน โดยการท างานแสดงให้เห็นถึงความพร้อมในด้านอาชีพท าให้แรงงานมีสัญญาณที่จะ
เข้าสู่ตลาดแรงงานได้ง่าย นอกเหนือจากการมอบทักษะที่จ าเป็นต่ออาชีพให้แก่เยาวชนงานเหล่านี้ยังสามารถ
ส่งเสริมการพัฒนาทักษะด้านอารมณ์ เช่น ความน่าเชื่อถือ และความตรงต่อเวลา งานที่ดีสามารถสร้างโอกาส
การจ้างงานในอนาคต โดยช่วยให้เยาวชนพัฒนาเครือข่ายเพื่อนร่วมงานที่สามารถช่วยในการน ามาซึ่งโอกาส
การจ้างงาน และใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงสอดคล้องกับมุมมองเชิงบวกนี้มากขึ้น เยาวชนและผู้ปกครองส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นที่ดีต่อการจ้างงาน เยาวชนสนุกกับการท างานและผู้ปกครองเชื่อว่าประสบการณ์การท างานในช่วง
ต้นสามารถให้ทักษะที่ส าคัญแก่บุตรหลานได้ 

2) แนวทางการประเมินความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ซึ่งถูกพัฒนาขึ้นมาควบคู่กับ
วิธีการในการเตรียมความพร้อมในการท างานของผู้เรียน สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 แนวทางหลัก คือ (1) 
ประเมินจากคะแนนสอบ หรือเกรดเฉลี่ยสะสมจากหลักสูตรที่ใช้ในสถานศึกษา (2) ประเมินจากคะแนนสอบ 
หรือเกรดเฉลี่ยสะสมที่ได้จากการจัดการเรียนรู้ด้วยระบบทวิภาคีหรือทวิศึกษา และ (3) การประเมินจากผล
การฝึกงานหรือการท างานจริง (Rowan-Kenyon et al., 2017; CSAI, 2018; Susman, 2019) แต่ละ
แนวทางมีวีการประเมิน วัตถุประสงค์ และข้อจ ากัดแตกต่างกันไป รายละเอียดตามที่แสดงไว้ในตารางที่ 2.9 

 
ตารางท่ี 2.9 การประเมินความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

แนวทางในการประเมิน วัตถุประสงค์ในการประเมิน ข้อจ ากัดในการประเมิน 
- ประเมินจากคะแนนสอบ
หรือเกรดเฉลีย่สะสมจาก
หลักสตูรที่ใช้ในสถานศึกษา 

- เพื่อประเมินทักษะทาง
วิชาการตามที่ก าหนดไว้ใน
หลักสตูร   

- สมมติฐานของการประเมินแบบนี้ คือ หลักสูตร
ได้รับการออกแบบมาใหส้อดคล้องกับโลกของการ
ท างาน  และการจัดการเรียนการสอนเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  ซึ่งในความเป็นจริงแล้ว  หลักสตูรใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานส่วนใหญเ่ปน็การเตรียม
นักเรียนเพื่อการเรียนในข้ันท่ีสูงขึน้มากกว่าที่จะ
เตรียมนักเรยีนเพื่อให้มีความพร้อมในการท างานภาย
หลักจากการจบการศึกษาในแต่ละช่วงช้ัน  จึงท า
ให้ผลการประเมินท่ีได้กับไม่สอดคล้องกับระดับความ
พร้อมในการเข้าสูต่ลาดแรงงาน 
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แนวทางในการประเมิน วัตถุประสงค์ในการประเมิน ข้อจ ากัดในการประเมิน 

- ประเมินจากคะแนนสอบ
หรือเกรดเฉลีย่สะสมทีไ่ด้จาก
การจัดการเรยีนรู้ด้วยระบบทวิ
ภาคีหรือทวิศึกษา 

- เพื่อประเมินทักษะด้าน
วิชาการและทักษะด้านการ
ท างานควบคู่กัน 

- การจัดการหลักสูตรทวิภาคีและทวิศึกษาให้
ประสบความส าเรจ็  สถานศึกษาที่จัดการศึกษาใน
ลักษณะนีจ้ะต้องมีความพร้อมด้านบุคลากร  สถานท่ี  
อุปกรณ์  และทรัพยากรในการจัดการเรียนรู้  ท่ีมี
ความทันสมัยสอดคล้องกับสภาพของตลาดแรงงาน
ในขณะนั้น  รวมถึงเป็นการจัดการศึกษาที่สอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดแรงงานในแต่ละพื้นท่ี  
และผูเ้รียนทราบถึงศักยภาพของตนเองว่าเหมาะสม
ในการเรียนด้านใด  ควรประกอบอาชีพอะไร 

- การประเมินจากผลการ
ฝึกงานหรือการท างานจริง 

- เพื่อประเมินทักษะของผู้เรียน
ในบริบทของการท างานจริง  ว่า
ผู้เรียนมีความพร้อมในแต่ละด้าน
มากน้อยเพียงใด   

- การประเมินจะมีความแม่นย าเพยีงใดขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยหลายประการ ได้แก่  ระยะเวลาในการ
ฝึกงาน/ท างาน  นานเพียงพอที่จะสร้างทักษะการ
ท างานให้ผู้เรียนได้  หัวข้อที่ประเมินสามารถสะท้อน
ความสามารถในการท างานได้จริง  มีเกณฑ์ในการ
ประเมินท่ีเหมาะสม  และผู้ประเมนิมีความรู้ความ
ช านาญในเรื่องนั้นเป็นอย่างด ี

 
ส าหรับเครื่องมือในการประเมินความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานในต่างประเทศจะมี

ความแตกต่างกันทั้งในรูปแบบของการประเมิน  สิ่งที่ประเมินแล้วเชื่อว่าจะสะท้อนความพร้อมในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน  และหัวข้อที่ใช้ในการประเมิน  ยกตัวอย่างเช่น ในกรณีของประเทศสหรัฐอเมริกา การประเมิน
จะให้ความส าคัญกับทักษะพื้นฐานที่ต้องใช้ในการท างาน โดยหัวข้อที่ประเมินจะครอบคลุมทักษะเชิงปริมาณ
เพื่อการท างาน ทักษะด้านการสื่อสาร และทักษะด้านท าความเข้าใจข้อมูลและการตีความ ส าหรับประเทศ
เนเธอร์แลนด์ จะเป็นการประเมินความถนัดและความเข้าใจของผู้เรียนเกี่ยวกับการท างานโดยใช้ค าถามที่ให้
ผู้เรียนประเมินตนเองว่ามีความสนใจ/ความถนัด/ความเข้าใจในลักษณะงาน และอาชีพมากน้อยเพียงใด ใน
ประเทศฝรั่งเศส การประเมินจะครอบคลุมทักษะที่เกี่ยวข้องกับการท างาน และคุณลักษณะส่วนบุคคลที่ส่งผล
ต่อความส าเร็จในการท างาน  ได้แก่ ทักษะเชิงปริมาณเพื่อการท างาน ทักษะด้านการสื่อสารการใช้เหตุผล 
บุคลิกภาพ และแรงจูงใจในการท างาน ส่วนในกรณีของประเทศบราซิล การประเมินจะจ ากัดเฉพาะทักษะที่
เกี ่ยวข้องกับหลักสูตร แต่มักถูกน าไปใช้อ้างอิงเพื่อประเมินความพร้อมในการท างาน ซึ่งประกอบไปด้วย 
คณิตศาสตร์ ภาษาสเปน และภาษาต่างประเทศ ความรู ้รอบตัวด้านสังคมศาสตร์ และการประยุกต์ใช้
วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน รายละเอียดตามที่แสดงไว้ในตารางที่ 2.10 
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ประเด็นส าคัญจากการเปรียบเทียบระบบการประเมินของประเทศเหล่านี้ก็คือ การประเมิน
ความพร้อมในการท างาน ไม่ได้เป็นการประเมินเพียงมิติเดียว แต่ต้องประเมินในหลายมิติควบคู่กันไป โดยใช้
วิธีการที่เหมาะสมกับแต่ละมิติ เช่น การประเมินทัศนคติด้วยการให้ผู้เรียนประเมินตนเอง หรือการประเมิน
ความรู้พื้นที่ฐาน ซึ่งต้องใช้แบบทอดสอบในการประเมิน เป็นต้น 
 

ตารางท่ี 2.10 ตัวอย่างเครื่องมือส าหรับการประเมินความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
ประเทศ เคร่ืองมือท่ีใช้ประเมิน สิ่งที่ประเมิน หัวข้อที่ประเมิน 

สหรัฐอเมริกา ACT National Career 
Readiness 
Certificate/WorkKeys 

ประเมินทักษะพื้นฐานที่ต้องใช้
ในการท างาน 

1. ทักษะเชิงปริมาณเพื่อการท างาน 
2. ทักษะด้านการสื่อสาร 
3. ทักษะด้านท าความเข้าใจข้อมลูและ
การตีความ 

เนเธอร์แลนด ์ Beroepskeuzetest and 
Studiekeuzetest 

ประเมินความถนัดและความ
เข้าใจของผู้เรียนเกีย่วกับการ
ท างาน 

เป็นค าถามที่ให้ผูเ้รียนประเมินตนเองว่ามี
ความสนใจ/ความถนดั/ความเข้าใจใน
ลักษณะงานและอาชีพมากน้อยเพยีงใด 

ฝรั่งเศส SHL ประเมินทักษะที่เกี่ยวข้องกับ
การท างานและคณุลักษณะ
ส่วนบุคคลทีส่่งผลต่อ
ความส าเร็จในการท างาน 

1. ทักษะเชิงปริมาณเพื่อการท างาน 
2. ทักษะด้านการสื่อสาร 
3. การใช้เหตผุล 
4. บุคลิกภาพ 
5. แรงจูงใจในการท างาน 

บราซิล Vestibular exam ประเมินทักษะที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสตูร  แต่มักถูกน าไปใช้
อ้างอิงเพื่อประเมินความพร้อม
ในการท างาน 

1. คณิตศาสตร ์
2. ภาษา 
3. ความรู้รอบตัวด้านสังคมศาสตร ์
4. การประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์ใน
ชีวิตประจ าวัน 

 
3) การเตรียมความพร้อม และเครื่องมือวัดในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ  
ส าหรับการเตรียมความพร้อมให้นักเรียนได้ตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับความรู้ 

ความสามารถ และความถนัดของแต่ละบุคคล และสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานจะส่งผลให้
เกิดการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่ง โดยพบว่ามีหลายปัจจัยที่ส่ งผลต่อการ
ตัดสินใจในการเลือกประกอบอาชีพของนักเรียน เช่น ผลการเรียนวิชาที่เรียนได้ดี เจตคติต่อวิชา การสนับสนุน
ทางการเงินส าหรับการเรียนหรือการท ากิจกรรมต่าง ๆ โอกาสในการจ้างงานของอาชีพที่ต้องการ อาชีพของ
บิดามารดา สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว เป็นต้น 

ทั้งนี้ โรงเรียนสามารถมีบทบาทส าคัญในการเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนในเรื่องดังกล่าวได้ 
โดยการกระตุ้นให้นักเรียนรู้ศักยภาพและความต้องการประกอบอาชีพของตนเอง มีความรู้เกี่ยวกับอาชีพที่
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หลากหลาย และรู้ทิศทางของตลาดแรงงานร่วมด้วย ซึ่งอาจเกิดจากการจัดกิจกรรมแนะแนว เช่น ส ารวจความ
ถนัดและต้องการของนักเรียน จัดการอภิปรายกลุ่มและการบรรยายเกี่ยวกับอาชีพต่าง ๆ พาเยี่ยมชมสถาน
ประกอบการและตลาดนัดพบแรงงาน รวมถึงให้ฝึกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการที่นั กเรียนสนใจ โดย
ข้อมูลจาก PISA พบว่า การที่นักเรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับอาชีพด้วยการได้รับประสบการณ์ตรง จะเปิดโอกาสให้
นักเรียนเข้าใจเกี่ยวกับอาชีพในตลาดแรงงานมากขึ้น ช่วยให้นักเรียนเกิดแรงบันดาลใจ และเห็นภาพของอาชีพ
ที่ตนเองสนใจอย่างชัดเจนยิ่งขึ้น (OECD, 2019)45 

อย่างไรก็ตาม การได้รับการแนะแนวอาชีพที่ดีจากโรงเรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้นักเรียน
สามารถวางแผนในการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การแนะแนวจาก
โรงเรียนยังต้องค านึงถึงการส่งเสริมให้นักเรียนมีความคาดหวังในการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้ นและสอดคล้อง
กับความต้องการในการประกอบอาชีพด้วย เนื่องจากเป็นสิ่งส าคัญต่อการพัฒนาทักษะระดับสูงของก าลัง
แรงงาน โดยเฉพาะในกลุ่มนักเรียน ดังนั้นโรงเรียนยิ่งจ าเป็นต้องให้ความส าคัญและแนะแนวช่องทางการ
สนับสนุนอย่างเหมาะสม เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนทุกกลุ่มสามารถพัฒนาตนเองเข้าสู่ตลาดแรงงานและเป็นก าลัง
ส าคัญที่มีคุณภาพของประเทศต่อไป 

จากการศึกษาคู่มือการแนะแนวอาชีพ กระบวนการช่วยให้ผู้เข้ารับบริการแนะแนวอาชีพรู้จัก
ตนเอง (2559)46 พบว่า กระทรวงแรงงานโดยกรมการจัดหางานได้พัฒนาแบบประเมินบุคลิกภาพ เพ่ือ
การศึกษาต่อหรือการเลือกอาชีพ เพ่ือให้บริการทางออนไลน์ ซึ่งสามารถรองรับผู้ใช้บริการได้ไม่ต ่ากว่า 10 ล้าน
คน และได้เชื่อมโยงเว็บไซต์เกี่ยวกับแบบทดสอบระดับสติปัญญา (IQ) และแบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์ 
(EQ) ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่ออ านวยความสะดวกแกผู้รับบริการรวมถึงได้จัดท าข้อมูลอาชีพ และข้อมูล
เกี่ยวกับทิศทางของตลาดแรงงาน เพื่อใช้ในการแนะแนวการศึกษาและอาชีพแก่นักเรียน นักศึกษา ซึ่งแบบ
ประเมินบุคลิกภาพส าหรับการศึกษาต่อและการเลือกประกอบอาชีพ มีการจัดท าโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการแนะ
แนว ประกอบด้วย ประธานสาขาจิตวิทยาและประธาน หลักสูตรจิตวิทยาการประกอบธุรกิจนานาชาติคณะ
ศิลปะศาสตร์ วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ และคณะโดยใช้แนวอ้างอิงจาก 2 ส่วน ที่ส าคัญ ๆ ดังนี้ 

1) Basic Assumption หรือ วัฒนธรรมองค์การ ซึ่งเป็นเครื่องมือที่สามารถช่วยสร้างแบบ
แผนปฏิบัติของคนให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยได้จากการศึกษาในเรื่องของค่านิยม ความเชื่อ ฐาน
คติ (attitude) การรับรู้และแบบแผนของพฤติกรรม เป็นต้น  

2) อาศัยพื้นฐานทฤษฎีการเลือกอาชีพของฮอลแลนด์ (Holland’s Theory of Vocational 
Choice) ประกอบด้วยบุคลิกภาพ 6 กลุ่ม (Holland’s Six Vocational Personality Types) แต่ใช้หลักการ 
Radical Thinking ในการสร้างเครื่องมือซึ่งใช้องค์ประกอบที่ส าคัญ 2 ด้าน คือ ความสนใจ (Interests) และ
กิจกรรม (Activities) เป็นตัวขับเคลื่อนให้เกิดทฤษฎีการเลือกอาชีพของฮอลแลนด์ 6 กลุ่มบุคลิกภาพ ได้แก่ 

 
45 OECD. (2019). PISA 2018 Results (Volume II): Where All Students Can Succeed. PISA. OECD Publishing. Paris 
46 กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน. (2559). คู่มือการแนะแนวอาชีพ กระบวนการช่วยให้ผู้เข้ารับบริการแนะแนว
อาชีพรู้จักตนเอง. กรุงเทพฯ.  
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กลุ่ม R คือ บุคคลชอบเกี่ยวข้องกับสิ่งที่เป็นรูปธรรม (Realistic Type) กลุ่ม I คือ บุคคลที่ชอบใช้ความคิด
แก้ปัญหา (Investigative Type) กลุ่ม C คือ บุคคลที่ชอบท าตามระเบียบแบบแผน (Conventional Type) 
กลุ่ม S คือ บุคคลที่ชอบสังคมกับบุคคลอื่น (Social Type) กลุ่ม E คือ บุคคลที่มีความทะเยอทะยาน ชอบ
อ านาจ (Enterprising Type) และกลุ่ม A คือ บุคคลที่ชอบศิลปะ ความงาม (Artistic Type) 

การหาคุณภาพเครื่องมือแบบประเมินบุคลิกภาพส าหรับการศึกษาต่อและเลือกประกอบ
อาชีพ คณะผู้จัดท าได้หาคุณภาพเครื่องมือโดย 1) ผ่านผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การนัก
บริหารทรัพยากรมนุษย์จ านวน 15 ท่าน ตรวจสอบความตรง (Validity) หรือค่าอัตราส่วนของความตรงตาม
เนื้อหา (Content Validity Ratio) โดยค่าต ่าสุดต้องมากกว่าหรือเท่ากับ .49 (> 12 คน) หรือค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Congruence) หรือ IOC เพ่ือตรวจสอบความตรง เชิงโครงสร้างตามทฤษฎี (Construct 
Validity) โดยมีค่า IOC ไม่ต ่ากว่า 0.8 (ต้องผ่านเกณฑ์ขั้นต ่า 12 คน จาก 15 คน)  

ทวนสอบความตรงเชิงสภาพ (Concurrent Validity) จากผู้ศึกษาต่อในศาสตร์ วิชาชีพตาม
ทฤษฎีในแต่ละกลุ่มและตัวอย่างจริงจากกลุ่มอาชีพต่าง ๆ  

3) หาค่าความเที่ยง (Reliability) ด้วยการวัดความคงที่ภายใน (Internal Consistency) 
และด้วยวิธีหาค่า Coefficient Alpha Coefficient โดยมีค่าไม่ต ่ากว่า 0.8 และบุคลิกภาพรายกลุ่มย่อย 
(Subscales) ในแต่ละกลุ่มไม่ต ่ากว่า 0.63  

4) ทวนสอบความเที่ยงแบบคู่ขนาน (Parallel Reliability) กับแบบวัดความสนใจ ของ 
Holland’s Theory โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 35 คน  

5) ในการสร้างและพัฒนาคุณภาพเครื่องมือฉบับนี้ด าเนินการโดยอาจารย์และ นักศึกษา
จิตวิทยาผู้ผ่านการเรียนรายวิชาการทดสอบและการวัดผลทางจิตวิทยา ซึ่งมีความรู้และประสบการณ์ตรงจาก
การพัฒนาแบบสอบวัดความซื่อสัตย์และแบบวัดอ่ืน ๆ ไม่ต ่ากว่า 3 ครั้ง ในสภาพจริงภาคสนาม  

6) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ทดลองเครื่องมือ (Try Out) เป็นลักษณะที่เป็นตัวแทนวัยที่ก าลังศึกษา
ต่อในระดับมัธยมศึกษา ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาบัณฑิต ตลอดจนบุคคลทั่วไปที่โดยมากแล้วมีอายุระหว่าง 20 – 40 ปี  

7) การแปลผลมีความยืดหยุ่น ละเอียดและง่ายต่อการวิเคราะห์ผลของบุคลากรให้มุมมอง /
ทางเลือกในการแนะแนวทางการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพแก่กลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดี มีความตรง
เชิงสภาพ (Concurrent) เพราะเก็บข้อมูลจากสภาพจริงจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความถนัดและจากกลุ่มที่
มีอาชีพอยู่แล้วมาเปรียบเทียบกับผลคะแนน 

จากการศึกษาคู่มือการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน การบริการแนะแนวอาชีพของ
กรมการจัดหางาน (2561)47 พบว่า การแนะแนวอาชีพเป็นกระบวนการช่วยเหลือบุคคล ให้สามารถรู้จักตนเอง
รู้จักพัฒนาตนเองอย่างมีเหตุผลและใช้ปัญญาในการแก้ไขปัญหาโดยมีข้อมูลประกอบ การแนะแนวได้มีมานาน

 
47 กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน. (2561). คู่มือการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน: การบริการแนะแนว
อาชีพของกรมการจัดหางาน. กรงุเทพฯ.  
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แล้วจนกลายเป็นศาสตร์หนึ่ง ซึ่งปัจจุบันได้รับการรับรองว่า  เป็นสิ่งประดิษฐ์อย่างหนึ่ง ใช้ค าว่า “Social 
Invention” เป็นสิ่งที่มนุษย์ได้กลั ่นกรองคิดค้นขึ ้นมา เพื่อจะช่วยมนุษย์ด้วยกันและเป็นเครื่องมือที ่จะ
แก้ปัญหาในเรื่องของการเลือกเรียน เพื่อจะเตรียมตัวไปสู่อาชีพ การแนะแนวอาชีพจะต้องด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง ดังนั้น การแนะแนวอาชีพจึงเป็นกระบวนการช่วยเหลือและสนับสนุนเพื่อให้บุคคลเข้าใจในโลกของ
อาชีพและการท างาน สามารถท าให้ผู ้ที ่ได้รับการแนะแนวรู้จักคิด และตัดสินใจในการท างานตามความ
เหมาะสม ของบุคลิกภาพแต่ละบุคคลและตามความถนัดของตนเอง โดยยึดหลักในการแนะแนวอาชีพดังนี้ คือ 

1) การวิเคราะห์บุคคล นักแนะแนว จะช่วยผู้มารับบริการวิเคราะห์คุณสมบัติ  ต่าง ๆ เช่น 
ความสามารถความสนใจความถนัด บุคลิกภาพ  

2) การวิเคราะห์อาชีพ นักแนะแนวจะช่วยให้ผู้รับบริการมีความรู้เกี่ยวกับ  อาชีพ เช่น มี
ความรู้เกี่ยวกับลักษณะอาชีพ ความต้องการของตลาดเกี่ยวกับอาชีพนั้น ๆ เวลาและทุนทรัพย์ที่ใช้ในการ
เตรียมตัวเพ่ือ ประกอบอาชีพ  

3) การใช้วิจารณญาณในการตัดสินใจเลือกอาชีพ นักแนะแนวจะช่วยให้ผู้รับบริการ ตัดสินใจ
เลือกอาชีพ โดยอาศัยหลักการ วิเคราะห์ตนเองและวิเคราะห์อาชีพประกอบกัน 

การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงานนั้น ทางกรมการจัดหางานได้มีการสนับสนุน
แบบทดสอบศักยภาพต่าง ๆ และการประมวลการทดสอบในระบบออนไลน์ (Online) แก่นักเรียน ดังนี้  

1) แบบวัดบุคลิกภาพเพ่ือการศึกษาต่อและการเลือกอาชีพ แบบวัดบุคลิกภาพเพ่ือการศึกษา
ต่อและการเลือกอาชีพ เป็นแบบวัดที่จัดท าขึ้น เพื่อให้นักเรียน นักศึกษา หรือผู้ที่สนใจทั่วไปได้ทดสอบวัด
บุคลิกภาพของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ที่ท าแบบทดสอบได้รู้ถึงบุคลิกภาพ ความสนใจ และอาชีพที่
สอดคล้องกับบุคลิกภาพในแต่ละบุคลิกภาพ เพ่ือให้เกิดแนวคิดในการเลือกอาชีพหรือเลือกศึกษาต่อ โดยมีการ
จ าแนกบุคลิกภาพของบุคคลออกเป็น 10 องค์ประกอบด้วยกัน ได้แก่ นิยมความจริง (Realistic) ชอบค้นหา 
(Investigative) ใฝ่ศิลปะ (Artistic) ชอบสังคม (Social) แคล่วคล่องว่องไว (Enterprising) อนุรักษ์นิยม 
(Conventional) ใฝ่ประกอบการ (Entrepreneurship) ตระหนักข้ามวัฒนธรรม (Culture Awareness) ชอบ
ปรับตัว (Adaptability) และท างานเป็นทีม (Teamwork) ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ครอบคลุมเชิงการท างานและ
ความสนใจในอาชีพของบุคคล โดยแต่ละองค์ประกอบมีข้อค าถามจ านวน 3 ข้อ รวมทั้งสิ ้น 30 ข้อ ใช้
ระยะเวลาท าแบบประเมินประมาณ 5–10 นาท ี

2) แบบทดสอบภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่สุดส าหรับการศึกษาหา
ความรู้ในทุกระดับ และส าหรับการติดต่อสื่อสารในฐานะที่เป็นภาษาสากลในการติดต่อทั่วโลก และภาษาอังกฤษ
ถูกใช้มากที่สุดในการติดต่อสื่อสาร ทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์รวมถึงสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ การวัดและพัฒนาทักษะ
ทางภาษาอังกฤษจึงมีความส าคัญมาก ส าหรับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในการได้รับข้อมูล
เบื้องต้นของบุคคลากร ที่จะเข้าท างานในองค์กรตลอดจนเป็นข้อมูลที่ส าคัญเบื้องต้นในการวางแนวทางในการ
พัฒนาบุคลากรขององค์กร 
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3) แบบทดสอบ IQ ระดับสติปัญญาหรือไอคิว (Intelligence Quotient) เป็นแบบทดสอบที่
มีการวัดผู้ทดสอบในเชิงของทักษะด้านต่าง ๆ ได้แก่ ทักษะด้านคณิตศาสตร์ ทักษะการคิดเชิงตรรกะ ทักษะ
ด้านการมองเห็น ทักษะด้านการจัดหมวดหมู่ ทักษะด้านความจ าในระยะสั้น ๆ ทักษะด้านความรู้ทั่วไป และ
ทักษะความเร็ว ในการค านวณ จึงเป็นแบบที่มีความเหมาะสมที่จะใช้กับนักเรียน นักศึกษา แบบทดสอบมี
จ านวนทั้งหมด 39 ข้อ 

4) แบบทดสอบ EQ สามารถของบุคคลที่จะตระหนักถึงความรู้สึกของอารมณ์ตนเองและของ
ผู ้อื ่นสามารถควบคุม อารมณ์ตนเองได้สามารถรอคอยการตอบสนองความต้องการของตนเองได้อย่าง
เหมาะสมถูก กาลเทศะ สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นทั้งในฐานะผู้น าและผู้ตามได้อย่างมีความสุขจนประสบ
ความส าเร็จในการเรียน ในอาชีพ ตลอดจนประสบความส าเร็จในชีวิต 

นอกจากนี้ ยังมีการด าเนินการสนับสนุนข้อมูลอาชีพและข้อมูลเกี่ยวกับทิศทางของตลาดแรงงาน 
แก่เครือข่ายครูแนะแนวของสถานศึกษา และผู้ที่เก่ียวข้อง  

จากการศึกษาแนวทางการเสริมทักษะและสร้างเสริมประสบการณ์อาชีพให้กับนักเรียน 
(2561)48 พบว่า มีการใช้เครื่องมือประเมินในการวัดแววความสนใจ ความถนัด ศักยภาพ บุคลิกภาพทางด้าน
อาชีพ เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยในการเสริมทักษะและสร้างเสริมประสบการณ์อาชีพได้ตั้งแต่ ระดับประถมศึกษา 
ต่อเนื่องถึงระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ได้รวบรวม
เครื่องมือวัดแววความถนัดด้านอาชีพที่เหมาะสมกับผู้เรียนในกลุ่มช่วงวัยต่าง ๆ ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2.11 การเตรียมความพร้อม และเครื่องมือวัดในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ 
หน่วยงาน กลุ่มผู้ใช ้ แบบทดสอบ รายละเอียด จุดเด่น 

ส านักวิชาการ
และ มาตรฐาน 
สพฐ. 

นักเรียนช้ัน ม.3 แบบวัดความ
ถนัดทาง
อาชีพนักเรียน 
ม.3 

โปรแกรมประมวลผลด้านความ
ถนัดทางอาชีพ 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ความถนัดด้านข้อมลู ด้านความ
ถนัดด้านบุคคล และด้านความ
ถนัดด้านเครื่องมือ ซึ่งสามารถ
น าไปใช้ในการตดัสินใจเลือกแนว
ทางการด าเนินชีวิตในการเลือก
อาชีพหรือการท างานในอนาคต 

1) ใช้งานผ่านระบบออนไลน์  
2) มีการแปลผลชัดเจนเป็น
รายบุคคล  
3) เป็นเครื่องมือช่วยยืนยันความ
ชัดเจนในตัวตน  
4) การสรุปผลสามารถ
ประมวลผล เป็นรายห้องเรียน/
โรงเรียน/เขต/ประเทศ 

ส านักวิชาการ
และ มาตรฐาน 
สพฐ. 

แบบวัดความ
สนใจในอาชีพ 
ป.4-ป.6 

นักเรียน 
ระดับชั้น ป.4-
ป.6 

มีจ านวน 8 ด้าน ใช้เวลา
โดยประมาณ 90 นาที 

1) ข้อค าถามสั้นกระชับเข้าใจง่าย  
2) สะดวกในการแปลผล  
3) ค้นพบแนวโน้มความสนใจใน
อาชีพ  

 
48 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. (2561). แนวทางการเสริมทักษะและสร้างเสริม
ประสบการณ์อาชีพให้กับนักเรียน. กรุงเทพฯ.  
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หน่วยงาน กลุ่มผู้ใช ้ แบบทดสอบ รายละเอียด จุดเด่น 

4) เป็นแนวทางในการพัฒนา
ศักยภาพ และวางแผนใน
การศึกษาต่อ 

มหาวิทยาลยัศรี
ปทุม 

แบบทดสอบ 
บุคลิกภาพ 

นักเรียนช้ัน 
มัธยมศึกษา ปี
ที่ 3 และ 6 

เข้าใช้งานผ่านเว็บไซต์ 
www.admissionpremium.com 

1) ช่วยวางแผนการศึกษาต่อเพื่อ
น าไปสู่อาชีพ  
2) เป็นแนวทางการศึกษาต่อเพื่อ
น าไปสู่อาชีพ  
3) ครูสามารถเข้าไปดูข้อมลูเพื่อ
น าข้อมูลมาประกอบการวางแผน 
การศึกษาต่อให้กับนักเรยีน 

Ai SCT บริษัท 
ไฮร์คิว คอน
ซัลติ้ง จ ากัด 
สนับสนุนโดย 
อธิการบดีแห่ง
ประเทศไทย 
(ทปอ.) 

แบบทดสอบ
ค้นหาศักยภาพ
ตนเอง 

นักเรียนช้ัน ป.
4 -6 และ ม.
1-3 

เข้าใช้งานผ่านเว็บไซต์ 
www.mycareer.ai โดยสามารถ 
ใช้ Facebook user หรือ E-mail 
ล็อคอินเข้าใช้งานได ้
แบบประเมินจ านวน 4 ด้าน (115 
ข้อ) ได้แก่ ด้านความฉลาดทาง
เชาว์ปัญญา 15 ข้อ ด้าน
บุคลิกภาพ 40 ข้อ ด้านความ
ฉลาดทางอารมณ์ 30 ข้อ ด้าน
ความสนใจ 30 ข้อ 

1) ใช้งานผ่านระบบออนไลน์  
2) ใช้เวลาไม่มากในการท า
แบบทดสอบ 3) ค าถามสั้น
กระชับ และง่ายในการท า
แบบทดสอบ  
4) ใช้ประกอบการตัดสินใจเลือก
คณะ และสายการเรียนอย่าง
มั่นใจ 

 
ดังนั้น การที่นักเรียนได้ส ารวจและค้นพบตนเอง ผ่านการทดลองท าแบบวัดแววอาชีพและการ

สัมผัสการท างานจริง ผ่านการฝึกประสบการณ์อาชีพต่าง ๆ รวมทั้งได้พัฒนาองค์ความรู้ทักษะอาชีพและทักษะ
จ าเป็นส าหรับอาชีพ (Soft Skills) ที่สอดคล้องกับความถนัดและศักยภาพของบุคคล จะช่วยในการตัดสินใจ
เลือกประกอบอาชีพ และส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนมีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงานในอนาคตได้ 

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจเข้าสู่ตลาดแรงงานของนักเรียนในโครงการการจัดการศึกษา
เรียนร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย ของสิรีธร ดีผาย และคณะ (2564)49 พบว่า มีวิธีการดังนี้  

1) ศึกษาตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกตได้ ตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  
2) ก าหนดสมมติฐานถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
3) รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามตามตัวแปรที่ก าหนดจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 165 คน 

ซึ่งเป็นนักเรียนในโครงการทวิศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ดที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2558 
 

49 สิรีธร ดผีาย พรทิพย์, ไชยโส และวารุณี ลัภนโชคดี. (2564). ปัจจัยท่ีมีผลต่อความต้ังใจเข้าสู่ตลาดแรงงานของนักเรียน
ในโครงการการจัดการศึกษา เรียนร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมธัยมศึกษาตอนปลาย. กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. 
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โดยใช้แบบสอบถามปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความตั้งใจในการเข้าสู่ตลาดแรงงานที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตาม
แนวทางการสร้างเครื่องมือตามทฤษฎี พฤติกรรมตามแผน Ajzen  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 11 ข้อ  

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความตั้งใจในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ได้แก่ 
1) ปัจจัยความตั้งใจในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ประกอบด้วยแบบวัดความมุ่งมั่นในการเข้า

สู ่ตลาดแรงงาน แบบวัดการวางแผนในการเข้าสู ่ตลาดแรงงาน และแบบวัดความพยายามในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน  

2) ปัจจัยเจตคติต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ประกอบด้วย แบบวัดความรู้สึกที่มีต่อการเข้า
สู่ตลาดแรงงาน แบบวัดความเชื่อเกี่ยวกับผลของการเข้าสู่ตลาดแรงงานในทางบวก และแบบวัดความเชื่อ
เกี่ยวกับผลของการเข้าสู่ตลาดแรงงานในทางลบ  

3) ปัจจัยอิทธิพลของกลุ่มอ้างอิงต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ประกอบด้วยแบบวัด อิทธิพล
ของกลุ่มอ้างอิง (ครูโรงเรียนมัธยม ครูอาชีวศึกษา ผู้ปกครองและเพื่อน) ต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงาน แบบวัด 
ความเชื่อเกี่ยวกับทัศนคติของกลุ่มอ้างอิงในการเข้าสู่ ตลาดแรงงาน  

4) ปัจจัยการรับรู้การควบคุมความสามารถของตนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ประกอบด้วย
แบบวัดการรับรู้ความยากง่ายในการประกอบอาชีพ แบบวัด ความเชื่อว่าสามารถตัดสินใจเข้าสู่ตลาดแรงงานได้
ด้วยตนเอง แบบวัดความเชื่อว่ามีความสามารถที่จะเข้าสู่ตลาดแรงงาน แบบวัดความเชื่อเกี่ยวกับปัจจัยส่งเสริม 
การเข้าสู่ตลาดแรงงาน และแบบวัดความเชื่อเกี่ยวกับปัจจัยขัดขวางการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ข้อค าถามมีทั้งหมด 
40 ข้อ มีลักษณะเป็นมาตรประเมินค่า 7 ระดับ ตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5 ท่าน ผลการพิจารณาจากข้อค าถามทั้งหมด 40 ข้อ มี จ านวน 36 ข้อ ที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.6-
1.0 ซึ่งอยู่ใน เกณฑ์ที่มีคุณภาพเพียงพอที่จะน าไปใช้ในการรวบรวม ข้อมูล และมีข้อค าถาม 4 ข้อที่ค่า IOC 
เท่ากับ 0.4  

ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ ผู้ทรงคุณวุฒิ การหาความเชื่อมั่น (Reliability) 
ได้น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับนักเรียนในโครงการทวิศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 30 คน จากนั้น
น ามาหาค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ซึ่งพบว่า แต่ละข้อค าถามมีค่าความ
เชื่อมั่นอยู่ระหว่าง 0.708- 0.879 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.901   

การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ประกอบด้วย  
1) พัฒนาแบบจ าลองความสัมพันธ์เชิงสาเหตุโดยใช้การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง ( SEM) 

ด้วยโปรแกรมลิสเรล ใช้ค่าความแปรปรวน (Variance) และค่าความแปรปรวนร่วม (Covariance)  
2) พิจารณาความสอดคล้องระหว่างแบบจ าลองกับข้อมูลเชิงประจักษ์ด้วยค่าสถิติไคสแควร์  

ค่าองศาอิสระ ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) ค่ารากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนโดย 
ประมาณ (RMSEA) ค่าดัชนี NFI ค่าดัชนี NNFI และค่า ดัชนี ECVI  
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3) วิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการเข้าสู่ตลาดแรงงานโดยใช้ค่าทดสอบที   
(T-test) วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาแยกตามประเด็นค าตอบของผู้ตอบ  

ผลการวิจัยพบว่า แบบจ าลองความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ ปัจจัยเจตคติต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ปัจจัยอิทธิพลของกลุ่มอ้างอิงต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงาน และ
ปัจจัยการรับรู้การควบคุมความสามารถของตนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานมีอิทธิพล  ทางตรงต่อความตั้งใจใน
การเข้าสู่ตลาดแรงงาน โดยค่าอิทธิพลเท่ากับ 1.14 0.44 และ -0.72 ตามล าดับ และพบว่า ปัจจัยเจตคติต่อ
การเข้าสู่ตลาดแรงงานมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความตั้งใจในการเข้าสู่ตลาดแรงงานโดยส่งผ่านการรับรู้การควบคุม
ความสามารถของตนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานโดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ -0.55 

การศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพร้อมเพื่อการศึกษาต่อของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 
และปีที่ 6 ของกองวิจัยตลาดแรงงาน กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน (2557) 50 พบว่า มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาการเตรียมความพร้อมเพื่อการศึกษาต่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการศึกษาต่อและเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาปรับปรุงระบบการแนะแนวอาชีพของกรมการจัดหางาน โดยท าการส ารวจนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 1,610 คน และระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 1,358 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ ความถี่ (Frequency) 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าส่วน เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติทดสอบไคสแควร์ 

(Chi-square : 𝑥2 ) ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 80.09) จะศึกษา
ต่อในระดับมัธยมศึกษาปีที่4 (สายสามัญ) และมีร้อยละ 19.91 จะศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) ในด้านการก าหนดเป้าหมายในชีวิต พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีเป้าหมายที่จะรับราชการหรือท างานใน
รัฐวิสาหกิจ โดยคิดเป็นร้อยละ 36.03 อย่างไรก็ตามยังมี นักเรียนจ านวนมากถึงร้อยละ 31.18 ที่ยังไม่ได้
ก าหนดเป้าหมายในชีวิต เมื่อพิจารณาแยกกลุ่ม ระหว่าง กลุ่มที่จะศึกษาต่อในสายสามัญมีเป้าหมายที่จะรับ
ราชการหรือท างานรัฐวิสาหกิจมากที่สุด ส่วนนักเรียนที่เลือกศึกษาต่อสายอาชีวะมีเป้าหมายเพื่อท างานใน
บริษัทเอกชนและประกอบธุรกิจ ส่วนตัวมากที่สุด นอกจากนี้ผลการศึกษายังพบอีกว่า นักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาปีที3่ ยังไม่ได้รับการเตรียมความพร้อมเพ่ือการศึกษาต่อเท่าที่ควรกล่าวคือ ส่วนใหญ่ไม่เคยทดสอบ 
IQ และ EQ รวมถึงไม่เคยได้รับการทดสอบความถนัดทางอาชีพ และไม่ได้รับการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 

การศึกษาการแนะแนวอาชีพเพื่อการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงานของนักเรียนสาย
สามัญในเขตกรุงเทพมหานคร โดยอณัฐ ลัดลอย (2561)51 พบว่า เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ การวิเคราะห์
เอกสารและการสัมภาษณ์โดยใช้ แบบสัมภาษณ์แบบกึ ่งโครงสร้าง (Semi – Structured Interview 

 
50 กองวิจัยตลาดแรงงาน. (2557). การเตรียมความพร้อมเพ่ือการศึกษาต่อของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาปี ที่ 3 และปีที่ 6 
(รายงานผลการวิจัย).  
51 อณัฐ ลัดลอย. (2561). การแนะแนวอาชีพเพ่ือการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน ของนักเรียนสายสามญัใน
เขตกรุงเทพมหานคร. ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยสยาม. 
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Schedule) เป็นเครื่องมือ เพื่อใช้ ในการสัมภาษณ์บุคคลผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งผู้ศึกษาวิจัยได้ด าเนินการสร้าง
แบบสัมภาษณ์ ด้วยการศึกษากรอบการด าเนินการด้านการส่งเสริมการมีงานท าและการแนะแนวอาชีพ ดังนี้ 

1) ศึกษาเอกสารต่าง ๆ จากนโยบาย มาตรการกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นข้อมูลในการสร้างแบบสัมภาษณ์  

2) ขอค าแนะน าเพื่อสร้างแบบสัมภาษณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้ที่มีประสบการณ์  ในการ
ท างานด้านการวิจัย  

3) รวบรวมเนื้อหาสาระที่ได้จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับกรอบการด าเนินการ  ด้านการ
ส่งเสริมการมีงานท าและการแนะแนวอาชีพ นโยบาย มาตรการกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง และค าแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิมาสร้างแบบสัมภาษณ์ซึ่งประกอบด้วย ข้อค าถาม 3 ส่วน ดังนี้ 

1) ค าถามเกี ่ยวกับข้อมูลทั ่วไป ประกอบด้วยข้อค าถามเกี ่ยวกับ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา การรับบริการด้านการส่งเสริมการมีงานท าและการแนะแนวอาชีพ เป็นต้น 

2) ค าถามเกี่ยวกับนโยบายกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการส่งเสริม การมีงานท า
และการแนะแนวอาชีพ โดยจะสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อนโยบายด้านการส่งเสริม  การมีงานท า และ
การแนะแนวอาชีพ ตลอดจนข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงานของ
นักเรียนสายสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร รวมทั้งสภาพปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานด้านการ
แนะแนวอาชีพ และปัจจัยที่จะส่งเสริมให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อ
กลุ่มเป้าหมาย 

3) ค าถามเกี ่ยวกับปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะอื ่น ๆ ซึ ่งเป็นการเปิดโอกาส  
ให้ผู้บริหารซึ่งมีส่วนในการก าหนดนโยบายด้านการส่งเสริมการมีงานท าและการแนะแนวอาชีพ  เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานด้านการแนะแนวอาชีพ เครือข่ายด้านการแนะแนวอาชีพของกรมการจัดหางานและนักเรียนสาย
สามัญ ศึกษาในกรุงเทพมหานคร ได้แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม และเป็นค าถามเพ่ิมเติมเพ่ือเก็บประเด็นต่าง ๆ 
ให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนสมบูรณ์มากขึ้น 

4) น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างเสร็จแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณา ตรวจสอบ
และให้ข้อเสนอแนะส าหรับน าไปปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้เกิดความถูกต้องครอบคลุมเนื้อหาสาระหลัก และ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

5) น าแบบสัมภาษณ์ท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขสมบูรณ์แล้วจัดพิมพ์เพ่ือใช้ในการศึกษาวิจัยต่อไป 
ผลการศึกษา พบว่า การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลผู้ให้ข้อมูลทั้ง 4 กลุ่ม 

จ านวน 17 คน นั้น สะท้อนให้เห็นถึงความสอดคล้องเชื่อมโยงกันของข้อมูล กล่าวคือ ข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ นักเรียนสายสามัญในกรุงเทพมหานครท าให้ทราบว่านักเรียนส่วนใหญ่ยังขาดการเตรียมความพร้อม
ก่อนเข้าสู ่ตลาดแรงงาน สอดคล้องกับข้อมูลที ่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสาร  ซึ ่งพบว่าในปัจจุบัน 
ตลาดแรงงานเกิดความไม่สมดุลกัน ระหว่างอุปสงค์และอุปทานด้านแรงงาน รวมถึงเชื่อมโยงกับข้อมูลที่ได้จาก
การสัมภาษณ์นักวิชาการที่ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการเตรียมความพร้อมก่อนที่จะก้าวเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
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รวมถึงเชื่อมโยงไปยังข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ด้านการแนะแนวอาชีพ และผู้บริหารของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงานที่แสดงให้เห็นถึงความส าคัญ
ของการแนะแนวอาชีพ  

ซึ่งเป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความส าคัญ ในการเตรียมความพร้อมแก่ก าลังแรงงานก่อนเข้าสู่  
ตลาดแรงงาน โดยจะช่วยให้นักเรียนได้รู้จักตนเอง (ทราบถึงบุคลิกภาพ ความถนัด และทักษะ) ทราบถึงข้อมูล
โลกการศึกษาข้อมูลโลกอาชีพ และข้อมูลข่าวสารตลาดแรงงาน ส าหรับน าไปเป็นแนวทางในการเลือกศึกษาต่อ
และประกอบอาชีพในอนาคต นอกจากนั้นยังได้น าเสนอแนวทางการด าเนินงานเพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่
นักเรียนก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงานอีกด้วย 

ผลการวิจัย พบว่า ในปัจจุบันตลาดแรงงานเกิดความไม่สมดุลกันระหว่างอุปสงค์และอุปทาน 
ด้านแรงงานกล่าวคือ บางสาขามีความต้องการแรงงานจ านวนมากแต่ผู้เข้าสู่ตลาดแรงงานมีจ านวนน้อยแต่
ในทางกลับกัน บางสาขาก็มีความต้องการแรงงานจ านวนน้อยแต่ผู้เข้าสู่ตลาดแรงงาน จ านวนมาก  

ทั้งนี้ปัญหาดังกล่าวเกิดจากการขาดการเตรียมความพร้อมที่ดีก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน ซึ่งจาก
การสัมภาษณ์นักเรียนระดับมัธยมศึกษา พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ยังขาดการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาด
แรงานกล่าวคือ ยังไม่มีการก าหนดเป้าหมายหรือวางแผนเกี่ยวกับการประกอบอาชีพในอนาคตเนื่องจากมองว่า
เป็นเรื่องไกลตัว อีกท้ังในการเลือกศึกษาต่อนั้นส่วนมากจะเลือกเรียนตามท่ีผู้ปกครองต้องการให้เรียนหรือเลือก
เรียนตามเพื่อนโดยที่ไม่ได้ทราบถึงแนวโน้มความต้องการ ของตลาดแรงงานในอนาคต รวมถึงไม่ทราบถึง
บุคลิกภาพ ความถนัดและทักษะของตนเอง นอกจากนี้ยังเกิดจากค่านิยมส่วนบุคคล โดยมุ่งหวังให้ลูกหลาน
ศึกษาเล่าเรียนเพ่ือให้ได้รับใบปริญญามากกว่าการเลือกศึกษาเล่าเรียนเพ่ือการประกอบอาชีพในอนาคต 

4) เครื่องมือประเมินเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality – Cost – Delivery – Safety – 
Environment) การเรียนรู้ด้วยตนเอง และวุฒิภาวะ 

4.1) ตัวชี้วัดวัดเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality – Cost – Delivery – Safety – 
Environment)  

นิยามศัพท์ตัวชี้วัดคุณภาพ (Quality) 
Juran ให้ความหมายของ คุณภาพหมายถึง ความเหมาะสมหรือคุณค่าของผลิตภัณฑ์หรือบริการ

ที่ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ (Juran, J.M. 1992)52  
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ให้ความหมายของ คุณภาพ ว่าเป็นลักษณะที่

ดีเด่นของบุคคลหรือสิ่งของ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556)53 คุณภาพของสิ่งของอาจมองที่ลักษณะ ประโยชน์ใช้
สอย ความทนทาน ความสวยงาม หรือประสิทธิภาพในการใช้งาน เช่น เราต้องพัฒนาสินค้าของเราให้มีคุณภาพ 
เพ่ือแข่งขันกับสินค้าของผู้อ่ืนในตลาดโลก สินค้าหัตถกรรมของเรามีคุณภาพ จึงเป็นที่ต้องการ ส าหรับคุณภาพ

 
52 Juran, J.M. (1992). Juran on Quality by Design: The New Steps for Planning Quality into Goods and 
Service. New York: Juran Institute. 
53 ราชบัณฑิตยสถาน. (2556). พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554. กรุงเทพฯ: นานมีบุ๊คส์พับลิเคช่ันส์. 
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ของคนอาจพิจารณาจากความรู้ ความสามารถในการท างาน ความสามารถในการบริหารหรือในการแกป้ัญหา 
ตลอดจนคุณธรรมและจริยธรรมของบุคคลนั้น เช่น เราควรจัดการศึกษาที่เน้นการพัฒนาคุณภาพของเด็กไทย 
ให้เป็นคนที่มีความสามารถ มีความรู้ มีบุคลิกภาพ และมีคุณธรรม 

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ได้ให้ความหมาย
ของ คุณภาพ หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามดัชนีและเกณฑ์ท่ีก าหนดการมีมาตรฐานความเป็นเลิศโดย
ที่ก าหนดมาตรฐานไว้ตายตัว มีผลการส่งเสริมและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นและมีผลการด าเนินงานที่เป็น ไปอย่าง
ถูกต้องเหมาะสม 

บรรจง จันทมาศ (2547)54 ให้ความหมายของ คุณภาพ หมายถึง สิ่งที่สามารถตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้า และสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าได้ 

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า คุณภาพ (Quality) หมายถึง สิ่งที่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าและสร้างความพึงพอใจกับลูกค้าได้ ความพึงพอใจเป็นส่วนส าคัญในการตัดสินใจในการ
เลือกซื้อสินค้าหรือบริการ ผู้ผลิตมีความจ าเป็นต้องค านึงถึงคุณภาพของสินค้า กล่าวคือ สินค้ามีคุณภาพตรงตาม
มาตรฐาน ทั้งนี้คุณภาพตามแนวทาง 4M ประกอบด้วย วัตถุดิบ (Material) วิธีการ (Method) เครื่องจักร 
(Machine) และคน (Man) 

นิยามศัพท์ตัวชี้วัดต้นทุน (Cost) 
Creese & Parker (1994)55 ให้ความหมายของ ต้นทุน คือ มูลค่าของทรัพยากรที่ใช้ไปเพื่อให้

ได้มาซึ่งผลผลิตหรือ 
สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ (2552)56 ได้ให้ความหมายของต้นทุนไว้ว่า ต้นทุน เป็นมูลค่าของ

ทรัพยากรที่สูญไปเพ่ือให้ได้มาซึ่งสินค้าหรือบริการ โดยมูลค่านั้นจะต้องสามารถวัดได้เป็นหน่วยเงินตรา ต้นทุน
ที่เกิดขึ้นอาจจะให้ประโยชน์ในปัจจุบันหรืออนาคตก็ได้  

มนวิกา ผดุงสิทธิ์. (2556)57 กล่าวถึง ต้นทุน ว่าเป็นมูลค่าของทรัพยากรที่องค์กรใช้ประโยชน์
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้ก าหนดไว้ เช่น ต้นทุนของวัตถุดิบและแรงงานที่เกิดขึ้นเพ่ือผลิตสินค้าหรือบริการ 

ชาญศักดิ์ ตั้งสันติกุลานนท์ (2560)58 กล่าวว่า ต้นทุน หมายถึง มูลค่าของทรัพยากร ที่องค์กรใช้
ประโยชน์เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้ก าหนดไว้ เช่น ต้นทุนของวัตถุดิบและแรงงานที่เกิดขึ้นเพื่อผลิต

 
54 บรรจง จันทมาศ. (2547). การพัฒนางานด้วยระบบบรหารคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต. กรุงเทพฯ: กรมสุขภาพจติ. 
55 Creese, A., & Parker, D. (1994). Cost analysis in primary health care. A training manual for 
programme managers. Gevera: World Health Organization. 
56 สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์. (2552). การบัญชีต้นทุน: แนวคิดการค านวณต้นทุนผลิตภัณฑ์และการบันทึกบัญชี. กรุงเทพฯ: 
แมคกรอ-ฮลิ. 
57 มนวิกา ผดุงสิทธิ.์ (2556). การบัญชีต้นทุน. กรุงเทพฯ: ฟิสิกสเ์ซ็นเตอร์. 
58 ชาญศักดิ์ ตั้งสันติกลุานนท์. (2560). ทฤษฎีต้นทุนและต้นทุนการผลิต. จากhttp://mim12bibiilham.blogspot.com/ 
2017/11/blog-post_96.html 
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สินค้าหรือบริการ และเมื่อต้นทุนได้ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อธุรกิจแล้ว ต้นทุนส่วนนั้นจะเปลี่ยนสภาพไปเป็น
ค่าใช้จ่าย (Expense) ซึ่งจะน าไปหักจากรายได้ในแต่ละงวดบัญชี 

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ต้นทุน (Cost) หมายถึง ค่าใช้จ่ายที่ใช้ไปเพื่อด าเนินการ
ผลิตหรือให้การบริการ ประกอบด้วย การออกแบบการผลิต การตรวจสอบ การจัดเก็บ การขนส่ง การส่งมอบ
ให้แก่ลูกค้า ของเสียที่เกิดข้ึน และจ านวนคน 

นิยามศัพท์ตัวชี้วัดการจัดส่งหรือการส่งมอบ (Delivery) 
ณัชชา ผิผ่วนนอก (2555) 59กล่าวถึง การจัดส่งหรือการส่งมอบ ว่าเป็นการจัดส่งสินค้าไปให้ลูกค้า 

โดยเกี่ยวข้องกับกระบวนการติดต่อกับลูกค้าก่อนรับค าสั่งผลิต และกระบวนการจัดส่งสินค้าที่ผลิตเสร็จแล้วไป
ถึงมือลูกค้า 

ชานนท์ หวังดี (2559)60 กล่าวถึง การจัดส่งหรือการส่งมอบว่า เป็นการส่งมอบสินค้าและบริการที่
ถูกต้อง ถูกเวลา และถูกสถานที่ 

ต้องใจ ศรัทธาผล (2561)61 กล่าวถึง การจัดส่งหรือการส่งมอบว่า เป็นกระบวนการส่งมอบการ
ผลิต การตรวจสอบความถูกต้องการสร้างค าสั่งซื้อของลูกค้า การก าหนดเวลา การส่งมอบ การรับสินค้า การ
บรรจุ การจัดส่ง และการออกใบแจ้งหนี้ให้กับลูกค้า 

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การจัดส่งหรือการส่งมอบ (Delivery) หมายถึง การที่
ผู้ผลิตน าสินค้าหรือการให้บริการมอบให้กับหน่วยงานที่มีความต้องการ ประกอบด้วย คุณลักษณะของสินค้าที่ตรง
ตามความต้องการของลูกค้า จ านวนที่ครบถ้วน ความพึงพอใจของลูกค้า ความตรงต่อเวลา และไม่ผิดพลาด  

ค านิยามศัพท์ตัวชี้วัดความปลอดภัย (Safety) 
วิทยา อยู ่สุข (2549)62 กล่าวถึง ความปลอดภัย ไว้ว่าเป็นสภาพแวดล้อมของการท างานที่

ปราศจากภัยคุกคาม ไม่มีอันตราย และความเสี่ยงใด ๆ ในทางปฏิบัตินั้นอาจจะไม่สามารถควบคุมอันตราย
หรือความเสี่ยงในการท างานที่มีผลต่อสุขภาพการบาดเจ็บ การพิการ และการตายได้ท้ังหมด หากแต่ต้องมีการ
ด าเนินงาน มีการก าหนดกิจกรรมด้านความปลอดภัยเพ่ือให้เกิดอันตรายหรือความเสี่ยงที่น้อยที่สุดเท่าที่จะท าได ้

 
59 ณัชชา ผิผ่วนนอก. (2555). การคัดเลือกผู้ผลิตล าไยของอ าเภอโป่งน ้าร้อน จังหวีดจันทบุรี ด้วยกรอบแนวคิดแบบจ าลอง
อ้างอิงกระบวนการห่วงโซ่อุปทาน (การค้นคว้าอิสระ). มหาวิทยาลยัขอนแก่น, ขอนแก่น. 
60 ชานนท์ หวังดี. (2559). เพ่ิมประสิทธิภาพการขนส่งและลดต้นทุนการขนส่ง กรณีศึกษาบริษัท AA อีคอมเมิร์ซ (การ
ค้นคว้าอิสระ). มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย, กรุงเทพฯ. 
61 ต้องใจ ศรัทธาผล. (2561). การประยุกต์แบบจ าลองอ้างอิงการด าเนินงานโซ่อุปทานเพ่ือการลดต้นทุนการผลิต 
กรณีศึกษาโรงงานผลิตผ้าดิสก์เบรก (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศลิปากร, กรุงเทพฯ. 
62 วิทยา อยู่สุข (2549). อาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสิ่งแวดลอ้ม (พิมพ์ครั้งท่ี 3). กรุงเทพฯ: น าอักษรการพิมพ์. 



2-62 

 

ชาคร ชัยประเดิมศักดิ์ (2562)63 กล่าวถึง ความปลอดภัย ไว้ว่า สภาวะที่ปราศจากภัย ความเสี่ยง 
หรืออันตราย โรค จากเจ็บป่วย หรือความเดือดร้อนร าคาญ ที่จะก่อให้เกิดความสูญเสียแก่ร่างกาย ชีวิต หรือ
ทรัพย์สินในขณะที่ปฏิบัติงาน รวมถึงการติดตั้งเครื่องป้องกัน อุปกรณ์ป้องกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นโดยไม่คาดคิด 

ดิเรก ทองแผ่น (2561) 64ความปลอดภัย หมายถึง มาตรการ หรือวิธีการรักษาความปลอดภัย 
ที่มุ่งป้องกันภัยที่เกิดจากอุบัติเหตุ (ความผิดพลาดของมนุษย์ เครื่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ) ด้านชีวอนามัย และ
สิ่งแวดล้อม 

พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 255465 ให้
ความหมายของ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน หมายความว่า การกระทท า
หรือสภาพการท างานซึ่งปลอดจากเหตุอันจะท าให้เกิดการประสบอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพ
อนามัยอันเนื่องจากการท างานหรือเก่ียวกับการท างาน 

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว ่า ความปลอดภัย (Safety) หมายถึง การสร้าง
สภาพแวดล้อมในการท างาน ไม่ให้เกิดอันตรายกับพนักงาน ประกอบด้วย ความตระหนักในเรื่องความ
ปลอดภัยให้กับตนเอง การสูญเสียที่เกิดจากอุบัติเหตุในขณะปฏิบัติงาน (เช่น ได้รับบาดเจ็บจากการยก 
เจ็บป่วยท าไม่ได้พักผ่อน) การรู้จักดูแลและป้องกันเบื้องต้นให้กับตนเอง (มีอุปกรณ์เครื่องมือให้ เช่น หน้ากาก 
แต่ไม่น ามาใช้) การเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย การให้ความใส่ใจกับวิธีการจัดเก็บ (เก็บให้ถูกที่ ถูก
ต าแหน่ง) และเก็บรักษา (การควบคุมคุณภาพ) อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้งาน 

ค านิยามศัพท์ตัวชี้วัดสิ่งแวดล้อม (Environment) 
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 253566  ให้ความหมายของ 

สิ่งแวดล้อม หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่มีลักษณะทางกายภาพและชีวภาพที่อยู่รอบตัวมนุษย์ซึ่งเกิดขึ้นโดยธรรมชาติ
และสิ่งที่มนุษย์ได้ท าข้ึน และได้ให้ความหมายของ คุณภาพสิ่งแวดล้อม ว่าหมายถึง ดุลยภาพของธรรมชาติ อัน
ได้แก่ สัตว์ พืช และทรัพยากรธรรมชาติต่าง ๆ และสิ่งที่มนุษย์ได้ท าข้ึน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ต่อการด ารงชีพของ
ประชาชนและความสมบูรณ์สืบไปของมนุษยชาติ 

 
63 ชาคร ชัยประเดมิศักดิ์. (2562). ประสิทธิภาพการบริหารความปลอดภัยในการท างานของพนกังาน บริษัท รอนด้า 
(ประเทศไทย) จ ากัด. มหาวิทยาลัยรามค าแหง, กรุงเทพฯ.  
64 ดิเรก ทองแผ่น. (2561). หลักการและวิธีการปฏิบตัิที่ส าคญัเกี่ยวกับการรักษาความลับ และการรักษาความปลอดภัย. จาก 
https://www.opm.go.th/opmportal/multimedia/panidapa/File/Government%20correspondence/3_1_180961.pdf 
65 พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554. ราชกิจจานุเบกษา, 128, 4ก, 
(17 มกราคม 2554), 1-22.  
66 พระราชบัญญัตสิ่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535. ราชกิจจานุเบกษา, 109, 37, (29 มีนาคม 
2535), 1-47.  
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พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 252567 สิ่งแวดล้อม หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่มี
ลักษณะทางกายภาพและชีวภาพที่อยูรอบตัวมนุษย์ซึ่งเกิดข้ึนโดยธรรมชาติและสิ่งที่มนุษย์ได้ท าขึ้น 

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า สิ่งแวดล้อม (Environment) หมายถึง สิ่งที่อยู่รอบตัว
ทั้งสิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิต ทั้งนี้การด าเนินธุรกิจไม่ควรท าลายหรือส่งผลกระทบในทางลบให้กับสิ่งแวดล้อม
ตลอดจนส่งผลต่อชุมชน ประกอบด้วย ความตระหนักในมลพิษที่เกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อม การให้ความใส่ใจกับ
ผลลัพธ์หรือผลกระทบที่เกิดขึ้นจากสิ่งแวดล้อม (ไม่ควรท าน ้ามันหกเพราะจะท าให้พื้นลื่น ท าให้เกิดอุบัติเหตุ) 
มีความเข้าใจในการอนุรักษ์และการใช้ประโยชน์เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในอนาคต (ใช้น ้า ใช้ไฟ เปลือกไข่ท าเป็น
ปุ๋ย เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าและก่อประโยชน์อย่างแท้จริง) รู้จักการน ากลับมาใช้ใหม่ 

4.2) ตัวชี้วัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning)  
ค านิยามศัพท์ตัวชี้วัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning) 
Knowles (1975)68 ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ด้วยตนเอง สรุปได้ว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง

เป็นกระบวนการที่ผู้เรียนคิดริเริ่มการเรียนเอง โดยวินิจฉัยความต้องการในการเรียนรู้ของตนก าหนดเป้าหมาย 
และสื่อการเรียน ติดต่อกับบุคคลอื่น หาแหล่งความรู้เลือกใช้ยุทธวิธีการเรียนรู้เสริมแผนการเรียนรู้และ
ประเมินผลการเรียนของตน ซึ่งอาจจะได้รับหรือไม่ได้รับความช่วยเหลือจากผู้อื่นก็ตาม 

ชัยฤทธิ์ โพธิสุวรรณ (2541)69 การเรียนรู้ด้วยตนเอง หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนจะด้วย
ความช่วยเหลือสนับสนุนจากภายนอกตัวผู้เรียนหรือไม่ก็ตาม ริเริ่มการเรียนรู้เลือกเป้าหมาย แสวงหาแหล่ง
ทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้จนถึงการประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเอง 

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning) หมายถึง การ
จัดการความรู้ที่ปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม เรียนรู้การแก้ปัญหาในชีวิตจริงแทนการท า
แบบฝึกหัด เรียนรู้กระบวนการสังคม ประกอบด้วย ความใฝ่รู้ของตนเอง รักการเรียนรู้ การสอบถามผู้รู้ การ
แลกเปลี่ยนข้อมูล การเรียนรู้จากความผิดพลาด และการแก้ปัญหาร่วมกัน 

 
 
 
 
 

 
67 ราชบัณฑิตยสถาน. (2525). พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 (ฉบับพิมพ์ครั้งท่ี5). กรุงเทพมหานคร: 
บริษัท อักษรเจรญิทัศน์ อจท. จ ากัด. 
68 Knowles, M.S. (1975). Self- Directed Learning: A Guide for Learner and Teacher. New York: 
Association Press. 
69 ชัยฤทธิ์ โพธิสุวรรณ. (2541). ความพร้อมในการเรียนรู้โดยการชี้น าตนเองของผู้เรียนผู้ใหญ่ของกิจกรรมการศึกษาผู้ใหญ่
บางประเภท. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, กรุงเทพฯ.  
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
จากการศึกษา การพัฒนารูปแบบการสอนการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

โดยการประยุกต์ทฤษฎีคอนสตรัตติวิซึม สู่การเรียนรู้ด้วยกระบวนการวิจัย 70 โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ทดลองรูปแบบการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ด้วยตนเองที่พัฒนาขึ้นมาจากการเลือกอย่างเจาะจงจากนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 80 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มควบคุม 40 คน กลุ่มทดลอง 40 คน 
ส าหรับเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยแบบสอบถามการเรียนรู้ด้วยตนเอง แบบสอบถามการพัฒนา
รูปแบบการเรียนรู ้ และแบบสอบถามวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า นักเรียนมีความต้องการพัฒนา
ศักยภาพการเรียนรู้มากที่สุด คือ การเตรียมความพร้อมของตนเอง รองลงมาคือ ศึกษาความรู้เพิ่มเติมจาก
แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และน าความรู้มาใช้ประโยชน์ในสถานการณ์อื่นได้ ส าหรับรูปแบบการพัฒนาศักยภาพการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 การเตรียมความพร้อม ประกอบด้วย การ
วางแผน กิจกรรมกระตุ้นด้วยปัญหา วิเคราะห์ประเด็นปัญหา การหาประโยคที่ส าคัญ ส่วนที่ 2 การพัฒนา
ความคิด ประกอบด้วย การจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความคิด การจัดระบบการท างานและลงมือปฏิบัติ การ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ส่วนที่ 3 คือ การลงมือท า ประกอบด้วย การฝึกปฏิบัติการเก็บรวบรวมข้อมูล น า
ข้อมูลที่ได้มาเขียนวิธีการแก้ปัญหา ตรวจสอบ น าข้อมูลที่จัดระบบแล้วมาท าการวิเคราะห์เพื่อหาข้อสรุป โดย
จุดเด่นของรูปแบบการพัฒนาที่เกิดขึ้นคือ นักเรียนมีความสนุกสาน มีการแบ่งปันความรู้ ความคิดระหว่างกัน 
และมีความกระตือรือร้นในการเรียน นอกจากนี้ การศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบเน้น
ประสบการณ์ตามสภาพจริง เพื่อส่งเสริม คุณลักษณะการเรียนด้วยการน าตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้น71 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสตรีวัดระฆัง จ านวน 2 
ห้องเรียน แบ่งเป็น กลุ่มทดลอง 1 ห้องเรียน 49 คน กลุ่มควบคุม 1 ห้องเรียน 50 คน โดยใช้เครื่องมือดังนี้  
1) แผนการจัดการเรียนรู้ 2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) แบบ ประเมินคุณลักษณะการเรียนด้วยการน า
ตนเองและ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้เรียนกลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หลังเรียนสูงกว่าผู้เรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 2) ผู้เรียนกลุ่มทดลองมีคุณลักษณะ
ที่ส่งเสริมการเรียนด้วยการน าตนเอง ด้านความมีวินัย ด้านความรับผิดชอบ ด้านความเชื่อมั่นภาพรวมอยู่ใน
ระดับด ีและ3) ผู้เรียนกลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบอยู่ในระดับมาก   

 
 

 
70 เรวดี จันทน์รัศมีโชติ. (2558). การพัฒนารูปแบบการสอนการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดย
การประยุกต์ทฤษฎีคอนสตรัตติวิซึม สู่การเรียนรู้ด้วยกระบวนการวิจัย (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบณัฑิต). มหาวิทยาลยั
บูรพา, ชลบุรี.  
71 กันตาภา สุทธิอาจ ไพฑรูย์ ลินลารัตน์ และไสว ฟักขาว. (2561). การพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนแบบเน้น
ประสบการณ์ตามสภาพจริง เพื่อส่งเสริม คุณลักษณะการเรียนด้วยการน าตนเองของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น. วารสาร
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์, 12(3). 1-15.  
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4.3) ตัวชี้วัดวุฒิภาวะ (Maturity) 
ค านิยามศัพท์ตัวชี้วัดวุฒิภาวะ (Maturity) 
กิตติศักดิ์ เชื้ออาษา (2536)72 วุฒิภาวะ หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลที่แสดงออกถึงความเป็น

ตัวของตัวเอง พึ่งตนเองได้ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความมั่นคงทางอารมณ์ มีเหตุผล มีความคิดที่กว้างไกล
มองการณไ์กล และกล้ายอมรับความจริง 

อารี ตัณฑ์เจริญรัตน์ (2550)73 วุฒิภาวะ คือ ความสามารถที่แสดงออกได้ซึ่งพฤติกรรมธรรมชาติ
ตามชี่วงอายุที่พึงควรจะแสดงออกได้ตามครรลองของสิ่งมีชีวิตที่เป็นไปเฉพาะตนนั้นเอง 

กาญจนา ศรีสวัสดิ์ และ สายสมร เฉลยกิตติ (2560)74 วุฒิภาวะ หมายถึง ลักษณะนิสัยในการ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาโดยใช้แนวทางแก้ปัญหาตั้งอยู่บนพื้นฐานของการมีมาตรฐาน ค านึงถึงคุณธรรมจริยธรรม 

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า วุฒิภาวะ (Maturity) หมายถึง การแสดงออกทาง
พฤติกรรมที่เหมาะสมอย่างมีสติ สมาธิ เพื่อให้เห็นคุณค่าของตนเองและผู้อื่น ประกอบด้วย ความสามารถใน
การควบคุมอารมณ์ ความอดทน การยอมรับความจริง การคิดบวก การมีมารยาท การมีมนุษย์สัมพันธ์ การ
จัดการความคิด  

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวุฒิภาวะ 
การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อวุฒิภาวะทางอาชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในเขตเทศบาล

นครสมุทรปราการ75 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับวุฒิภาวะทางอาชีพนั้นในแต่ละองค์ประกอบ
มีความแตกต่างกัน สะท้อนให้เห็นว่าองค์ประกอบของวุฒิภาวะทางอาชีพ คือ ทัศนคติทางอาชีพ และ
ความสามารถในการตัดสินใจเลือกอาชีพนั้นมีอิสระต่อกัน ซึ่งสอดคล้องกับค่าสหสัมพันธ์ขององค์ประกอบทั้ง
สองมีความแตกสัมพันธ์กันเพียง -.052 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

นอกจากนี้ ดีน (1982) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างโปรแกรมอาชีพกับวุฒิภาวะทาง
อาชีพของนักเรียนระดับ 8 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับ 8 ในเขตชนบทตอนเหนือของรัฐเท็กซัส โดยแบ่ง
ออกเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มทดลองเรียนอาชีพศึกษาในชั้นเรียนทุกสัปดาห์ ๆ ละ 50 นาที รวม 
18 สัปดาห์ กลุ่มควบคุมไม่ได้เรียนอาชีพศึกษา ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ตัวแปรอิสระ ได้แก่ โปรแกรมอาชีพ
ศึกษา สัมฤทธิ์ผลทางการเรียน เพศ โรงเรียน และครู ตัวแปรตาม ได้แก่ คะแนนวุฒิภาวะทางอาชีพของไครัทส 
ผลการทดลองพบว่า นักเรียนในกลุ่มทดลองที่เรียนอาชีพศึกษา มีคะแนนวุฒิภาวะทางอาชีพสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมในมาตราวัดทัศนคติ และความสามารถในการวางเป้าหมายชีวิต การวางแผน และการแก้ปัญหา และ  

 
72 กิตติศักดิ์ เช้ืออาษา. (2536). การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมบางประการกับวุฒิภาวะของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒประสานมิตร, กรุงเทพฯ. 
73 อารี ตัณฑเ์จรญิรัตน์ (2550). ภาวะความเป็นผู้ใหญ่ของนิสิตปริญญาโทสาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร. มหาวิทยาลัยนเรศวร, พิษณโุลก.  
74 กาญจนา ศรสีวัสดิ์ และ สายสมร เฉลยกิตติ. (2560). การคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาพยาบาล. เวชสารแพทย์
ทหารบก. 70(3), 169–174. 
75 ลออ สมใจ. (2566). การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อวุฒิภาวะทางอาชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในเขตเทศบาลนคร
สมุทรปราการ (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑติ). มหาวิทยาลัยศรนีครินทร์วิโรฒ.  
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มีสัมฤทธิ์ผลในการเรียนสูง นอกจากนั้นคะแนนวุฒิภาวะทางอาชีพมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับโรงเรยีน
และครูที่สอน ซึ่งแสดงว่า หลักสูตรอาชีพศึกษาควรจัดตามบริบทของแต่ละโรงเรียน  

2.3.4 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร 
หลักสูตร (Curriculum) เป็นค าที่มีความหมายอย่างหลากหลายตามมุมมองของนักวิชาการด้าน

หลักสูตรและบริบทของการใช้แหล่งที่มาของค าว่า หลักสูตร Bobbitt ศาสตราจารย์ทางการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยชิคาโก ได้เขียนหนังสือชื่อ “The Curriculum” ในปี ค.ศ.1981 หรือประมาณปี พ.ศ.2461 
Bobbitt มีมุมมองทางการศึกษาอย่างน่าสนใจว่า การศึกษาเป็นไปเพื ่อความสามารถ ในการด ารงชีวิต 
(Bobbitt, 1918, p.1) และได้ระบุว่าค าว่า “Curriculum” มีที่มาจากภาษาลาตินว่า Race-course หรือ “The 
Race” หมายถึง ชุดกิจกรรมที่ก าหนดไว้ ให้ผู้เรียนปฏิบัติเพื่อให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้ (Bobbitt, 1918, 
p.42) เมื่อกล่าวถึงหลักสูตรในมุมมองโดยทั่วไปของบุคคลส่วนใหญ่จะหมายถึงสิ่งที่เป็นเอกสารต่าง  ๆ เช่น 
เอกสารหลักสูตร หนังสือ ต ารา คู่มือการสอน เป็นต้น ส่วนมุมมองของนักวิชาการด้านหลักสูตรจะหมายความ
รวมถึงประสบการณ์ต่าง ๆ ที่จัดให้กับผู้เรียนและผลการเรียนรู้ (Wiles and Bondi, 2011, p.1) 

หลักสูตร หมายถึง ประสบการณ์ทางการศึกษาทั้งหมดที่สถานศึกษา วางแผนและจัดให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้อย่างเป็นระบบเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ 

โดยหลักสูตรมีความส าคัญหลายประการ เช่น มีอิทธิพลต่อความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ 
เป็นหลักหรือหัวใจของการจัดการศึกษา เป็นกรอบการก าหนดนโยบายทางการศึกษา เป็นเครื่องชี ้แนะ
จุดมุ่งหมายสาระและแนวทางการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งการวัดและประเมินผลช่วยท าให้ผู้เรียนทราบ
เป้าหมาย และแนวทางการเรียน   

หลักการของไทเลอร์ เป็นหลักการพัฒนาหลักสูตรที่ช่วยท าให้นักพัฒนาหลักสูตรด าเนินการพัฒนา
หลักสูตรอย่างเป็นระบบ การพัฒนาหลักสูตรเชิงระบบ คือ กระบวนการพัฒนาหลักสูตรอย่างเป็น ขั้นตอนที่มี
ความสัมพันธ์กัน และมีความเป็นพลวัต ประกอบด้วย ระบบหลัก 3 ระบบ ได้แก่ 1) ระบบการร่างหลักสูตร 2) 
ระบบการบริหารหลักสูตร และ 3) ระบบการประเมินหลักสูตร    

กระบวนการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของ (Tyler’s Rationale) หลักการของไทเลอร์ Tyler’s 
Rationale (1949, น.1) การพัฒนาหลักสูตรควรตอบค าถาม 4 ข้อ ดังนี้  

1.  จุดมุ่งหมายทางการศึกษาท่ีโรงเรียนต้องการจะบรรลุมีอะไรบ้าง 
2.  ประสบการณ์ทางการศึกษาอะไรบ้างที่จะต้องมี 
3. จัดประสบการณ์ทางการศึกษาเหล่านี้ให้มีประสิทธิผลได้อย่างไร 
4. จะระบุอย่างไรว่าได้บรรลุจุดมุ่งหมายทางการศึกษาที่ก าหนดนั้นแล้วหรือไม่ 

ไทเลอร์มีฐานคิดและมุมมองต่อการพัฒนาหลักสูตรอย่างเป็นระบบ โดยใช้จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
เป็นจุดเริ ่มต้นของการพัฒนาหลักสูตร เมื่อก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรแล้วจะน าไปสู่การก าหนด
ประสบการณ์การเรียนรู้ การจัด ประสบการณ์การเรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้ สอดคล้องกับ จอห์น ดุย 
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(John Dewey) ศาสตราจารย์ทางด้านปรัชญา มหาวิทยาลัยโคลัมเบียที่ได้เขียนไว้ ในหนังสือ How We 
Think ว่า จุดมุ่งหมายคือสิ่งท่ีควบคุมกระบวนการพัฒนาหลักสูตร 

จากการวิเคราะห์หลักการของไทเลอร์ ท าให้เห็นว่ากระบวนการพัฒนาหลักสูตร ประกอบด้วยขั้นตอน
หลัก 4 ขั้นตอนที่นักพัฒนาหลักสูตรด าเนินการไปตามล าดับและมีลักษณะเป็นวงจร ได้แก่ 1) การก าหนด
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 2) การก าหนดประสบการณ์การเรียนรู้ 3) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และ 4) การ
ประเมินผลการเรียนรู้ รายละเอียดดังรูปที่ 2.10 
 

รูปที่ 2.10 ระบบการพัฒนาหลักสูตรของไทเลอร์ 

 
 
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของ  Taba  

1. การวินิจฉัยความต้องการจ าเป็น (Diagnosis of Needs) 
2. การก าหนดวัตถุประสงค์ของหลักสูตร (Formulation of Objectives) 
3. การคัดเลือกเนื้อหาสาระ (Selection of Content) 
4. การก าหนดโครงสร้างวินิจฉัยความต้องการจ าเป็น  (Organization of Content) 
5. การคัดเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ (Selection of Learning Experiences) 
6. การก าหนดโครงสร ้างของประสบการณ์การเร ียนร ู ้  (Organization of Learning 

Experiences) 
7. การก าหนดสิ่งที่จะประเมินและวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ (Determination of Evaluate  

and  of  The  Ways  and  Means  of  Doing  It) (ทัศนีย์  บุญเติม 2551, น. 37-38) 
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เมื่อพิจารณาจากกระบวนการพัฒนาหลักสูตรของ Taba เห็นได้ว่า กระบวนการทั้ง 7 ขั้นยังอยู่ใน
ขั้นตอนแรกของระบบพัฒนาหลักสูตร คือ การเตรียมการใช้หลักสูตรเท่านั้น 

จากแนวคิดดังกล่าว จึงน าเสนอรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรที่ปรับขยายแนวคิดการพัฒนาหลักสูตร
ของ  Tyler และ Taba ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยเน้นด้านพื้นฐานของหลักสูตร เพ่ือสนองความต้องการของ
ผู้เรียนเป็นรายบุคคลมากข้ึน 

ขั้นที่ 1  ก าหนดเป้าหมาย  จุดมุ่งหมาย  และขอบเขต (Goals, Objectives and Domains)  
ขั้นที่ 2  การออกแบบหลักสูตร (Curriculum Design) 
ขั้นที่ 3  การใช้หลักสูตร (Curriculum Implementation) 
ขั้นที่ 4  การประเมินหลักสูตร (Curriculum Evaluation) 

การพัฒนาหลักสูตรเน้นหนักในด้านพื้นฐานของหลักสูตรการเลือกกิจกรรมให้กับผู้เรียน ความละเอียด 
รอบคอบในการเชื่อมโยงหลักสูตรสู่การจัดการเรียนการสอน การใช้วิธีการสอน การใช้ทรัพยากร สื่อ และวัสดุ 
ที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จของการเรียนการสอน 

กระบวนการพัฒนาหลักสูตรของทัศนีย์  บุญเติมและคณะ 
ทัศนีย์ บุญเติม  (2551, น.11)  ได้สรุปการพัฒนาหลักสูตรจากการรวบรวมนักวิชาการที ่ให้

ความหมายการพัฒนาหลักสูตรไว้ว่า 1) การสร้างหลักสูตร หรือ ร่างวางแผนหลักสูตร หรือ การท าหลักสูตร
ขึ้นมาใหม่จากภาวะที่ไม่เคยมีหลักสูตรนี้อยู่เลย 2) การปรับปรุงหลักสูตร (Curriculum Development) หรือ 
การทบทวนหลักสูตร (Curriculum Revision) ที่มีอยู่ก่อนแล้วให้ดีขึ้น 

กระบวนการพัฒนาหลักสูตรของทัศนีย์  บุญเติม และคณะ ซึ่งได้กล่าวถึงขั้นตอนและวิธีการเชิง
บรรยาย  เพื่อให้เข้าใจง่ายผู้รวบรวมกระบวนการพัฒนาหลักสูตรเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 ศึกษาข้อมูล
พื้นฐานที่คาดว่าจะเกี่ยวข้องในทุก ๆ ด้าน เช่น ประวัติหรือปรัชญาการศึกษาสังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ 
การเมือง ผู้เรียน จิตวิทยาพัฒนาการ ทฤษฎีการเรียนรู้ธรรมชาติของเนื้อหา เป็นต้น รวมทั้งการประเมินความ
ต้องการจ าเป็น เพื่อให้รู้ข้อมูลต่าง ๆ ขั้นที่ 2  ต่อจากนั้นจึงด าเนินการร่างหลักสูตร ส าเร็จเอกสารหลักสูตร
หรือหลักสูตรแม่บท ซึ่งผลจากการร่างหลักสูตรนี้อาจจะได้เอกสารและวัสดุประกอบหลักสูตรอีกด้วย ขั้นที่ 3 
ประเมินผลระบบการร่างหลักสูตร คือ ประเมินปริบท ขั้นที่ 4 การใช้หลักสูตร ซึ่งเป็นกระบวนการที่ส าคัญเป็น
ขั้นตอนของการแปลงหลักสูตรไปสู่การสอนเพ่ือให้การใช้หลักสูตรมีประสิทธิผล คือ ผลผลิตของหลักสูตรหรือผู้
ผ่านหลักสูตร ต้องมีคุณลักษณะตามที่หลักสูตรมุ่งหวัง ยังมีการประเมินระบบการใช้หลักสูตรอีกด้วย โดย
พิจารณาจากปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ ขั้นที่ 5 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร ซึ่งอาจจะ
จะต้องมีการประเมินทันที เช่น ความพึงพอใจของผู้ใช้ผลผลิตของหลักสูตร ประเมินผลกระทบที่มีต่อสังคม 

กระบวนการประเมินผลส าเร็จของหลักสูตร  
การประเมิน (Evaluation) หมายถึง กระบวนการตัดสินคุณค่าของสิ่งต่าง ๆ โดยเปรียบเทียบกับ

เกณฑ์หรือมาตรฐาน ดังนั้น การประเมินหลักสูตรจึงเป็นกระบวนการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกั บ
หลักสูตร แล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อวินิจฉัยจุดเด่น จุดด้อยของหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ซึ่งเป็น
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ประโยชน์ต่อการปรับปรุงกระบวนการหลักสูตรระหว่างการใช้หลักสูตรและเพ่ือตัดสินคุณภาพของหลักสูตรว่า
บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่เพียงใด อันเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงหลักสูตรให้มี
ความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

รูปแบบของการประเมินหลักสูตร  
รูปแบบของการประเมินหลักสูตรที่นิยมน ามาประยุกต์ใช้ในการประเมินหลักสูตร สามารถจัดจ าแนก

ได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
1) รูปแบบการประเมินที่ยึดจุดมุ่งหมายเป็นหลัก (Goal-Based Models) รูปแบบการประเมิน

แนวนี้เน้นการตัดสินคุณค่าตามจุดมุ่งหมาย เป้าหมายหลักหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในแผนงาน โครงการ 
หรือหลักสูตร การประเมินจึงมีลักษณะของการเปรียบเทียบผลที่เกิดข้ึนจริงกับผลที่คาดหวังไว้ 

Tyler (1950) ได้เสนอแนวทางการประเมินโดยมีขั ้นตอนดังนี้ คือ การศึกษาจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร (Goal) ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives) ให้ชัดเจน ก าหนดสถานการณ์ 
เนื้อหา เทคนิควิธีการวัด สร้างเครื่องมือวัด เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน 
หากผลที่เกิดขึ้นเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ถือว่าเกิดสัมฤทธิ์ผล แต่ถ้าไม่บรรลุผลตามที่ก าหนด จะต้องตัดสินใจ
ปรับปรุงหลักสูตรใหม่ นอกจากนี้ Tyler (1986) ได้มีการเสนอแนวคิดใหม่ว่า การประเมินหลักสูตรควร
ประกอบด้วย การประเมินความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ของหลักสูตร การประเมินความเป็นไปได้ของ
แผนการเรียนรู้ที่จะส่งผลต่อความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประเมิน
ผลผลิตและผลลัพธ์ของหลักสูตร ตลอดจนการติดตามประเมินหลักสูตรเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง รายละเอียดดัง
รูปที่ 2.11 

 
รูปที ่2.11 การประยุกต์โมเดลการประเมินของ Tyler ส าหรับใช้ประเมินหลักสูตร  
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2) รูปแบบการประเมินท่ียึดเกณฑ์ หรือมาตรฐานเป็นหลัก (Criterion Based Models)  
รูปแบบการประเมินเน้นการตัดสินคุณค่าตามเกณฑ์หรือมาตรฐานเป็นหลัก ที่มาของเกณฑ์หรือ

มาตรฐานอาจก าหนดโดยผู้เชี่ยวชาญ หน่วยงาน หรือองค์กรวิชาชีพอันเป็นที่ยอมรับ ผู้น าแนวคิดการประเมิน
แนวนี้ คนส าคัญ ได้แก่ Stake (1967) และ Provus (1971)  

Stake (1967) ได้เสนอแนวทางการประเมินเป็น 2 แบบ ส่วนแรก การบรรยายหลักสูตร  
ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การวิเคราะห์หลักสูตร และ 2) การบรรยายการใช้หลักสูตร ด้านปัจจัย การปฏิบัติ และ
ผลลัพธ์ ส่วนที่สอง การตัดสินคุณค่าของหลักสูตร ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การก าหนดมาตรฐานของหลักสูตร 
และ 2) การตัดสินคุณค่าของหลักสูตร ด้านปัจจัย การปฏิบัติ และผลลัพธ์ รายละเอียดดังรูปที่ 2.12 

 
รูปที่ 2.12 การประยุกต์โมเดลการประเมินของ Stake ส าหรับใช้ประเมินหลักสูตร 
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บทที่ 3 
แนวทางการด าเนินงาน และระเบียบวิธีการประเมิน 

 

การด าเนินงานโครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อม
ของเด็กและเยาวชนในการเข้าส ู ่ตลาดแรงงาน ระยะที ่ 2 เพื ่อให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย  
และวัตถุประสงค์ของโครงการ คณะที่ปรึกษาได้ก าหนดกรอบแนวทางการด าเนินงาน วิธีการและขั้นตอน  
การด าเนินงานภายใต้ขอบเขตการด าเนินโครงการ และระยะเวลาการในการส่งมอบงาน โดยมีเนื ้อหา 
การน าเสนอแนวทางและวิธีการการด าเนินงาน ดังนี้ 

3.1 วิธีการด าเนินงานในภาพรวม 
3.2 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
3.3 การส ารวจจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.4 กระบวนการพัฒนาและรับรองคุณภาพของเครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถาม 
3.5 การพัฒนาระบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ส าหรับการแสดงผล 

ในทุกระดับ (ระดับพื้นท่ี จังหวัด โรงเรียน บุคคล) 
3.6 อบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่

ตลาดแรงงาน 
3.7 การพัฒนาหลักสูตรต้นแบบและการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพื้นที่ ( Area-

Based Career Coach) 
3.8 การพัฒนาหลักสูตรและการจัดค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความ

พร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
3.9 จัดกิจกรรมเวทีคืนข้อมูล 
3.10 แบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
3.11 (ร่าง) แผนการส ารวจ เก็บข้อมูล นิเทศ-ติดตาม และให้ค าปรึกษา 
3.12 แผนด าเนินงานและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
โดยมีรายละเอียดแนวทางและวิธีการด าเนินงาน ดังนี้ 

 

3.1 วิธีการด าเนินงานในภาพรวม 
การด าเนินงานโครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อม

ของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 ของกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา เพ่ือให้
การด าเนินงานมีความสอดคล้องและครอบคลุมขอบเขตการด าเนินงาน กิจกรรมการด าเนินงาน และระยะเวลา
การส่งมอบงานตามงวดงาน คณะที่ปรึกษาจึงก าหนดกรอบวิธีการด าเนินงานโครงการในภาพรวม โดยแบ่งการ
ด าเนินงาน ออกเป็น 6 ส่วน ดังนี้ 
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 ส่วนที่ 1 การศึกษาวัตถุประสงค์ ขอบเขตการด าเนินงาน การจัดท ากรอบแนวคิด แนวทาง/วิธี
การศึกษา ขั้นตอน แผนด าเนินงาน/กิจกรรมการศึกษา และระยะเวลาการด าเนินงาน 
 ส่วนที่ 2 การทบทวนผลการด าเนินงาน และการปรับปรุงตัวชี้วัดตัวชี้วัดในการประเมินความพร้อม
ของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ตัวชี้วัดทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (Hard Skill) และ
ตัวชี้วัดทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill)  
 ส่วนที่ 3 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลออนไลน์ 
 ส่วนที่ 4 การส ารวจจัดเก็บรวบรวมข้อมูลสถานการณ์ และความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้า
สู่ตลาดแรงงาน และการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูล 
 ส่วนที่ 5 การพัฒนาหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพื้นที่ (Area-Based Career Coach) ส าหรับบุคลากร
ทางการศึกษา และหลักสูตรระยะสั้นด้าน Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชน 
 ส่วนที่ 6 จัดท ารายงานผลการศึกษา และจัดประชุมน าเสนอผลการศึกษาสู่สาธารณะ 

โดยรายละเอียดการด าเนินงานในแต่ละส่วนมีรายละเอียด ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 การศึกษาวัตถุประสงค์ ขอบเขตการด าเนินงาน การจัดท ากรอบแนวคิด แนวทาง/วิธี

การศึกษา ขั้นตอน แผนด าเนินงาน/กิจกรรมการศึกษา และการทบทวนผลการด าเนินงาน 
1.1 ศึกษาท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ และขอบเขตการด าเนินงานของโครงการ เพื่อจัดท ากรอบ

แนวคิดการศึกษา แนวทาง/วิธีการศึกษา และขั้นตอนการด าเนินงานตามขอบเขตการด าเนินงาน พร้อมทั้ง
จัดท ารายละเอียดขั้นตอน และกิจกรรมการด าเนินงาน  

1.2 จัดท าแผนด าเนินงาน/กิจกรรมการศึกษาที ่สอดคล้องกับขอบเขตการด าเนินงาน และ
ระยะเวลาการด าเนินงาน รวมทั้งรายละเอียดผลงานที่จะส่งมอบตามงวดงาน 

1.3 ด าเนินการศึกษาทบทวนผลการด าเนินงานและการใช้เครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็ก
และเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานในระยะที่ผ่านมา 

1.4 ศึกษาทบทวนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนงานที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาศักยภาพก าลังคน/
ก าลังแรงงาน ทักษะและความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

ส่วนที่ 2 การปรับปรุงตัวชี้วัดตัวชี้วัดในการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ตัวชี้วัดทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (Hard Skill) และตัวชี้วัดทักษะด้านอารมณ์และ
การบริหารจัดการความคิด (Soft Skill) โดยจะเพ่ิมการประเมินในมิติที่เกี่ยวข้องกับเป้าหมายในการท างานตาม 
QCDSE (Quality – Cost – Delivery – Safety – Environment) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning)  และวุฒิภาวะ 
(Maturity)  

2.1 น าผลการศึกษาและทบทวนการด าเนินงานที่ได้มาทบทวนและปรับปรุงตัวชี้วัดในการ
ประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ดังนี้ 

(1) ตัวชี้วัดทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (Hard Skill) 
(2) ตัวชี้วัดทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill) 
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(3) ตัวชี้วัดเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality – Cost – Delivery – Safety – 
Environment) 

(4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning) 
(5) ตัวชี้วัดวุฒิภาวะ (Maturity) 

2.2 น าผลไปใช้ในการปรับปรุงเครื่องมือการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน และการปรับปรุงเครื่องมือ/แบบทดสอบการประเมินทักษะในแต่ละตัวชี้วัดให้มีรูปแบบการ
ทดสอบท่ีทันสมัยมีความเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 

ส่วนที่ 3 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลออนไลน์ 
3.1 พ ัฒนาระบบฐานข้อม ูลออนไลน์ที่ม ีค ุณภาพ มาตรฐาน และความปลอดภ ัยตาม

มาตรฐานสากลประกอบด้วย 
(1) รูปแบบการประเมินความพร้อมของแต่ละตัวชี้วัด/ทักษะ 
(2) รูปแบบการจัดเก็บข้อมูล 
(3) รูปแบบการแสดงผลข้อมูล โดยการจัดท าแดชบอร์ด (Dashboard) การประเมินใน

รูปแบบออนไลน์ 
3.2 พัฒนารูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ และการประเมินความพร้อมของเด็กและ

เยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของระบบฐานข้อมูลออนไลน์ ที่สามารถระบุระดับของข้อมูลสถานะ และ
ความพร้อม ดังนี้ 

(1) ข้อมูลสถานการณ์และความพร้อมรายบุคคล 
(2) ข้อมูลสถานการณ์และความพร้อมรายสถานศึกษา 
(3) ข้อมูลสถานการณ์และความพร้อมรายพื้นที่ 
(4) ข้อมูลสถานการณ์และความพร้อมรายจังหวัด 

3.3 ด าเนินการจัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมของเด็ก
และเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานในพื้นที่ 4 ภูมิภาค และกรุงเทพมหานคร จ านวนอย่างน้อย 5 ครั้ง ใน
รูปแบบการจัดประชุมในพ้ืนที่ (Onsite) หรือรูปแบบการจัดประชุมออนไลน์ (Online) แล้วแต่ความเหมาะสม 
ประกอบด้วย 

(1) พ้ืนที่ภาคเหนือ  
(2) พ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(3) พ้ืนที่ภาคกลาง (รวมภาคตะวันออก/ตะวันตก) 
(4) พ้ืนที่ภาคใต้ 
(5) พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
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ส่วนที่ 4 การส ารวจจัดเก็บรวบรวมข้อมูลสถานการณ์ และความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้า
สู่ตลาดแรงงาน และการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูล 

4.1 การส ารวจจัดเก็บรวบรวมข้อมูลสถานะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ผ่านระบบฐานข้อมูลออนไลน์ กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 - 3 โดยครอบคลุม 
4 ภูมิภาค และพ้ืนที่จังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 

(1) การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคเหนือ 
(2) การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(3) การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคกลาง (รวมภาคตะวันออก/

ตะวันตก) 
(4) การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคใต้ 
(5) การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ กรุงเทพมหานคร 

4.2 น าข้อมูลจากการส ารวจสถานะไปใช้ประโยชน์ในการออกแบบการนิเทศ-ติดตาม และให้
ค าปรึกษาสถานการณ์และการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

4.3 น าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจมาวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลสถานะและระดับทักษะความ
พร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน โดยการวิเคราะห์ข้อมูลบ่งชี้สถานการณ์รายบุคคล 
สถานศึกษา พ้ืนที่ และจังหวัด 

4.4 น าผลการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลสถานะความพร้อมและระดับทักษะความพร้อมของ
เด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ไปสู่กระบวนการรับฟังความคิดเห็นโดยการจัดกิจกรรมเวทีการคืน
ข้อมูล แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องในระดับพ้ืนที่ อาทิ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านการศึกษา สถานศึกษา สถานประกอบการ 
นักเรียน และผู้ปกครอง เป็นต้น เพ่ือสอบทานความถูกต้องและสร้างความตระหนักและความส าคัญให้กับพ้ืนที่
น าไปสู่การก าหนดนโยบายและแผนการด าเนินงานที่เหมาะสมต่อไป ดังนี้ 

 (1) กิจกรรมเวทีคืนข้อมูล พ้ืนที่ภาคเหนือ 
(2) กิจกรรมเวทีคืนข้อมูล พ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(3) กิจกรรมเวทีคืนข้อมูล พ้ืนที่ภาคกลาง (รวมภาคตะวันออก/ตะวันตก)   
(4) กิจกรรมเวทีคืนข้อมูล พ้ืนที่ภาคใต้ 
(5) กิจกรรมเวทีคืนข้อมูล พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

ส่วนที่ 5 การพัฒนาหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพื้นที่ (Area-Based Career Coach) ส าหรับบุคลากร
ทางการศึกษา และหลักสูตรระยะสั้นด้าน Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชน 

5.1 การพัฒนาหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพื้นที่ (Area-Based Career Coach) ส าหรับบุคลากร
ทางการศึกษา และการน าไปใช้ในพ้ืนที่ต้นแบบจากพ้ืนที่จังหวัดน าร่อง 5 จังหวัด โดยมจี านวนผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า 
20 คน และระยะเวลาการจัดกิจกรรม 3 วัน 
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5.2 พัฒนาหลักสูตรระยะสั้นด้าน Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน และการน าไปใช้ในพ้ืนที่ต้นแบบ จากพ้ืนที่จังหวัดน าร่อง 5 จังหวัด โดยมีจ านวนผู้เข้าร่วมไม่น้อย
กว่า 200 คน ระยะเวลาการจัดกิจกรรม 3 วัน 

5.3 ด าเนินการประเมินผล/ติดตามผลการด าเนินงานการจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร
โค้ชอาชีพระดับพื้นที่ และกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill เพื่อน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์ในการจัดท า
ข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาทักษะอาชีพความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
 ส่วนที่ 6 จัดท ารายงานผลการศึกษา และจัดประชุมน าเสนอผลการศึกษาสู่สาธารณะ 

6.1 จัดกิจกรรมการประชุมน าเสนอผลการศึกษา/การเผยแพร่ผลการศึกษาสู่สาธารณะกับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน อย่างน้อย 1 ครั้ง โดยร่วมกับกองทุนเพื่อความเสมอภาคทาง
การศึกษา 

6.2 จัดท ารายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ ประกอบด้วย บทสรุปผู้บริหาร ผลการศึกษาตาม
ขอบเขตงาน ได้แก่ เครื่องมือประเมินความพร้อม ระบบการประเมินและฐานข้อมูลแบบออนไลน์ รายงาน
สรุปผลการด าเนินงาน และข้อเสนอแนะ/ข้อเสนอเชิงนโยบายต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
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รูปที่ 3.1 การด าเนินงานโครงการในภาพรวม  

ที่มา: คณะที่ปรึกษา 
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3.2 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
กรอบแนวคิดการด าเนินงานการศึกษาการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือ

ประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 คณะที่ปรึกษาก าหนดกรอบ
แนวคิดการศึกษา โดยมุ่งเน้นและให้ความส าคัญกับการพัฒนาปรับปรุงตัวชี้วัดส าหรับใช้เป็นกรอบในการ
ออกแบบเครื่องมือ/รูปแบบการประเมินทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ได้แก่ 
ตัวชี้วัดทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (Hard Skill) และตัวชี้วัดทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการ
ความคิด (Soft Skill) ที่มีความสอดคล้องกับความต้องการตลาดแรงงานและทักษะจ าเป็นในอนาคต และ
การศึกษาความเชื่อมโยงและความสอดคล้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์และแผนงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ทักษะความพร้อมของก าลังแรงงานในอนาคตของประเทศไทย ซึ่งการปรับปรุงตัวชี้วัดและข้อมูลนโยบาย 
แผนงานที่เกี ่ยวข้องน าไปสู่การออกแบบเครื่องมือและรูปแบบการทดสอบ/การประเมินที่ทันสมัยมีความ
เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย  

ข้อมูลจากการศึกษาทบวนดังกล่าวข้างต้น จะน ามาใช้ประกอบการพัฒนาและปรับปรุงระบบ
ฐานข้อมูลออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน โดย
ก าหนดการจัดประเภทของข้อมูล รูปแบบการจัดเก็บข้อมูล การประมวลผลข้อมูล และการแสดงผลของข้อมูล
ผ่านรูปแบบ การน าเสนอบน Dashboard และเพื่อให้ข้อมูลจากการส ารวจสถานะและการประเมินความ
พร้อมที่สามารถแสดงการบ่งชี้สถานการณ์ของข้อมูลได้จึงก าหนดระดับสถานะความพร้อมฯ ออกเป็น 4 ระดับ
การบ่งชี้ ได้แก่ ข้อมูลสถานการณ์และความพร้อมรายบุคคล รายสถานศึกษา รายพื้นที่ และรายจังหวัด ทั้งนี้
ระบบฐานข้อมูลออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อมฯ ที่พัฒนาขึ้นจะต้องมีคุณภาพ มาตรฐาน และ
ความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล  

การน าระบบฐานข้อมูลออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อมฯ ไปใช้ในการส ารวจข้อมูลสถานะ
และประเมินทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานในพื้นที่ 4 ภูมิภาค 76 จังหวัด 
และกรุงเทพมหานคร ผ่านกระบวนการการอบรมการใช้งานระบบฯ กับกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาค
ส่วนเพื่อให้การด าเนินงานการส ารวจ การวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูล และการแสดงผล/น าเสนอผลข้อมูล
สถานะ/สถานการณ์ความพร้อมให้เกิดความรู้ความเข้าใจและสามารถน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในการ
ก าหนดนโยบายและแผนการด าเนินงานระดับพ้ืนที่ได้อย่างเหมาะสม นอกจากนี้เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจใน
การใช้ประโยชน์ของข้อมูลที่ได้จากระบบฯ การคืนข้อมูลให้กับทางสถานศึกษาและพื้นที่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้มากยิ่งขึ ้น และส่วนส าคัญในการก าหนดกรอบแนวคิดการศึกษานั่นคือ ผลการวิเคราะห์และ
ประมวลผลข้อมูลจะน าไปต่อยอดการพัฒนาหลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพื้นที่ (Area-Based 
Career Coach) ส าหรับบุคลากรทางการศึกษา และหลักสูตรระยะสั้นด้าน Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชน
ให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  โดยการจัดกิจกรรมการอบรมหลักสูตร รวมทั้งน าผลจากการ
ด าเนินการพัฒนาและอบรมหลักสูตรไปใช้ในการออกแบบข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวทางการพัฒนาในพ้ืนที่
จังหวัดน าร่องได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
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รูปที่ 3.2 กรอบแนวคิดการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบฐานข้อมูลออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชน 
ในการเข้าสูต่ลาดแรงงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบการประเมินสถานะความพร้อม 
▪ ระบบการเข้ารับการประเมิน 
▪ เครื่องมือ/แบบประเมินความพร้อม 
▪ การรายงาน/น าเสนอผลการประเมิน 
 
 

ระบบฐานข้อมูลออนไลน์ 
▪ รูปแบบการจัดเก็บข้อมูล 
▪ ระดับการแสดงผลข้อมูล 
▪ การจัดการระบบ/ความปลอดภยั 
 
 

ศึกษาทบทวนผลการด าเนินงาน/แนวคิด และทฤษฎี 
▪ ผลการด าเนินงานและการใช้เครื่องมือประเมินความพร้อมฯ  
▪ แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาระบบการประเมินความพร้อมฯ 
▪ ยุทธศาสตร์/นโยบายการพัฒนา อาทิ แผนระดับ 1 2 และ

แผนระดับ 3 ที่เกีย่วขอ้ง 
▪ เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)  

 
 
 

การปรับปรุงตัวชี้วดั/เครื่องมือในการประเมิน
ความพร้อมฯ 
▪ ตัวชี้วัดทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน 

(Hard Skill) 
▪ ตัวชี้วัดทักษะด้านอารมณ์และการบรหิาร

จัดการความคิด (Soft Skill) 
 
 

การส ารวจข้อมูลสถานะ/ประเมินความพร้อมฯ 
▪ ภาคเหนือ  
▪ ภาคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
▪ ภาคกลาง (รวมภาคตะวันออก/ตะวันตก)  
▪ ภาคใต้  
▪ กรุงเทพมหานคร 
 
 

การวิเคราะหข์้อมูลระดบัสถานะความพร้อมฯ 
▪ รายบุคคล 
▪ รายสถานศึกษา 
▪ รายพื้นที ่
▪ รายจังหวัด 
 
 

กิจกรรมอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ 
▪ ภาคเหนือ 
▪ ภาคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
▪ ภาคกลาง (รวมภาคตะวันออก/ตะวันตก) 
▪ ภาคใต้ 
▪ กรุงเทพมหานคร 
 
 

กิจกรรมเวทีการคืนข้อมูล 
▪ ภาคเหนือ 
▪ ภาคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
▪ ภาคกลาง (รวมภาคตะวันออก/ตะวันตก) 
▪ ภาคใต้ 
▪ กรุงเทพมหานคร 
▪ ประชุมน าเสนอผลการศึกษาสู่สาธารณะ 
 

การพัฒนาหลักสูตร 
▪ โค้ชอาชีพระดับพื้นที ่(Area-Based Career 

Coach)  
▪ หลักสูตรระยะสั้นด้าน Soft Skill 
 
 

ที่มา: คณะที่ปรึกษา 
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3.3 การส ารวจจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.3.1 กลุ่มตัวอย่างในการส ารวจความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
กลุ่มตัวอย่างในการส ารวจความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของโครงการ

ขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 ก าหนดให้ด าเนินการส ารวจข้อมูลประชากรอายุระหว่าง 14 – 15 ปี ที่ก าลังศึกษา
อยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โดยการก าหนดตัวอย่างจะใช้สูตรการค านวณตัวอย่าง  ดังต่อไปนี้  
(Rea & Parker, 1997)  

 

( )( )21

Nx
n

N E x
=

− +
 

 
โดยที่ 
n = จ านวนตัวอย่าง 
N = จ านวนประชากร 
X = ค่าก าหนดระดับความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 90 และความผิดพลาดที่ 5  
E = ระดับความผิดพลาดที่ยอมรับได้ 
 

เกณฑ์การจ าแนกขนาดพื้นที ่ ในการส ารวจโดยใช้จ านวนนักเรียน 14 – 15 ปี ที่ก าลังศึกษาอยู่ 
ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นจากการส ารวจภาวะการท างานของประชากร ทั่วราชอาณาจักร (The Labor 
Force Survey, 2565) แล้วแบ่งขนาดจังหวัดออกเป็น 3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่  
โดยจังหวัดขนาดเล็ก จ านวน 30 จังหวัด ประกอบด้วย สมุทรปราการ นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา 
อ่างทอง สิงห์บุรี ชัยนาท ชลบุรี ระยอง จันทบุรี ตราด ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี นครนายก ล าพูน ล าปาง แพร่ 
น่าน พะเยา แม่ฮ่องสอน สุโขทัย พิษณุโลก ราชบุรี นครปฐม สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี สุราษฎร์
ธานี สงขลา พัทลุง จังหวัดขนาดกลาง จ านวน 22 จังหวัด ประกอบด้วย ลพบุรี สระบุรี ยโสธร ขอนแก่น เลย 
หนองคาย มหาสารคาม เชียงใหม่ อุตรดิตถ์ เชียงราย นครสวรรค์ ก าแพงเพชร ตาก พิจิตร เพชรบูรณ์  
กาญจนบุรี สุพรรณบุรี พังงา ภูเก็ต ระนอง ชุมพร ตรัง และจังหวัดขนาดใหญ่ จ านวน 25 จังหวัด ประกอบด้วย 
กรุงเทพมหานคร สระแก้ว นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ อุบลราชธานี ชัยภูมิ อ านาจเจริญ 
บึงกาฬ หนองบัวล าภู อุดรธานี ร้อยเอ็ด กาฬสินธุ์ สกลนคร นครพนม มุกดาหาร อุทัยธานี ประจวบคีรีขันธ์ 
นครศรีธรรมราช กระบี่ สตูล ปัตตานี ยะลา นราธิวาส รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 3.1 
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ตารางท่ี 3.1 เกณฑ์การจ าแนกขนาดพ้ืนที่ในการส ารวจ 

ขนาด
จังหวัด 

รายชื่อจังหวัด 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

(ตัวอย่าง/
จังหวัด) 

ขนาดเล็ก 

สมุทรปราการ นนทบุรี ปทุมธาน ี พระนครศรีอยุธยา อ่างทอง 

275 

สิงห์บุร ี ชัยนาท ชลบุร ี ระยอง จันทบุร ี
ตราด ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุร ี นครนายก ล าพูน 

ล าปาง แพร่ น่าน พะเยา แม่ฮ่องสอน 
สุโขทัย พิษณุโลก ราชบุร ี นครปฐม สมุทรสาคร 

สมุทรสงคราม เพชรบุร ี สุราษฎร์ธาน ี สงขลา พัทลุง 

ขนาด
กลาง 

ลพบุร ี สระบรุ ี ยโสธร ขอนแก่น เลย 

400 
หนองคาย มหาสารคาม เชียงใหม่ อุตรดิตถ ์ เชียงราย 
นครสวรรค ์ ก าแพงเพชร ตาก พิจิตร เพชรบูรณ ์

กาญจนบุร ี สุพรรณบุร ี พังงา ภูเก็ต ระนอง 
ชุมพร ตรัง    

ขนาด
ใหญ ่

กรุงเทพมหานคร สระแก้ว นครราชสมีา บุรีรัมย ์ สุรินทร ์

667 
ศรีสะเกษ อุบลราชธาน ี ชัยภูม ิ อ านาจเจริญ บึงกาฬ 
หนองบัวล าภ ู อุดรธาน ี ร้อยเอ็ด กาฬสินธุ ์ สกลนคร 

นครพนม มุกดาหาร อุทัยธาน ี ประจวบครีีขันธ ์ นครศรีธรรมราช 
กระบี ่ สตูล ปัตตาน ี ยะลา นราธิวาส 

 
รูปที่ 3.3 พ้ืนที่จังหวัดที่ด าเนินการส ารวจข้อมูลทั้งหมด 77 จังหวัด แบ่งตามขนาดจังหวัด 
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3.3.2 การคัดเลือกพื้นที่ส าหรับการพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นส าหรับเด็กและเยาวชนและหลักสูตร
ส าหรับสร้างบุคลากรทางการศึกษา 

ส าหรับการพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นส าหรับเด็กและเยาวชนและพัฒนาหลักสูตรส าหรับสร้างบุคลากร
ทางการศึกษาให้เป็นโค้ชอาชีพของพื้นที่ในโครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือ
ประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 คณะผู้วิจัยท าการคัดเลือกจังหวัด
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดพื้นที่จังหวัดพัฒนาหลักสูตรในแต่ละภูมิภาค รายละเอียด
แสดงตามตารางที ่3.2 
 

ตารางท่ี 3.2 พ้ืนที่ต้นแบบส าหรับการพัฒนาหลักสูตรระยะสั้น 
ภูมิภาค พื้นที่ต้นแบบ 

ภาคกลาง จังหวัดปทุมธานี 
ภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม่ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จัดหวัดนครพนม 
ภาคตะวันออก จังหวัดชลบุร ี
ภาคใต้ จังหวัดสงขลา 

หมายเหตุ: จังหวัดพื้นที่ต้นแบบสามารถปรับเปลีย่นได้ตามความเหมาะสม  

 
3.3.3 การจัดเก็บและการใช้ข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลด าเนินการผ่านเครือข่ายครูในแต่ละจังหวัด โดยครูท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงาน

ในการกระจายแบบสอบถามไปยังโรงเรียนในเครือข่าย ทั้งโรงเรียนขยายโอกาส โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
และขนาดใหญ่ ครอบคลุมพื ้นที ่ทั ้ง 6 ภูมิภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคกลางและกรุงเทพมหานคร ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก และภาคใต้ ข้อมูลที่นักเรียนตอบกลับจะถูกส่งเข้าสู่ระบบ
ออนไลน์กลางซึ่งพัฒนาเป็นฐานข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์และการรายงานผล ซึ่งระบบฐานข้อมูลดังกล่าว
เชื่อมโยงกับแดชบอร์ด (Dashboard) ที่ออกแบบให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าถึงได้หลายระดับ ได้แก่ 

1. นักเรียน สามารถเข้าดูผลการทดสอบและดาวน์โหลดใบประกาศนียบัตรได้ด้วยตนเอง 
2. ครูผู้สอน ใช้เป็นเครื่องมือประกอบการประเมินผลและติดตามพัฒนาการของนักเรียน 
3. นักวิจัยและหน่วยงานก าหนดนโยบาย ใช้ข้อมูลเชิงสรุปเพื่อประเมินภาพรวมและก าหนดแนวทาง
เชิงนโยบายในระดับภูมิภาคและประเทศ 

เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือของข้อมูล ได้มีการตรวจสอบความถูกต้องเชิงสถิติ (reliability และ bias checking) 
รวมทั้งการพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญก่อนน าเข้าระบบ ข้อมูลทั้งหมดจึงไม่เพียงแต่สะท้อนผล
การเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน หากยังสามารถใช้เป็นฐานข้อมูลเพื่อการพัฒนาหลักสูตรและการเชื่อมโยงกับ
ตลาดแรงงานในระยะต่อไปได ้
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3.4 กระบวนการพัฒนาและรับรองคุณภาพของเครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถาม 
3.4.1 กระบวนการพัฒนาเครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถาม 
กระบวนการพัฒนาเครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่างหรือกลุ่มเป้าหมาย คณะผู้วิจัยจะด าเนินการพัฒนาเครื่องมือการประเมินโดยมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับ
การพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างาน โดยกระบวนการพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ประกอบด้วย  
3 ทักษะ ดังนี้ 1) ทักษะทางด้านวิชาการ (Hard Skill) 2) ทักษะความสามารถและการปรับตัวด้านอาชีพ 
(Career Readiness) และ 3) ทักษะด้านคุณลักษณะทางอารามณ์ (Soft Skill) โดยทักษะด้านวิชาการ และ
ทักษะความสามารถและการปรับตัวด้านอาชีพ ได้ถูกพัฒนาข้อค าถามในลักษณะของข้อสอบวัดความรู้  
ซึ่งด าเนินการพัฒนาในการด าเนินงานในระยะที่ 1 และระยะที่ 2 ของโครงการ ประกอบด้วยการพัฒนา
ข้อสอบ ดังนี้  

1) ข้อสอบวัดความรู้ทางคณิตศาสตร์ 
2) ข้อสอบวัดทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน 
3) ข้อสอบวัดความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศในชีวิตประจ าวัน 
4) ข้อสอบวัดความรู้ทางการตีความข้อมูลและสรุปผล 
5) แบบทดสอบความสามารถและการปรับตัวด้านอาชีพ 

ในส่วนของการพัฒนาเครื่องมือการประเมินส าหรับทักษะด้านคุณลักษณะทางอารามณ์ (Soft Skill)  
มีกระบวนการ ดังนี้ 

1) ศึกษาทบทวนแนวคิดการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในการท างาน โดยพิจารณาทักษะที่มีความ
จ าเป็นส าหรับการท างานในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะด้านความสามารถ (Competencies) ของเด็กและ
เยาวชนที่สามารถน าไปใช้ประกอบการท างานหรืออาชีพ รวมถึงสถานการณ์แนวโน้มและทิศทางการพัฒนา
ศักยภาพก าลังคนของประเทศ และความต้องการของตลาดแรงงาน   

2) ศึกษาทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน ในด้านทักษะความคิด และ
ความสามารถและการปรับตัวด้านอาชีพ รวมถึงข้อกฎหมาย กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง  

3) น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาทบทวนดังกล่าวข้างต้นมามาจัดท ากรอบแนวคิดการประเมินทักษะ
ด้านคุณลักษณะทางอารามณ์ (Soft Skill) 

4) พัฒนาเครื่องมือการประเมินตามแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง โดยใช้กรอบแนวคิดการประเมิน
เป็นกรอบในการพัฒนาและออกแบบเครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถาม โดยปรับให้มีความสอดคล้องกับ
บริบทการศึกษาและกลุ่มเป้าหมาย คือ เด็กและเยาวชน 

5) พัฒนาเครื่องมือการประเมินทักษะด้านคุณลักษณะทางอารามณ์ (Soft Skill) ประกอบด้วย 
ความฉลาดทางอารมณ์ ความคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา ความร่วมมือกัน การสื่อสาร
ระหว่างบุคคล และทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก  

6) น าข้อมูลทักษะทั้ง 7 แบบมาจัดท าเป็นแบบวัดทักษะ 7 รูปแบบ คือ 1) แบบทดสอบความ
ฉลาดทางอารมณ์ 2) แบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ 3) แบบทดสอบความคิดเชิงวิพากษ์ 4) แบบทดสอบ
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ทักษะการแก้ปัญหา 5) แบบทดสอบความร่วมมือกัน 6) แบบทดสอบการสื ่อสารระหว่างบุคคล และ  
7) แบบทดสอบทุนทางจิตวิทยา  

7) การวัดทักษะ 4 รูปแบบแรกจะเป็นลักษณะข้อค าถามจากสถานการณ์การท างาน เพื่อความ
ความรู้สึกและวิธีการจัดการหรือวิธีคิด ในส่วนของการวัดทักษะที่ 5 – 7 เป็นการวัดความคิด ความรู้สึก หรือ
ประสบการณ์ท่ีมีต่อตนเอง   

ภายหลังการพัฒนาและออกแบบเครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถามแล้ว เพื่อให้เครื่องมือ 
การประเมินหรือแบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือ และให้ผลการประเมินที่ได้เป็นที่ยอมรับ รวมทั้งสร้างการรับรู้
ถึงมาตรฐานของแบบการประเมิน คณะผู้วิจัยจะมีการด าเนินการแบ่งตามข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ท าการศึกษาเทียบเคียงเครื่องมือการประเมินกับเครื่องมือการประเมินที่มีลักษณะ
ใกล้เคียงกัน เพ่ือดูความสอดคล้องของเครื่องมือ  
 ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบเครื่องมือการประเมิน ประกอบด้วย 

1) การทดสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity)  
การหาค่าความเที่ยงตรงของเครื่องมือการประเมิน โดยวิธีการ Index of Item Objective 

Congruence หรือ IOC คือ การหาค่าความเที่ยงตรงของเครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถาม หรือค่า
สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา โดยจะให้ผู้เชี่ยวชาญท าการประเมินและตรวจสอบ 
จ านวน 5 คน เพ่ือประเมินและตรวจสอบข้อค าถาม โดยใช้เกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อค าถาม ดังนี้ 

ให้คะแนน +1  ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ให้คะแนน  0  ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ให้คะแนน -1  ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์  
น าผลคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC โดยใช้สูตร 
 

𝐼𝑂𝐶 =  
∑ 𝑅

𝑁
 

โดยที่ เมื่อ 𝐼𝑂𝐶 หมายถึง ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์  
∑ 𝑅  หมายถึง ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ  
𝑁     หมายถึง จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

 

โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกข้อค าถาม ดังนี้  
1. ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5-1.0 คัดเลือกไว้ใช้ได้  
2. ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 
การวัดความเที่ยงตรงของเครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถาม ในการประเมิน IOC หากมี

คะแนนที่ใกล้ 1 มากเท่าใด เท่ากับว่าแบบสอบถามนั้นมีความเที่ยงตรงมาก แต่หากมีคะแนนที่น้อยกว่า 0.5 
เท่ากับว่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามมีค่าน้อยมากจนต้องปรับปรุงแบบสอบถามหรือตัดข้อค าถามนั้นทิ้ง  

2) การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability)  
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การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถาม โดยท าการ 
ทดลองน า (ร่าง) เครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถาม ไปสอบถามกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 ตัวอย่าง (Pilot–
test) ที่มีคุณลักษณะและคุณสมบัติที ่คล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างที่เลือกไว้ในการประเมิน เพื่อตรวจสอบ
แบบสอบถามและหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ว่าข้อค าถามสามารถสื่อความหมายตรงตามความต้องการ
และมีความเหมาะสมหรือไม่ จากนั้นจึงน ามาทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส า เร็จรูป
การทดสอบความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิแอลฟ่า (Coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach) (สมบัติ ท้ายเรือค า, 2551) โดยใช้สูตร 

 

𝛼
𝐾

𝐾−1
(
∑ 𝑆𝑖

2

𝑆𝑖
2  

 

โดยที่  หมายถึง สัมประสิทธิ์แอลฟา 

𝐾 หมายถึง จ านวนข้อค าถาม  

 𝑆𝑖
2 หมายถึง ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ  

𝑆𝑖
2 หมายถึง ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient; α ) ให้พิจารณาจากเกณฑ์การ
ประเมินความเที่ยงสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544)  

ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ( α )  การแปลความหมายระดับความเที่ยง  
มากกว่า 0.9   ดีมาก  
มากกว่า 0.8   ดี  
มากกว่า 0.7   พอใช้  
มากกว่า 0.6   ค่อนข้างพอใช้  
มากกว่า 0.5   ต า่  
น้อยกว่า หรือ เท่ากับ 0.5  ไม่สามารถรับได้  

ทั้งนี้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของเครื่องมือประเมินหรือแบบสอบถามที่สามารถน าไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลต้องมีค่าเกิน 0.8 ขึ้นไป 

ขั้นตอนที่ 3 น าเครื่องมือการประเมินหรือแบบสอบถามที่จะใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปขออนุมัติ
ตามขั้นตอนการขอจริยธรรมการวิจัยในคนจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนจากสถาบันการศึกษา
หรือหน่วยงานที่ด าเนินการด้านการวิจัย 

3.4.2 เครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
ชื่อเครื่องมือ แบบสอบถามพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน  
แบบสอบถาม “พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน” จ าแนกเป็น 5 ตอน ดังนี้  
ตอนที่ 1 ทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (Hard Skill) จ านวน 49 ข้อค าถาม 
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ตอนที่ 2 ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill) จ านวน 35 ข้อค าถาม 
ตอนที่ 3 เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality - Cost - Delivery - Safety - Environment) โดยมีประเด็น

ย่อย 5 ประเด็นดังนี้ (1) Quality (2) Cost (3) Delivery (4) Safety และ (5) Environment แบ่งเป็น คุณภาพ (Quality) 25 ข้อ
ค าถาม ต้นทุน (Cost) 47 ข้อค าถาม การจัดส่งหรือการส่งมอบ (Delivery)  30 ข้อค าถาม ความปลอดภัย (Safety) 35 
ข้อค าถาม และสิ่งแวดล้อม (Environment) 31 ข้อค าถาม  

ตอนที่ 4 การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning) จ านวน 42 ข้อค าถาม 
ตอนที่ 5 วุฒิภาวะ (Maturity) จ านวน 56 ข้อค าถาม (โปรดดูรายละเอียดการประเมินในภาคผนวกที่ 2) 

 

3.4.3 กลุ่มเป้าหมายของหลักสูตร 
แม้ว่าการพัฒนาหลักสูตรนี้มีจุดมุ่งหมายตั้งต้นเพื่อรองรับเด็กกลุ่มเสี่ยงที่อาจหลุดออกจากระบบ

การศึกษา แต่จากการน าไปใช้จริง ครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้สะท้อนตรงกันว่า เนื้อหาของหลักสูตรมีความ
เหมาะสมและจ าเป็นต่อการเรียนรู้ของนักเรียนทุกคน ไม่จ ากัดเฉพาะกลุ่มเสี่ ยง เนื่องจากทักษะที่ถ่ายทอด  
ไม่ว่าจะเป็นทักษะพื้นฐานด้านวิชาการ (Hard Skills) ทักษะทางสังคมและอารมณ์ (Soft Skills) หรือทักษะ
ด้านจิตวิทยาเชิงบวก (PsyCap) ล้วนเป็นสมรรถนะส าคัญที่นักเรียนทุกคนควรได้รับเพ่ือเตรียมความพร้อมเข้า
สู่ตลาดแรงงานและการปรับตัวในสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น หลักสูตรนี้จึงสามารถใช้ได้ทั้งเป็น
เครื่องมือป้องกันความเสี่ยงส าหรับนักเรียนที่เปราะบาง และเป็นหลักสูตรพื้นฐานเพื่อยกระดับศักยภาพของ
นักเรียนโดยรวมในทุกบริบทการศึกษา 
 
3.5 การพัฒนาระบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ส าหรับการ
แสดงผลในทุกระดับ (ระดับพื้นที่ จังหวัด โรงเรียน บุคคล) 

การพัฒนาระบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  ส าหรับการ
แสดงผลข้อมูลในทุกระดับ ทั้งระดับประเทศ ระดับจังหวัด ระดับโรงเรียน และระดับบุคคล โดยสามารถแบ่ง
ออกได้ดังต่อไปนี้ (รายละเอียดเพิ่มเติมดังรูปที่ 3.4)  

การพัฒนาส่วนการน าเข้าข้อมูล เพื่อให้ข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบ มีความยืดหยุ่น ทั้งในด้านการน าเข้า
ข้อมูลแบบทดสอบ Hard Skill และ Soft Skill ในด้านต่าง ๆ ส าหรับการประเมินฯ ข้อมูลเกณฑ์การ
ประเมินผลการทดสอบ Hard Skill และ Soft Skill ในแบบทดสอบด้านต่าง ๆ  ข้อมูลผู้ประเมินความพร้อม
ของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน (เด็กและเยาวชน)  ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียนในทุกพื้นที่ใน
ประเทศไทย และข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

การพัฒนาส่วนติดต่อกับผู้ใช้งาน แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ 1) การการแสดงผลส าหรับผู้เข้า
รับการประเมินความพร้อมฯ (เด็กและเยาวชน) เป็นส่วนการแสดงผลที่ผู้เข้าร่วมประเมินความพร้อมฯ ต้องเข้า
มาท าแบบทดสอบทั้ง Hard Skill และ Soft Skill และการแสดงผลการประเมินความพร้อมของเด็กและ
เยาวชนในแต่ละบุคคล รายละเอียดดังรูปที่ 3.5 2) การแสดงผลส าหรับการจัดการระบบประเมินความพร้อมฯ 
(แอดมิน) เป็นส่วนการแสดงผลการน าเข้าข้อมูลแบบทดสอบการประเมินความพร้อมฯ การก าหนดเกณฑ์การ
ประเมินความพร้อมฯ ในแต่ละชุดแบบทดสอบ การก าหนดสิทธิของผู้ใช้งานในระดับต่าง ๆ อาทิ เด็กและ
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เยาวชน เจ้าหน้าที่ กสศ. ผู้บริหารในพื้นที่  เจ้าหน้าที่ของโรงเรียน เป็นต้น  3) การแสดงผลส าหรับการแสดงผล
การประเมินความพร้อมฯ (เจ้าหน้าที่ระดับต่าง ๆ) ส่วนนี้เป็นการแสดงผลตามสิทธิที่ก าหนดไว้ในระบบ ใน
เบื้องต้นก าหนดสิทธิไว้ดังนี้  

1. เจ้าหน้าที่ กสศ. เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องในระดับประเทศ การแสดงผลจะแบ่งออกเป็น (1) การ
แสดงผลในภาพรวมของประเทศ ตามขนาดจังหวัด (จ านวนผู้เรียนที่มีอายุ 14 – 15 ปี ใน
จังหวัด 3 ระดับ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ) ประเภทแบบทดสอบ Hard Skill 
แบบทดสอบ Soft Skill จะสามารถดูรายละเอียดได้ทุกจังหวัด (2) การแสดงผลระดับ
จังหวัด ตามประเภทแบบทดสอบ Hard Skill แบบทดสอบ Soft Skill จะสามารถดู
รายละเอียดได้ทุกจังหวัด  (3) การแสดงผลระดับโรงเรียน จะแสดงผลตามประเภท
แบบทดสอบ Hard Skill แบบทดสอบ Soft Skill จะสามารถดูรายละเอียดได้ทุกโรงเรียน 
(4) การแสดงผลการเปรียบเทียบข้อมูลในแต่ละแบบทดสอบ จะแสดงผลในรูปแบบแผนภูมิ
ประเภทต่าง ๆ ทั ้งในระดับภาพรวมของประเทศ ระดับจังหวัด และระดับโรงเร ียน 
รายละเอียดดังรูปที่ 3.6 

2. เจ้าหน้าที ่ระดับพื ้นที ่ ระดับภูมิภาค การแสดงผลจะแบ่งออกเป็น (1) การแสดงผลใน
ภาพรวมของประเทศ ตามขนาดจังหวัด (จ านวนผู้เรียนที่มีอายุ 14 – 15 ปี ในจังหวัด 3 
ระดับ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่) ประเภทแบบทดสอบ Hard Skill แบบทดสอบ 
Soft Skill จะสามารถดูรายละเอียดได้ในพื้นที่จังหวัดที่ก าหนดไว้ (2) การแสดงผลระดับ
จังหวัด ตามประเภทแบบทดสอบ Hard Skill แบบทดสอบ Soft Skill จะสามารถดู
รายละเอียดได้ในจังหวัดตามพื้นที่ที่ก าหนดไว้ (3) การแสดงผลระดับโรงเรียน จะแสดงผล
ตามประเภทแบบทดสอบ Hard Skill แบบทดสอบ Soft Skill จะสามารถดูรายละเอียดได้
ทุกโรงเรียนในพ้ืนที่ที่ก าหนดไว้ (4) การแสดงผลการเปรียบเทียบข้อมูลในแต่ละแบบทดสอบ 
จะแสดงผลในรูปแบบแผนภูมิประเภทต่าง ๆ ทั้งในระดับภาพรวมของประเทศ ระดับจังหวัด 
และระดับโรงเรียน ตามพ้ืนที่ที่ก าหนดไว้ รายละเอียดดังรูปที่ 3.7 

3. เจ้าหน้าที่ระดับโรงเรียน การแสดงผลจะแบ่งออกเป็น (1) การแสดงผลในภาพรวมของ
ประเทศ ตามขนาดจังหวัด (จ านวนผู้เรียนที่มีอายุ 14 – 15 ปี ในจังหวัด 3 ระดับ ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่) ประเภทแบบทดสอบ Hard Skill แบบทดสอบ Soft Skill จะ
สามารถดูรายละเอียดในภาพรวมประเทศเท่านั ้น (2) การแสดงผลระดับจังหวัด ตาม
ประเภทแบบทดสอบ Hard Skill แบบทดสอบ Soft Skill จะสามารถดูได้แค่จังหวัดที่
โรงเรียนตั้งอยู่ (3) การแสดงผลระดับโรงเรียน จะแสดงผลตามประเภทแบบทดสอบ Hard 
Skill แบบทดสอบ Soft Skill จะสามารถดูรายละเอียดแค่โรงเรียนเจ้าหน้าที่สังกัดอยู่เท่านั้น 
(4) การแสดงผลการเปรียบเทียบข้อมูลในแต่ละแบบทดสอบ จะแสดงผลในรูปแบบแผนภูมิ
ประเภทต่าง ๆ ทั ้งในระดับภาพรวมของประเทศ ระดับจังหวัด และระดับโรงเรียนที่
เจ้าหน้าที่สังกัดอยู่ รายละเอียดดังรูปที่ 3.7 
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การพัฒนาส่วนจัดการระบบ แบ่งออกเป็น (1) การวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในระดับภาพรวมประเทศ ระดับ
จังหวัด ระดับโรงเรียน และระดับบุคคล โดยมีการน าเสนอข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ ที่เหมาะสมในการแสดงผล 
อาทิ แผนภูมิ จ านวน ร้อยละ ตารางไขว้ เป็นต้น (2) การออกเอกสารรับรองผลการประเมินฯ ส่วนนี้ระบบจะ
สร้างเอกสารรับรองให้กับเด็กและเยาวชนที่เข้ามาประเมินความพร้อมฯ รายละเอียดดังรูปที่ 3.8 (3) การ
จัดการระบบ เป็นส่วนที่แอดมิน เป็นผู้จัดการในเรื่องต่าง ๆ ภายในระบบ อาทิ การจัดการแบบทดสอบ การ
ก าหนดวิธีการประเมินผลแบบทดสอบ การก าหนดการแสดงผลตามสิทธิของผู้ใช้งาน การจัดการผู้ใช้งาน เป็น
ต้น (4) ฐานข้อมูล เป็นส่วนการจัดเก็บข้อมูล อาทิ ข้อมูลเด็กและเยาวชนที่เข้าประเมินความพร้อมข้อมูล
แบบทดสอบ Hard Skill Soft Skill และรูปแบบการประเมินผล ผลการประเมินความพร้อมของเด็กและ
เยาวชน ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียนในประเทศไทย เป็นต้น  

 
รูปที่ 3.4 การแสดงผลการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในรายบุคคล 

 
 

รูปที่ 3.5 ตัวอย่างการแสดงผลภาพรวมระบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
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รูปที่ 3.6 ตัวอย่างการแสดงผลระบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู ่ตลาดแรงงาน  
ในส่วนเจ้าหน้าที่ระดับประเทศ ระดับจังหวัด  

 
 
รูปที่ 3.7 ตัวอย่างการแสดงผลระบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู ่ตลาดแรงงาน  
ในส่วนเจ้าหน้าที่ระดับโรงเรียน 
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รูปที ่ 3.8 ตัวอย่างการแสดงผลเอกสารรับรองผลคะแนนประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน 

 
 
3.6 อบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมของเด ็กและเยาวชน  
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
 อบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงานในพื้นที่ 4 ภูมิภาค (ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก/ตะวันตก ภาคกลาง) และ
กรุงเทพมหานคร จ านวนอย่างน้อย 5 ครั้ง เพื่อสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรในการน าเข้าข้อมูลในระบบ
ฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานได้อย่างถูกต้องและ
สมบูรณ์ โดยมีผู้เข้าร่วมแต่ละครั้งไม่น้อยกว่า 30 คน ซึ่งการจัดประชุมสามารถจัดได้ในรูปแบบการจัดประชุม 
ในพ้ืนที่ (Onsite) หรือรูปแบบการจัดประชุมออนไลน์ (Online) แล้วแต่ความเหมาะสม โดยมีก าหนดการดังนี้ 
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ตารางที่ 3.3 ก าหนดการอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมของเด็กและ
เยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

เวลา กิจกรรม  

10.00 – 10.10 น.  ลงทะเบียน 

10.10 – 10.30 น.  คณะที่ปรึกษาช้ีแจงวัตถุประสงค์ แผนการด าเนินงาน  

10.30 – 11.00  คณะที่ปรึกษาโครงการชี้แจงเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชน 
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 5 ส่วน  
➢ แบบทดสอบความรู้ด้านวิชาการ  
➢ แบบทดสอบความสามารถและการปรับตัวด้านอาชีพ 
➢ แบบทดสอบ Soft Skill  
➢ แบบทดสอบพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคณุภาพของงาน 
➢ อธิบายข้อมูลพื้นฐานผูต้อบแบบสอบถาม 

11.30 – 12.00 น.  คณะที่ปรึกษาแนะน าการเก็บแบบสอบถามผา่น Plat from Online และผู้เข้าร่วมทดลองใช้
เครื่องมือฯ ผ่าน Plat from Online และรับฟังข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง ผ่าน Plat from Online  

12.00 น.  สรุปผลการประชุม และปดิการประชุม   

หมายเหตุ: ก าหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
 

3.7 การพัฒนาหลักสูตรต้นแบบและการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพื้นที่ (Area-Based 
Career Coach) 
 3.7.1 กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 

กระบวนการการพัฒนาหลักสูตรต้นแบบและการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพื้นที่  
กลุ่มเป้าหมาย คือ ครูแนะแนว หรือบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีหน้าที่จัดการเรียนการสอนด้านทักษะอาชีพและ
ให้ค าปรึกษาแนะน าการศึกษา การท างาน หรือการประกอบการอาชีพของเด็กและเยาวชนในระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ดังนั้นหลักสูตรต้นแบบที่พัฒนาขึ้นจะต้องมีความสอดคล้องกับทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็น 
ในการท างานและความต้องการของตลาดแรงงานในระดับพื้นที่ โดยเชื่อมโยงกับทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างาน
ในศตวรรษที่ 21 โดยขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรต้นแบบ และการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชอาชีพ
ระดับพ้ืนที ่มีดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพก าลังคน ทั้งในระดับ
ภาพรวมของประเทศ และระดับพื้นท่ี 

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะพื้นฐานทั้งด้าน
ทักษะทางด้านวิชาการ (Hard Skill) และทักษะด้านคุณลักษณะทางอารามณ์ (Soft Skill) เพ่ือน ามาประยุกต์
และออกแบบเนื้อหาหรือข้อมูลส าหรับน าไปใช้งานส าหรับการพัฒนาทักษะเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน 
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ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาทบทวนวรรณกรรม งานวิจัย และข้อมูลด้านทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานของ
เด็กและเยาวชน และเชื่อมโยงหรือเปรียบเทียบกับสมรรถนะและมาตรฐานอาชีพหรือวิชาชีพในสาขาที่
เกี่ยวข้องกับการท างานของเด็กและเยาวชน 

ขั้นตอนที่ 4 น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาทบทวนดังกล่าวข้างต้นมาพัฒนาและออกแบบหลักสูตรและ
กิจกรรมเชิงปฏิบัติการ ที่ประกอบด้วย เนื้อหาอย่างน้อย ดังนี้  

 1) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับทักษะทางด้านวิชาการ (Hard Skill) และทักษะด้านคุณลักษณะ
ทางอารามณ์ (Soft Skill)  

 2) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital: PsyCap) 
ส าหรับเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

 3) สถานการณ์ แนวโน้มและทิศทางการพัฒนาก าลังคนและความต้องการของตลาดแรงงาน
ในระดับพ้ืนที ่

 4) ความรู้ความเข้าใจด้านสมรรถนะ มาตรฐานอาชีพ และคุณวุฒิวิชาชีพ 
 5) การเตรียมความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานที่สอดคล้องกับความ

ต้องการตลาดแรงงาน และทักษะที่จ าเป็นต่อการท างาน 
 6) ออกแบบเนื้อหาและกิจกรรมการพัฒนาและการเตรียมความพร้อมของเด็กและเยาวชนในแต่ละพ้ืนที่ 
ขั้นตอนที่ 5 น าหลักสูตรมาจ าแนกเนื้อหาหรือหัวข้อการฝึกอบรมออกเป็นเนื้อหาด้านทฤษฎี และด้าน

ปฏิบัติ ออกเป็นจ านวนชั่วโมงในการจัดการอบรมหลักสูตร  
ขั้นตอนที่ 6 ออกแบบการประเมินผลผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับ

พื้นที่ ทั้งก่อนและหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมโดยการทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลัง ( Pretest/Post 
Test) เพ่ือใช้ส าหรับการประเมินผลการพัฒนาความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย 

เมื่อด าเนินการพัฒนาหลักสูตรต้นแบบดังกล่าวแล้วเสร็จ น าหลักสูตรไปใช้ในกิจกรรมอบรมเชิง
ปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพ้ืนที่ (Area-Based Career Coach) ของบุคลากรทางการศึกษาจากพ้ืนที่
จังหวัดน าร่อง 5 จังหวัด เพื่อเป็นผู้น าในการพัฒนาทักษะให้สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 
พร้อมกับสามารถเผยแพร่ข้อมูลที่ได้รับให้กับเครือข่ายทั้งบุคลากรทางการศึกษา หรือนักเรียนสามารถพัฒนา
ทักษะอาชีพของตนเองได้ โดยจ านวนผู้เข้าร่วมอบรมไม่น้อยกว่า 20 คน มีระยะเวลาการจัดกิจกรรมจ านวน  
3 วัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.4 ก าหนดการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพ้ืนที่ (Area-Based Career Coach) 
เวลา กิจกรรม 

วันที่ 1 
09.00 น. - 10.30 น. เปิดงาน ท าความเข้าใจหลักสูตร HOPE ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก อารมณ์และการจัดการอารมณ์ 
10.45 น. - 12.00 น. การรู้จักและการเข้าใจตนเองเพื่อการเข้าใจผู้อื่น ในการอยูร่่วมกันในสังคม 

ท าแบบประเมินอารมณ์ Points of You 
พักกลางวัน 
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เวลา กิจกรรม 
13.00 น. - 14.30 น. ท าแบบประเมิน DISC แบบย่อ 

อธิบายเรียนรู้ เข้าใจ คนประเภทตา่ง ๆ  
ท า Workshop การเรียนรู้ร่วมกันเพื่อการปรับตัว 

14.45 น. - 16.00 น. Workshop การท างานพร้อมกันในมิติที่ต่างกัน  
กิจกรรม Ferrari 

- การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 
- Teamwork 
- การสื่อสาร 
- การลองท า 
- Planning 
- คิด วิเคราะห์ ตัดสินใจ 

16.00 น. - 16.30 น. สรุป อภิปรายกิจกรรม 
วันที่ 2 
09.00 น. - 10.30 น. การสื่อสารที่ทรงพลัง 
10.45 น. - 12.00 น. Ice Breaking 

การสื่อสารกับตัวเอง + การสื่อสารกับผู้อื่น 
- กิจกรรม โยนบอล 
- การตั้งเป้าหมาย พิชิตเป้าหมาย 
- ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
- Kids Leadership  
-  Where wolf ตามล่าหาหมาป่า 
(การสื่อสาร+Teamwork+วิเคราะห์)  

พักกลางวัน 
13.00 น. - 16.00 น. เกมส์ความจ า  

การตั้งเป้าหมายในชีวิต 
การออกแบบชีวิต 
การเช่ือมแผนที่ชีวิต 
ใช้ Game มันคืออะไร? 

16.15 น. - 16.30 น. Panda 
Life Work Balance 
Happy Life Happy Work 

17.00 - 18.00 น.  พักผ่อนตามอัธยาศยั  
18.00 น.  ร่วมรับประทานอาหารเย็น  
วันที่ 3 
09.00 น. - 10.30 น. เปิดงาน โดยคณะที่ปรึกษา  

ท าความเข้าใจหลักสูตร HOPE ทนุทางจิตวิทยาเชิงบวก อารมณ์และการจัดการอารมณ์ โดย
คุณครูทีผ่่านการอบรมหลักสตูรโคช้ 



3-23 

 

เวลา กิจกรรม 
10.45 น. - 12.00 น. การรู้จักและการเข้าใจตนเองเพื่อการเข้าใจผู้อื่น ในการอยูร่่วมกันในสังคม 

ท าแบบประเมินอารมณ์ Points of You โดยคณุครูทีผ่่านการอบรมหลักสตูรโค้ช 

พักกลางวัน 
13.00 น. - 16.00 น. ด าเนินกิจกรรมโดยคณุครูทีผ่่านการอบรมหลักสตูรโค้ช 

➢ ท าแบบประเมิน DISC แบบย่อ 
➢ อธิบายเรียนรู้ เข้าใจ คนประเภทตา่ง ๆ  
➢ ท า Workshop การเรียนรู้ร่วมกันเพื่อการปรับตัว  

16.15 น. - 16.30 น. ด าเนินกิจกรรมโดยคณุครูทีผ่่านการอบรมหลักสตูรโค้ช 
➢ Workshop การท างานพร้อมกันในมิติที่ต่างกัน  
➢ กิจกรรม Ferrari  

17.00 - 18.00 น.  พักผ่อนตามอัธยาศยั  
18.00 น.  ร่วมรับประทานอาหารเย็น  

วันที่ 4 
09.00 น. - 10.30 น. ด าเนินกิจกรรมโดยคณุครูทีผ่่านการอบรมหลักสตูรโค้ช 

➢ การสื่อสารที่ทรงพลัง 
10.45 น. - 12.00 น. ด าเนินกิจกรรมโดยคณุครูทีผ่่านการอบรมหลักสตูรโค้ช 

➢ Ice Breaking 
➢ การสื่อสารกับตัวเอง + การสื่อสารกับผู้อื่น 

- กิจกรรม โยนบอล 
- การตั้งเป้าหมาย พิชิตเป้าหมาย 

พักกลางวัน 
13.00 น. - 16.00 น. ด าเนินกิจกรรมโดยคณุครูทีผ่่านการอบรมหลักสตูรโค้ช 

➢ เกมส์ความจ า  
➢ การตั้งเป้าหมายในชีวิต 
➢ การออกแบบชีวิต 
➢ การเช่ือมแผนที่ชีวิต 

16.15 น. - 16.30 น. ด าเนินกิจกรรมโดยคณุครูทีผ่่านการอบรมหลักสตูรโค้ช 
➢ ใช้ Game มันคืออะไร? 

17.00 - 18.00 น.  พักผ่อนตามอัธยาศยั  
18.00 น.  ร่วมรับประทานอาหารเย็น  
วันที่ 5 

09.00 น. - 12.00 น. ด าเนินกิจกรรมโดยคณุครูทีผ่่านการอบรมหลักสตูรโค้ช 
➢ ออกแบบการต่อสะพานไม้ใหลู้กบอล 
➢ เพื่อการก้าวข้ามอุปสรรค 
➢ ความคิดสร้างสรรค ์
➢ การร่วมมือกันท างาน 
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เวลา กิจกรรม 

➢ แม่น ้าพิษ/หนังสือพิมพ์เก่า/A4/ถุงด า 
11.00 น. – 12.00 น. ด าเนินกิจกรรมโดยคณุครูทีผ่่านการอบรมหลักสตูรโค้ช 

➢ สรุปการเข้าร่วมหลักสตูร 
➢ เช่ือมเป็น Mind Map ให้ครอบคลุมวัตถุประสงค ์

12.00 น. – 13.00 น.  รับประทางอาหารกลางวัน และเดินทางกลับบ้าน 
หมายเหตุ: ก าหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 
3.7.2 การพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือการประเมิน 
คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือเพื่อใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้และความ

พร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน เครื่องมือที่จัดท าขึ้นประกอบด้วยแบบฟอร์มการประเมิน
ที่ครอบคลุมทั้งด้าน Hard Skills Soft Skills และองค์ประกอบทางจิตวิทยาเชิงบวก โดยการพัฒนาเครื่องมือ
ไม่ได้ด าเนินการเพียงล าพัง แต่มีการเชิญผู ้ประกอบการและผู ้เชี ่ยวชาญด้านอาชีพเข้ามามีส่วนร่วมให้
ข้อเสนอแนะเพ่ือให้มั่นใจว่าการประเมินสะท้อนมาตรฐานที่ใช้จริงในตลาดแรงงาน 

ก่อนการน าเครื่องมือไปใช้ คณะผู้วิจัยได้ส ารวจความสนใจและความถนัดของนักเรียนในแต่ละพื้นที่ 
ข้อมูลที่ได้ถูกน ามาประกอบการออกแบบและปรับปรุงแบบฟอร์มให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายและ
สอดคล้องกับบริบทในแต่ละภูมิภาค วิธีการดังกล่าวช่วยท าให้กิจกรรมการเรียนรู้มีความน่าสนใจมากข้ึน อีกทั้ง
ยังเพ่ิมความแม่นย าของการประเมินผลที่สามารถสะท้อนศักยภาพที่แท้จริงของผู้เรียนได้ดียิ่งขึ้น 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือยังรวมถึงการทดสอบความตรงเชิงเนื้อหาและการตรวจสอบความ
เชื่อมั่นเชิงสถิติ เพื่อสร้างความมั่นใจว่าการประเมินมีความน่าเชื่อถือและสามารถน าไปใช้ซ ้าได้ในหลายบริบท 
การด าเนินการดังกล่าวยังเปิดโอกาสให้ปรับปรุงเครื่องมือในแต่ละรอบการใช้ เพ่ือยกระดับความเที่ยงตรงและ
ความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายทั้งด้านภูมิศาสตร์และเศรษฐกิจสังคม 

นอกจากนี้ คณะผู้วิจัยได้พยายามเชื่อมโยงเครื่องมือการประเมินกับมาตรฐานของกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงาน เพ่ือให้ผลการประเมินที่ได้สามารถน าไปใช้ต่อยอดในการรับรองสมรรถนะในระดับที่เป็นทางการได้ใน
อนาคต การเชื่อมโยงดังกล่าวจะช่วยให้นักเรียนที่ผ่านการประเมินได้รับไม่เพียงแต่ประโยชน์ในเชิงการเรียนรู้ 
แต่ยังได้รับการยอมรับในเชิงวิชาชีพและสามารถใช้ผลการประเมินเป็นใบเบิกทางสู่ตลาดแรงงานได้อย่างมี
คุณค่า 

3.7.3 การติดตามและการพัฒนาโค้ช (Coach Development and Assessment) 
การประเมินผลลัพธ์ของโค้ชที่เข้าร่วมโครงการในระยะนี้ยังไม่สามารถสรุปผลเชิงประจักษ์ได้อย่าง

สมบูรณ์ เนื่องจากโครงการอยู่ในช่วงน าร่องและมีข้อจ ากัดด้านระยะเวลา อย่างไรก็ตาม เพ่ือให้การพัฒนาโค้ช
มีความต่อเนื่องและสามารถยกระดับศักยภาพในระยะยาว ทีมวิจัยได้ก าหนดกรอบการติดตามและการพัฒนา
ดังต่อไปนี้ 
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(1) การติดตามผลระยะยาว (Longitudinal Tracking) จะมีการเก็บข้อมูลซ ้าในรอบถัดไป ทั้งด้าน
ทักษะการถ่ายทอด ความสามารถในการใช้เครื่องมือการเรียนการสอน และการมีส่วนร่วมกับนักเรียน เพ่ือ
ประเมินว่าศักยภาพของโค้ชพัฒนาอย่างไรเมื่อเวลาผ่านไป 

(2) เส้นทางการพัฒนาโค้ชสู่ Master Coach ได้มีการวางแนวทางเบื้องต้นในการสร้าง “เส้นทาง

อาชีพ” (Career Pathway) ของโค้ช โดยแบ่งเป็นล าดับขั้น เริ่มจาก Coach → Senior Coach → Master 
Coach ซึ่งแต่ละระดับจะมีเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน ทั้งในเชิงทักษะ ความรู้ และประสบการณ์การสอน 
เพ่ือให้โค้ชมีแรงจูงใจและเห็นเส้นทางการเติบโตในวิชาชีพ 

(3) ระบบการรับรองคุณวุฒิ (Progressive Certification) เพื่อเชื่อมโยงการพัฒนาโค้ชกับระบบ
คุณวุฒิวิชาชีพแห่งชาติ มีข้อเสนอให้สร้างระบบการรับรองตามล าดับขั้น (Progressive Certification) ที่
สามารถยืนยันสมรรถนะของโค้ชในแต่ละระดับ เกณฑ์ดังกล่าวจะพัฒนาโดยอ้างอิงจากมาตรฐานอาชีพและ
ข้อก าหนดที่เก่ียวข้อง 

(4) การสนับสนุนเชิงวิชาการและการเรียนรู้ร่วมกัน มีข้อเสนอให้จัดท ากิจกรรมฝึกอบรมเชิงลึก 
(Advanced Training Workshop) และเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Community of Practice) เพ่ือเปิดโอกาสให้
โค้ชได้เรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญและเพ่ือนร่วมวิชาชีพ อันจะช่วยเสริมสร้างความพร้อมและเพ่ิมโอกาสในการก้าวสู่
ระดับ Master Coach 
ด้วยแนวทางดังกล่าว ท าให้แม้การประเมินผลลัพธ์ของโค้ชในระยะนี้ยังไม่สามารถสรุปผลที่เป็นรูปธรรมได้ แต่
ก็ได้วางรากฐานที่ส าคัญต่อการติดตาม การพัฒนา และการยกระดับศักยภาพของโค้ชในระยะยาว ซึ่งจะ
น าไปสู่ความยั่งยืนของการด าเนินงานในอนาคต 
 
3.8 การพัฒนาหลักสูตรและการจัดค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อม
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

กระบวนการพัฒนาหลักสูตรและการจัดค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความ
พร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน กลุ่มเป้าหมาย คือ เด็กและเยาวชนในชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น เพื่อส่งเสริมพัฒนา
ทักษะศักยภาพและความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน โดยมุ่งเน้นเตรียมความพร้อมทักษะ
ด้านคุณลักษณะทางอารามณ์ (Soft Skill) ที่สอดคล้องกับสถานการณ์ความต้องการก าลังแรงงานในพื้นที่ และ
การพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานในศตวรรษที่ 21 ดังนั้นการพัฒนาหลักสูตรและการจัดค่ายทักษะ จะ
ให้ความส าคัญในเนื้อหาหลักสูตรทั้งด้านทฤษฎี และการฝึกปฏิบัติ เพ่ือให้เด็กและเยาวชนมีความรู้ความเข้าใจ
ด้านทฤษฎีและการฝึกปฏิบัติที่สามารถสร้างทักษะหรือแนวคิดประสบการณ์ความพร้อมในการท างานได้ โดย
ขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรและการจัดค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมใน
การเข้าสู่ตลาดแรงงาน มีดังนี้ 
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ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพก าลังคน ทั้งในระดับ
ภาพรวมของประเทศ และระดับพื้นท่ี 

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะด้านคุณลักษณะ
ทางอารามณ์ (Soft Skill) ของกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน เพื่อน ามาประยุกต์และออกแบบเนื้อหาหรือ
กิจกรรมฝึกปฏิบัติส าหรับพัฒนาทักษะเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาทบทวนวรรณกรรม งานวิจัย และข้อมูลด้านทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานของ
เด็กและเยาวชน และเชื่อมโยงหรือเปรียบเทียบกับสมรรถนะและมาตรฐานอาชีพหรือวิชาชีพในสาขาที่
เกี่ยวข้องกับการท างานของเด็กและเยาวชน 

ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาข้อมูลสถานการณ์ แนวโน้มและทิศทางการพัฒนาก าลังคนและความต้องการของ
ตลาดแรงงานในระดับพื้นที่ เพื่อสร้างการรับรู้และความรู้ความเข้าใจการพัฒนาก าลังคนและความต้องของ
ตลาดแรงงานแก่เด็กและเยาวชน 

ขั้นตอนที่ 5 น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาทบทวนดังกล่าวข้างต้นมาพัฒนาและออกแบบหลักสูตรและ
กิจกรรมเชิงปฏิบัติการ ที่ประกอบด้วยเนื้อหาอย่างน้อย ดังนี้ 

1) ความรู้ความเข้าใจเบื้องต้นด้านทักษะ Soft Skill /ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (PsyCap) ส าหรับ
เตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

2) เป้าหมายและวางแผนการด าเนินการ (Hope) ส าหรับเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลก
ของการท างาน 

3) การสร้างเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชนในการมองโลกในแง่ดี (Optimism) โดยให้เห็นโอกาสใน
โลกของการท างาน 

4) การสร้างความเชื่อมั่นในความสามารถของตน (Self-Efficacy) ส าหรับเตรียมเด็กและเยาวชน
บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ในโลกของการท างาน 

5) การเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนให้บริหารจัดการตนเองเพื่อฟื้นคืนพลัง (Resilience) 
กลับสู่โลกของการท างาน 

6) การประยุกต์ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับเตรียมความพร้อมเด็ก
และเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

ขั้นตอนที่ 6 เนื้อหาของหลักสูตรข้างต้นจะถูกถ่ายทอดแก่กลุ่มเป้าหมายในรูปแบบการเรียนรู้ทั้ง
ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติผ่านรูปแบบกิจกรรมที่ออกแบบไว้ในแต่ละเนื้อหาของหลักสูตรอย่างเหมาะสม และ
แบ่งเนื้อหาหลักสูตรออกเป็นรายชั่วโมงการเรียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

ขั้นตอนที่ 7 ออกแบบรูปแบบการประเมินผลผู้เข้าร่วมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ทั้งก่อนและหลัง
การเข้าร่วมโดยการทดสอบความรู ้ความเข้าใจก่อนและหลัง (Pretest/Post Test) เพื ่อใช้ส าหรับการ
ประเมินผลการพัฒนาความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย 
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เมื่อด าเนินการพัฒนาหลักสูตรดังกล่าวแล้วเสร็จ น าหลักสูตรไปจัดกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft 
Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน เพื่อเพิ่มทักษะความพร้อมในการเข้าสู่
ตลาดแรงงานของเด็กและเยาวชน รวมถึงเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ในการพัฒนาทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับ
เตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน ผู้เรียนมีทักษะในการบริหารจัดการตนเอง ผ่านการ
ประยุกต์ใช้ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน และผู้เรียน
สามารถปฏิบัติตนอย่างมีจรรยาบรรณวิชาชีพของกฎหมายในอาชีพที่ตนเองปฏิบัติงานได้โดยค่ายพัฒนาทักษะฯ จะ
ด าเนินการจากพ้ืนที่จังหวัดน าร่อง 5 จังหวัด (จังหวัดปทุมธานี จังหวัดเชียงใหม่ จัดหวัดนครพนม จังหวัดชลบรุี 
และจังหวัดสงขลา) มีระยะเวลาในการจัดกิจกรรมจ านวน 3 วัน และจ านวนผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า 200 คน โดยมี
ก าหนดการ ดังนี้  

 
ตารางท่ี 3.5 ก าหนดการกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชน 

เวลา กิจกรรม 
วันที่ 1 
09.00 น. - 10.30 น. เปิดงาน ท าความเข้าใจหลักสตูร HOPE ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก อารมณ์และการจดัการอารมณ ์
10.45 น. - 12.00 น. การรู้จักและการเข้าใจตนเองเพื่อการเช้าใจผู้อื่น ในการอยู่ร่วมกันในสังคม 

ท าแบบประเมินอารมณ์ Points of You 
พักกลางวัน 

13.00 น. - 14.30 น. ท าแบบประเมิน DISC แบบย่อ 
อธิบายเรียนรู้ เข้าใจ คนประเภทตา่ง ๆ  
ท า Workshop การเรียนรู้ร่วมกันเพื่อการปรับตัว 

14.45 น. - 16.30 น. Workshop การท างานพร้อมกันในมิติที่ต่างกัน  
กิจกรรม Ferrari 

- การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 
- Teamwork 
- การสื่อสาร 
- การลองท า 
- Planning 
- คิด วิเคราะห์ ตัดสินใจ 

16.45 น. - 17.00 น. สรุป อภิปรายกิจกรรม 
วันที่ 2 
09.00 น. - 10.30 น. การสื่อสารที่ทรงพลัง 
10.45 น. - 12.00 น. Ice Breaking 

การสื่อสารกับตัวเอง + การสื่อสารกับผู้อื่น 
- กิจกรรม โยนบอล 
- การตั้งเป้าหมาย พิชิตเป้าหมาย 
- ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
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เวลา กิจกรรม 
- Kids Leadership  
-  Where wolf ตามล่าหาหมาป่า 
(การสื่อสาร+Teamwork+วิเคราะห์) 

พักกลางวัน 
13.00 น. - 16.00 น. เกมส์ความจริง 

การตั้งเป้าหมายในชีวิต 
การออกแบบชีวิต 
การเช่ือมแผนที่ชีวิต 
ใช้ Game มันคืออะไร? 

16.15 น. - 17.00 น. Panda 
Life Work Balance 
Happy Life Happy Work 

วันที่ 3 

09.00 น. - 12.00 น. ออกแบบการต่อสะพานไม้ใหลู้กบอล 
- เพื่อการก้าวข้ามอุปสรรค 
- ความคิดสร้างสรรค ์
- การร่วมมือกันท างาน 
- แม่น ้าพิษ/หนังสือพิมพ์เก่า/A4/ถุงด า 

11.00 น. – 12.00 น. - สรุปการเข้าร่วมหลักสูตร 
- เช่ือมเป็น Mind Map ให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ 

12.00 น. – 13.00 น.  รับประทางอาหารกลางวัน และเดินทางกลับบ้าน 
หมายเหตุ: ก าหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 
3.9 จัดกิจกรรมเวทีคืนข้อมูล 

จัดกิจกรรมเวทีคืนข้อมูลเพ่ือเป็นการสอบทานความถูกต้องและสร้างความตระหนักให้กับพ้ืนที่น าไปสู่
การก าหนดนโยบาย/แผนการด าเนินงานที่เหมาะสมต่อไป ในพ้ืนที่ 4 ภูมิภาค (ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
พื้นที่ภาคกลาง ภาคตะวันออก/ตะวันตก ภาคใต้ และกรุงเทพมหานคร จ านวนอย่างน้อย 5 ครั้ง ในรูปแบบ
การจัดประชุมในพื้นที่ (Onsite) หรือรูปแบบการจัดประชุมออนไลน์ (Online) แล้วแต่ความเหมาะสม โดยมี
ก าหนดการ ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 3.6 ก าหนดการกิจกรรมเวทีคืนข้อมูล 

เวลา  กิจกรรม  

10.00 – 10.10 น.  ลงทะเบียน 

10.10 – 10.20 น.  คณะที่ปรึกษาช้ีแจงวัตถุประสงค์ ขอบเขตการด าเนินงาน และผลการด าเนินการ 

10.20 – 10.40 น.  คณะที่ปรึกษาโครงการน าเสนอผลการส ารวจข้อมูลเบื้องต้นของโรงเรียน  
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เวลา  กิจกรรม  

➢ ผลการส ารวจข้อมูลเบื้องต้นรายภมูิภาคและระดับประเทศ  

10.40 – 10.45 น.  รับฟังข้อคิดเห็นและถอดบทเรยีนการพัฒนาเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

11.00 น.  สรุปผลการประชุม และปดิการประชุม   

หมายเหตุ: ก าหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 
3.10 แบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  

ประกอบด้วย แบบทดสอบ 9 ด้าน คือ 
1) ทักษะความฉลาดทางอารมณ์ 
นิยาม ความฉลาดทางอารมณ์ หมายถึง ความสามารถทางอารมณ์และความรู้ความเข้าใจของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในประเทศไทย ซึ่งเกี่ยวข้องกับการรับรู้ การใช้ ความเข้าใจ และการจัดการอารมณ์ของ
ตนเอง เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาทางอารมณ์และสติปัญญาในที่ท างาน มี 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1) การรับรู้อารมณ์ หมายถึงความสามารถในการระบุความรู้สึกของตนเองและผู้อื่น เช่น การแสดงออก
ทางสีหน้าหรือน ้าเสียง 

2) การรู้จักใช้อารมณ์เพื่อปรับความคิด หมายถึงความสามารถในการใช้อารมณ์เพื่อเปลี่ยนวิธีคิด  
ที่ตอบสนองต่อสถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิผล  

3) การเข้าใจอารมณ์ หมายถึงความสามารถในการเข้าใจความรู้สึกที่ซับซ้อนและเชื่อมโยงจากอารมณ์
หนึ่งไปอีกอารมณ์หนึ่ง หรือเปลี่ยนจากขั้นตอนหนึ่งไปยังขั้นตอนต่อไป 

4) การจัดการอารมณ ์หมายถึงความสามารถในการจัดการกับความรู้สึกของตนเอง 
แบบวัดทักษะความฉลาดทางอารมณ์นี้ ผู้วิจัยสร้างข้อค าถามขึ้นเองตามนิยามปฏิบัติการของเมเยอร์

และคณะ (Mayer et. al., 2003) เป็นการประเมินจากการตัดสินใจตามสถานการณ์ ผ่านการสร้างสถานการณ์
สมมติ ให้ผู ้ตอบแบบสอบถามคิดแทนตนเองภายใต้สถานการณ์ที่ก าหนดขึ้น  เพื่อให้ผู ้ตอบแบบสอบถาม
ประเมินว่า ข้อค าถามแต่ละข้อตรงกับความคิด ความรู้สึก หรือประสบการณ์ของตนเองระดับใด ผู้ตอบ
แบบสอบถามที่ได้คะแนนสูงกว่า แสดงว่ามีทักษะการแก้ปัญหาสูงกว่าผู้ตอบที่ได้คะแนนต ่ากว่า แบบวัดทักษะ
ความฉลาดทางอารมณ์มีทั้งหมด 28 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้     

1) การรับรู้อารมณ์ (Perceiving emotions) จ านวน 7 ข้อ  
2) การรู้จักใช้อารมณ์เพ่ือปรับความคิด (Using emotions to facilitate thought) จ านวน 7 ข้อ  
3) การเข้าใจอารมณ์ (Understanding emotions) จ านวน 7 ข้อ  
4) การจัดการอารมณ์ (Managing emotions) จ านวน 7 ข้อ 
โดยแบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
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องค์ประกอบ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ต ่ากว่าเกณฑ์ ปกต ิ สูงกว่าเกณฑ ์
การรับรู้อารมณ ์ 0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
การรู้จักใช้อารมณเ์พื่อปรับความคดิ  0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
การเข้าใจอารมณ ์ 0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
การจัดการอารมณ ์ 0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
ความฉลาดทางอารมณ์ 0.00 – 16.79 16.80 – 20.00 20.01 – 28.00 

 
2) ทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
นิยาม ความคิดสร้างสรรค์ (Creative thinking) หมายถึง กระบวนการของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 

ในการคิดได้อย่างไหลลื่น ยืดหยุ่น มีความคิดริเริ่ม และคิดอย่างละเอียดและน าเสนออย่างประณีต เพื่อสรรค์
สร้างความคิด วิธีการแก้ไขปัญหา หรือผลงานที่โดดเด่นหรือแตกต่างจากเดิม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) ความคิดไหลลื่น (Fluency) หมายถึง กระบวนการของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในการดึงความรู้ 
ข้อมูล และประสบการณ์ที่มีอยู่ เพ่ือสร้างแนวคิด (ที่ตรงประเด็นหรือเกี่ยวข้อง) มากมาย เพ่ือใช้แก้ไขปัญหาใน
การท างาน  

2) ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) หมายถึง กระบวนการของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่  3 ในการ
วิเคราะห์สถานการณ์หนึ่งๆ จากหลากหลายมุมมอง (แนวคิด/วิธีการ/กลยุทธ์) หรือการน าความรู้หรือสิ่งที่มีอยู่
เดิมมาประยุกต์ใช้งานด้านอื่น ๆ 

3) ความคิดริเริ่ม (Originality) หมายถึง กระบวนการของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในการสังเคราะห์
ความรู้ เพื่อสร้างสรรค์แนวคิดหรือผลงานใหม่ๆ ที่ไม่เคยมีมาก่อน หรือการคิดต่อยอดจากสิ่งเดิมที่มีอยู่และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นอย่างโดดเด่นชัดเจน  

4) ความคิดละเอียดและประณีต (Elaboration) หมายถึง กระบวนการของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 
ในการคิดลงไปในรายละเอียดและเชื่อมโยงความคิดหนึ่งสู่ความคิดหนึ่ง รวมถึงน าเสนอความคิดหรือผลงานที่
สรรค์สร้างอย่างละเอียดและประณีต เพ่ือกระตุ้นความสนใจและความเข้าใจของผู้รับข้อมูล 
 แบบวัดความคิดสร้างสรรค์นี้ ผู้วิจัยสร้างข้อค าถามขึ้นเองตามนิยามปฏิบัติการของ กิลฟอร์ด และคน
อื่น ๆ (Guilford, 1950; Lehmkuh et al., 2021; Rabi and Masran, 2016; Runco and Acar, 2012; 
Torrance, 1965) ตามแนวทางแบบทดสอบการตัดสินใจตามสถานการณ์ ผ่านการสร้างสถานการณ์สมมติ
เพื่อให้ผู้ตอบคิดว่าถ้าตนเองอยู่ภายใต้สถานการณ์ที่ก าหนดขึ้นจะมีวิธีคิดหรือด าเนินการอย่างไร  ผู้ตอบที่ได้
คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีความคิดสร้างสรรค์สูงกว่าผู้ตอบที่ได้คะแนนต ่ากว่า แบบวัดทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
มีทั้งหมด 28 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้ 
 ความคิดไหลลื่น (Fluency) จ านวน 7 ข้อ  

ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) จ านวน 7 ข้อ  
ความคิดริเริ่ม (Originality) จ านวน 7 ข้อ  
ความคิดละเอียดและประณีต (Elaboration) จ านวน 7 ข้อ 
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โดยแบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ต ่ากว่าเกณฑ์ ปกต ิ สูงกว่าเกณฑ ์
ความคิดไหลลื่น  0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
ความคิดยดืหยุ่น   0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
ความคิดรเิริ่ม 0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
ความคิดละเอียดและประณตี  0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
ความคิดสร้างสรรค์ 0.00 – 16.79 16.80 – 20.00 20.01 – 28.00 

 

3) ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
 นิยาม การคิดเชิงวิพากษ์ หมายถึง กระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล ซึ่งเกี่ยวโยงกับการระบุข้อมูลที่
เกี่ยวข้อง การประเมินความน่าเชื่อถือ และการสรุปผลจากข้อมูลผ่านดุลพินิจ เพื่อน าไปใช้ในการตัดสินใจและ
การตอบสนองต่อสถานการณ์การท างานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 3 
องค์ประกอบ คือ 

1) ทักษะการวิเคราะห์ (Analytic skill) หมายถึง ทักษะที่ใช้เพื่อระบุเหตุผล สาระส าคัญ หรือ
หลักฐานและใช้เหตุผลเพื่อโต้แย้งหรือเสนอค าอธิบาย 

2) ทักษะการประเมิน (Evaluative reasoning skill) หมายถึง ทักษะที่ถูกใช้เพื่อประเมินความ
ถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

3) ทักษะการสรุป (Inference skill) หมายถึง ทักษะที่ถูกใช้เพ่ือสร้างข้อสรุปที่ครอบคลุม จากเหตุผล 
หลักฐานและการสังเกต 

แบบวัดการคิดเชิงวิพากษ์นี้ เป็นแบบวัดที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนามาจากงานวิจัยของ Facione (1990) 
โดยผู้วิจัยได้สร้างข้อค าถามขึ้นเองตามนิยามปฏิบัติการ ซึ่งมีลักษณะเป็นการประเมินการตัดสินใจตาม
สถานการณ์ (situational judgement situation) และมีทางเลือกในการตอบ 4 ข้อ ผู้ที่ได้รับคะแนนสูงคือผู้ที่มี
ระดับการใช้การคิดเชิงวิพากษ์มากกว่าผู้ที่ได้รับคะแนนต ่ากว่า แบบวัดทักษะการคิดเชิงวิพากษ์มีทั้งหมด 21 
ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้     

1) ทักษะการวิเคราะห์ (Analytic skill) จ านวน 7 ข้อ  
2) ทักษะการประเมิน (Evaluative reasoning skill) จ านวน 7 ข้อ  
3) ทักษะการสรุป (Inference skill) จ านวน 7 ข้อ 
โดยแบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ต ่ากว่าเกณฑ์ ปกต ิ สูงกว่าเกณฑ ์
ทักษะการวิเคราะห์   0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
ทักษะการประเมิน   0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
ทักษะการสรุป 0.00 – 4.19 4.20 – 5.70 5.71 – 7.00 
การคิดเชิงวิพากษ์ 0.00 – 12.59 12.60 – 15.60 15.61 – 21.00 
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4) ทักษะการแก้ปัญหา 
 นิยาม ทักษะการแก้ปัญหา หมายถึง กระบวนการรู ้คิดทางพฤติกรรม (cognitive-behavior 
process) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เพ่ือจัดการปัญหาการท างานอย่างเป็นระบบ ท าให้งานส าเร็จลุล่วง
ได้ด้วยดี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) การมองและการมุ่งแก้ปัญหาในเชิงบวก หมายถึง แนวโน้มของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในการ
แก้ปัญหา โดยมองปัญหาการท างานที่เกิดขึ้นเป็นความท้าทายมากกว่าอุปสรรคหรือภัยคุกคาม อีกท้ังเชื่อว่าตน
จะสามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 

2) วิธีการแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล หมายถึง กระบวนการแก้ปัญหาการท างานอย่างเป็นระบบ ซึ่ง
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ1) การระบุสาเหตุของปัญหา 2) การหาทางเลือกต่างๆ เพื่อแก้ไขปัญหา 3) การ
ตัดสินใจเลือกบนทางเลือกที่มีอยู่ 4) การลงมือแก้ไขปัญหาตามทางที่เลือกไว้ และ 5) การตรวจสอบผลลัพธ์ที่
เกิดข้ึน 

แบบวัดทักษะการแก้ปัญหานี้ ผู้วิจัยสร้างข้อค าถามข้ึนเองตามนิยามปฏิบัติการของดีซูริลลา และคณะ 
(D’Zurilla et. al., (2002). โดยปรับเป็นการประเมินจากการตัดสินใจตามสถานการณ์  ผ่านการสร้าง
สถานการณ์สมมติ เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามคิดแทนตนเองภายใต้สถานการณ์ที่ก าหนดขึ้น  เพื่อให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามประเมินว่า ข้อค าถามแต่ละข้อตรงกับความคิด ความรู้สึก หรือประสบการณ์ของตนเองระดับใด  
ผู้ตอบแบบสอบถามที่ได้คะแนนสูงกว่า แสดงว่ามีทักษะการแก้ปัญหาสูงกว่าผู้ตอบที่ได้คะแนนต ่ากว่า แบบวัด
ทักษะการแก้ปัญหามีทั้งหมด 18 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้     
 1) การมองและการมุ่งแก้ปัญหาในเชิงบวก (ใช้องค์ประกอบนี้ เพื่อพิจารณาค าถามข้อที่ 1 ของแต่ละ
สถานการณ)์ จ านวน 9 ข้อ  

2)  (ใช้องค์ประกอบนี้ เพ่ือพิจารณาค าถามข้อที ่2 ของแต่ละสถานการณ)์ จ านวน 9 ข้อ 
โดยแบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ต ่ากว่าเกณฑ์ ปกต ิ สูงกว่าเกณฑ ์

การมองและการมุ่งแก้ปัญหาในเชิงบวก 0.00 – 5.39 5.40 – 7.20 7.21 – 9.00 
วิธีการแก้ปัญหาอย่างมเีหตผุล 0.00 – 5.39 5.40 – 7.20 7.21 – 9.00 

ทักษะการแก้ปัญหา 0.00 – 10.79   10.80 – 14.40 14.41 – 18.00 

 
5) ทักษะความร่วมมือกัน 

 นิยาม ความร่วมมือกัน (Collaboration) หมายถึง การร่วมแรงและการมีปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 อย่างมืออาชีพระหว่างบุคคลกับทีมงานเพื่อที่จะบรรลุเป้าหมายของทีม  ประกอบด้วย
องค์ประกอบม 2 ด้าน (Orchard, et al., 2012) ได้แก่ 
 1) การมีปฏิสัมพันธ์กัน (Partnerships) หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ร่วมกันตัดสินใจและ
ให้เกียรติกันท้ังในบทบาทและผลงานของคนในทีม จนท าให้ทีมตั้งเป้าหมายร่วมกันได้ส าเร็จ 



3-33 

 

2) การร่วมแรงกัน (Cooperation) หมายถึง การรับทราบและเคารพในความคิดเห็น จุดร่วม ความ
เชื่อ หรือมุมมองของทีม ร่วมรับผิดชอบ และแสดงความกระตือรือร้นที่จะทบทวนพร้อมกับปรับความเชื่อและ
มุมมองส่วนตัวเพ่ือบรรลุการตัดสินใจหรือเป้าหมายร่วมกัน 

แบบวัดความคิดสร้างสรรค์นี้ ผู้วิจัยสร้างข้อค าถามขึ้นเองตามนิยามปฏิบัติการของ Orchard, et al. 
(2012) โดยผู้วิจัยได้สร้างข้อค าถามขึ้นเองตามนิยามปฏิบัติการ ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรประเมินค่า 5 ระดับ 
เพ่ือให้ผู้ตอบประเมินว่าข้อค าถามแต่ละข้อตรงกับความคิด ความรู้สึก หรือประสบการณ์ของตนเองในปัจจุบัน
ในระดับใดตั้งแต ่ไม่จริงที่สุด ไม่จริง ไม่แน่ใจ จริง จริงที่สุด ผู้ตอบที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีความร่วมมือกัน
สูงกว่าผู้ตอบที่ได้คะแนนต ่ากว่า แบบวัดทักษะความร่วมมือกันมีท้ังหมด 14 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้     

การมีปฏิสัมพันธ์กัน (Partnerships) จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 4 ข้อ เชิงลบ 3 ข้อ  
การร่วมแรงกัน (Cooperation) จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 
โดยแบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ต ่ามาก ต ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 
การมีปฏสิัมพันธ์กัน 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 
การร่วมแรงกัน 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 
ความร่วมมือกัน 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 

 
6) ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล 

 นิยาม ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล หมายถึง ความสามารถของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ใน
ประเทศไทย ในการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นผ่านการสื่อสาร มีลักษณะดังนี ้

1) การฟังอย่างใส่ใจ (Active Listening Skill) หมายถึง ทักษะการตั้งใจฟังเม่ือผู้อื่นก าลังพูด  
2) ทักษะทางสังคม (Social Relaxation Skill) หมายถึง ทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู ้อื ่นโดย

ปราศจากความกังวลใจ โดยเฉพาะการรับมือกับค าวิพากวิจารณ์เชิงลบของผู้อื่นอย่างผ่อนคลายและสร้างสรรค์ 
3) การฟังอย่างเห็นอกเห็นใจ (Empathic Listening Skill) หมายถึง ทักษะการฟังอย่างเห็นอกเห็นใจ

ผู้อื่น เพ่ือรับรู้ความคิดและความรู้สึก 
4) การแสดงออก (Expressiveness) หมายถึง ทักษะในการสื ่อสารด้วยค าพูดและท่าทางอย่าง

คล่องแคล่วและเหมาะสมตามสถานการณ ์
 แบบวัดทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคลนี้ เป็นแบบวัดที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนามาจากงานวิจัยของ Yu-
Chen Haung and Shu-Hui Lin (2018) โดยผู้วิจัยได้สร้างข้อค าถามข้ึนเองตามนิยามปฏิบัติการ ซึ่งมีลักษณะ
เป็นมาตรประเมินค่า 5 ระดับ เพื่อให้ผู้ตอบประเมินว่าข้อค าถามแต่ละข้อตรงกับความคิด ความรู้สึก หรือ
ประสบการณ์ของตนเองในปัจจุบันในระดับใดตั้งแต่  ไม่จริงที่สุด ไม่จริง ไม่แน่ใจ จริง จริงที่สุด ผู้ตอบที่ได้
คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคลสูงกว่าผู้ตอบที่ได้คะแนนต ่ากว่า แบบวัดทักษะการ
สื่อสารระหว่างบุคคลมีทั้งหมด 30 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้  
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 1) การฟังอย่างใส่ใจ (Active Listening Skill) จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 3 ข้อ เชิงลบ 4 ข้อ  
2) ทักษะทางสังคม (Social Relaxation Skill) จ านวน 9 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 3 ข้อ  
3) การฟังอย่างเห็นอกเห็นใจ (Empathic Listening Skill) จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ  
4) การแสดงออก (Expressiveness) จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 3 ข้อ เชิงลบ 4 ข้อ 
โดยแบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ต ่ามาก ต ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 
การฟังอย่างใส่ใจ 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 
ทักษะทางสังคม 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 
การฟังอย่างเห็นอกเห็นใจ 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 
การแสดงออก  0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 
ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 

 
7) ทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก   
นิยาม ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก หมายถึง ความคิดหรือความรู้สึกเชิงบวกของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี

ที่ 3 ซึ่งมั่นใจว่าสามารถปฏิบัติหน้าที่หรืองานที่ท้าทายได้ส าเร็จ มองโลกในแง่ดี มีความหวัง และสามารถฟ้ืน
พลังหลังจากเผชิญเรื่องเลวร้ายได้ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1) การมองโลกในแง่ดี (Optimism) หมายถึง ความคาดหวังของนักเรียนชั้น ม.3 ว่าเหตุการณ์ในเชิง
บวกหรือสิ่งดีๆ จะเกิดขึ้นในอนาคต  

2) ความหวัง (Hope) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนชั้น ม.3 ในการหาวิธีเพื่อให้ตนเองบรรลุ
เป้าหมาย พร้อมทั้งมีความมุ่งม่ันและมีแรงจูงใจในการปฏิบัติตามแผนการที่วางไว้ 

3) การรับรู้ความสามารถของตน (Self-Efficacy) หมายถึง ความเชื่อของนักเรียนชั้น ม.3 ว่าตนเอง
สามารถจัดการกับสถานการณ์และความท้าทายที่เกิดขึ้นได้ 

4) การฟื้นพลัง (Resilience) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนชั้น ม.3 ในการฟื้นคืนกลับสู่สภาพ
เดิมหรือแข็งแกร่งข้ึนกว่าเดิมหลังจากเผชิญเรื่องเลวร้าย 
แบบวัดทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกนี้ เป็นแบบวัดที่ผู้วิจัยปรับจากแบบวัดทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของ บุษบา 
หะริณพลสิทธิ์ (2561) โดยคุณบุษบา หะริณพลสิทธิ์ได้สร้างข้อค าถามบางข้อขึ้นเองตามนิยามปฏิบัติการ 
ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรประเมินค่า 5 ระดับ เพื่อให้ผู้ตอบประเมินว่าข้อค าถามแต่ละข้อตรงกับความคิด 
ความรู้สึก หรือประสบการณ์ของตนเองในปัจจุบันในระดับใดตั้งแต่  ไม่จริงที่สุด ไม่จริง ไม่แน่ใจ จริง จริง
ที่สุด ผู้ตอบที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกสูงกว่าผู้ตอบที่ได้คะแนนต ่ากว่า แบบวัด
ทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกมีทั้งหมด 28 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้  

1) การมองโลกในแง่ดี (Optimism) จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ  
2) ความหวัง (Hope) จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ  
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3) การรับรู้ความสามารถของตน (Self-Efficacy) จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ  
4) การฟื้นพลัง (Resilience) จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 
โดยแบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ต ่ามาก ต ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 
การมองโลกในแง่ดี   0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 
ความหวัง 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 
การรับรูค้วามสามารถของตน 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 
การฟื้นพลัง 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 

ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 0.00 – 2.99 3.00 – 3.49 3.50 – 3.99 4.00 – 4.49 4.50 – 5.00 

 
8) ทักษะความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ  
นิยาม ความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ หมายถึง ความพร้อมของนักเรียนที่จะแสดงพฤติกรรมที่

สะท้อนถึงความสามารถในการรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  มีการวางแผนส าหรับอนาคต มีการตัดสินใจ
เกี่ยวกับอาชีพได้ด้วยตนเอง มีการแสวงหาโอกาสเพื่อเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ และสามารถแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นในงานได ้มีองค์ประกอบ 4 ด้านดังนี้ 

1) ด้านความใส่ใจในอาชีพ หมายถึง การกระท าของนักเรียนที่แสดงออกถึงการให้ความส าคัญเกี่ยวกับ
อาชีพในอนาคต มีการวางแผนอาชีพ สามารถก าหนดแผนการท างานและ ตัดสินใจเลือกอาชีพในอนาคตได้ด้วย
ตนเอง 

2) ด้านการควบคุมตนในอาชีพ หมายถึง การกระท าของนักเรียนที่แสดงออกถึงการมีวินัยในตนเอง มีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และการตัดสินใจในการท างาน ได้ด้วยตนเอง 

3) ความใฝ่รู้ในอาชีพ หมายถึง การกระท าของนักเรียนที่แสดงออกถึงความสนใจใคร่รู้ในการส ารวจข้อมูล
และสิ่งรอบตัวที่เป็นประโยชน์ต่ออาชีพในอนาคต  

4) ความมั่นใจในตนเองทางอาชีพ หมายถึง การกระท าของนักเรียนที่แสดงออกถึงการได้ใช้ความรู้ทักษะ 
ต่าง ๆ ในการท างานที่เป็นการฝึกประสบการณ์ได้อย่างเต็มศักยภาพจนได้เห็นความส าเร็จของตนเอง 

แบบวัดความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพนี้ เป็นแบบวัดที่ผู้วิจัยปรับจากแบบวัดทุนทางจิตวิทยาเชิง
บวกของซาวิคคาส (Savickas, 1997) ได้สร้างข้อค าถามบางข้อขึ้นเองตามนิยามปฏิบัติการ ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตร
ประเมินค่า 6 ระดับ เพ่ือให้ผู้ตอบประเมินว่าข้อค าถามแต่ละข้อตรงกับความคิด ความรู้สึก หรือประสบการณ์ของ
ตนเองในปัจจุบันในระดับใดตั้งแต่ ไม่จริงที่สุด ไม่จริง ค่อนข้างไม่จริง ค่อนข้างจริง จริง จริงที่สุด ผู้ตอบที่ได้
คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกสูงกว่าผู้ตอบที่ได้คะแนนต ่ากว่า แบบวัดทักษะความสามารถใน
การปรับตัวด้านอาชีพมีทั้งหมด 24 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้ 

1) ความใส่ใจในอาชีพ จ านวน 6 ข้อ  
2) การควบคุมตนในอาชีพ จ านวน 6 ข้อ  
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3) ความใฝ่รู้ในอาชีพ จ านวน 6 ข้อ  
4) ความมั่นใจในตนเองทางอาชีพ จ านวน 6 ข้อ 
โดยแบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ต ่ามาก ต ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 
ความใส่ใจในอาชีพ  0.00 – 21.59 21.60 – 25.19 25.20 – 28.79 28.80 – 32.39 32.40 – 36.00 
การควบคุมตนในอาชีพ  0.00 – 21.59 21.60 – 25.19 25.20 – 28.79 28.80 – 32.39 32.40 – 36.00 
ความใฝ่รู้ในอาชีพ  0.00 – 21.59 21.60 – 25.19 25.20 – 28.79 28.80 – 32.39 32.40 – 36.00 
ความมั่นใจในตนเองทางอาชีพ  0.00 – 21.59 21.60 – 25.19 25.20 – 28.79 28.80 – 32.39 32.40 – 36.00 
การปรับตัวด้านอาชีพ 0.00 – 86.39 86.40–100.79 100.80–115.19 115.20–129.59 129.60–144.00 

 

9) พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน 
นิยาม พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน หมายถึง การแสดงออกของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มุ่งมั่นในการท างานให้ได้มาตรฐานสูง โดยมีความละเอียดรอบคอบ ใส่ใจในรายละเอียด 
พยายามลดข้อผิดพลาด และมุ่งพัฒนางานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง มีองค์ประกอบ 5 ด้านดังนี้ 

1) ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill) หมายถึง ทักษะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
ในทางเทคนิคและเป็นทักษะหลักที่จ าเป็นต้องใช้ในการท างาน เป็นทักษะที่สามารถเรียนรู้ได้ สามารถวัดผลได้ 
และมีความจ าเป็นต่อการท างานหรือหน้าที่ใดหน้าที่หนึ่ง มีทั้งหมด 49 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้ 

1) ความสามารถในการอ่าน จ านวน 7 ข้อ  
2) ความสามารถในการเขียน จ านวน 7 ข้อ 
3) ความสามารถในการค านวณอย่างง่าย จ านวน 7 ข้อ 
4) ความสามารถในการจัดการเอกสาร จ านวน 7 ข้อ 
5) ความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน จ านวน 7 ข้อ 
6) ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเบื้องต้น จ านวน 7 ข้อ 
7) ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษเบื้องต้น จ านวน 7 ข้อ 

2) ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด หมายถึง ความสามารถในการจัดการทาง
อารมณ์และการจัดการความคิดที ่ส  าคัญและจ าเป็นต่องานอาชีพของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 
ประกอบด้วย ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ ความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การมีไหวพริบใน
การท างาน การมีใจรักในงานบริการ การมีความอดทนอดกลั้น มีทั้งหมด 35 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้ 

1) ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ จ านวน 7 ข้อ  
2) ความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า จ านวน 7 ข้อ 
3) การมีไหวพริบในการท างาน จ านวน 7 ข้อ 
4) การมีใจรักในงานบริการ จ านวน 7 ข้อ 
5) การมีความอดทนอดกลั้น จ านวน 7 ข้อ 
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3) เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality – Cost – Delivery – Safety – Environment) ประกอบด้วย  
1. คุณภาพ (Quality) หมายถึง สิ่งที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าและสร้างความพึงพอใจ

กับลูกค้าได้ ความพึงพอใจเป็นส่วนส าคัญในการตัดสินใจในการเลือกซื ้อสินค้าหรือบริการ ผู ้ผลิตมีความ
จ าเป็นต้องค านึงถึงคุณภาพของสินค้า มีทั้งหมด 25 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้ 

1) วัตถุดิบ จ านวน 5 ข้อ เชิงบวก 4 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 
2) วิธีการ จ านวน 6 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 
3) เครื่องจักร จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 
4) คน จ านวน 7 ข้อ  

2. ต้นทุน (Cost) หมายถึง ค่าใช้จ่ายที่ใช้ไปเพื่อด าเนินการผลิตหรือให้การบริการ ทั้งหมด 47 ข้อ แบ่ง
ออกเป็น ดังนี้ 

1) การออกแบบ จ านวน 7 ข้อ 
2) การผลิต จ านวน 7 ข้อ 
3) การตรวจสอบ จ านวน 7 ข้อ 
4) การจัดเก็บ จ านวน 7 ข้อ 
3) การขนส่ง จ านวน 7 ข้อ 
4) การส่งมอบให้ลูกค้า จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 2 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 
5) ของเสียที่เกิดข้ึน จ านวน 7 ข้อ 
6) จ านวนคน จ านวน 7 ข้อ 

3. การจัดส่งหรือการส่งมอบ (Delivery) หมายถึง การที่ผู้ผลิตน าสินค้าหรือการให้บริการมอบให้กับ
หน่วยงานที่มีความต้องการ ทั้งหมด 30 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้ 

 1) คุณลักษณะของสินค้าที่ตรงตามความต้องการของลูกค้า จ านวน 7 ข้อ 
2) จ านวนที่ครบถ้วน จ านวน 4 ข้อ 
3) ความพึงพอใจของลูกค้า จ านวน 7 ข้อ 
4) ความตรงต่อเวลา จ านวน 7 ข้อ 
5) ไม่ผิดพลาด จ านวน 5 ข้อ 

4. ความปลอดภัย (Safety) หมายถึง การสร้างสภาพแวดล้อมในการท างาน ไม่ให้เกิดอันตรายกับ
พนักงาน ทั้งหมด 35 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้ 

 1) ความตระหนักในเรื่องความปลอดภัยให้กับตนเอง จ านวน 7 ข้อ 
2) การสูญเสียที่เกิดจากอุบัติเหตุในขณะปฏิบัติงาน จ านวน 7 ข้อ 
3) การรู้จักดูแลและป้องกันเบื้องต้นให้กับตนเอง จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 
4) การเข้าร่วมอบรมเก่ียวกับความปลอดภัย จ านวน 7 ข้อ 
5) การให้ความใส่ใจกับวิธีการจัดเก็บและเก็บรักษาอุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ จ านวน 7 ข้อ 
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5. สิ่งแวดล้อม (Environment) หมายถึง สิ่งที่อยู่รอบตัวทั้งสิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิต ทั้งนี้การด าเนิน
ธุรกิจไม่ควรท าลายหรือส่งผลกระทบในทางลบให้กับสิ่งแวดล้อมตลอดจนส่งผลต่อชุมชน ทั้งหมด 31 ข้อ แบ่ง
ออกเป็น ดังนี้ 

 1) ความตระหนักในมลพิษที่เกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อม จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 
2) การให้ความใส่ใจกับผลลัพธ์หรือผลกระทบที่เกิดขึ้นจากสิ่งแวดล้อม จ านวน 10 ข้อ เชิง

บวก 8 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 
3) มีความเข้าใจในการอนุรักษ์และการใช้ประโยชน์เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในอนาคต จ านวน 7 ข้อ  
4) รู้จักการน ากลับมาใช้ใหม่ จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 

4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีเสรีภาพในการใช้
ความรู้และความสามารถในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีความตระหนักและรับผิดชอบต่อการเรียนของตนเอง 
สามารถวางแผนและก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ เลือกแหล่งข้อมูล เลือกวิธีการเรียนรู้และประเมินผลด้วยตนเอง 
โดยอาจปรึกษาหรือขอความช่วยเหลือจากผู้สอนหรือบุคคลอ่ืนก็ได้ ทั้งหมด 42 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้  

 1) ความใฝ่รู้ของตนเอง จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 
2) รักการเรียนรู้ จ านวน 7 ข้อ  
3) การสอบถามผู้รู้ จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 
4) การแลกเปลี่ยนข้อมูล จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 
5) การเรียนรู้จากความผิดพลาด จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 
6) การแก้ปัญหาร่วมกัน จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 

5) วุฒิภาวะ (Maturity) หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่
เหมาะสมอย่างมีสติ สมาธิ เพื่อให้เห็นคุณค่าของตนเองและผู้อื่น ประกอบด้วย ความสามารถในการควบคุม
อารมณ์ ความอดทน การยอมรับความจริง การคิดบวก การมีมารยาท การมีมนุษย์สัมพันธ์ การจัดการ
ความคิด ทั้งหมด 56 ข้อ แบ่งออกเป็น ดังนี้ 

 1) ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 4 ข้อ เชิงลบ 3 ข้อ 
2) ความอดทน จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 
3) การยอมรับความจริง จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 
4) การเข้าใจการท างานเป็นทีม จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 
5) การคิดบวก จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 
6) การมีมารยาท จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 
7) การมีมนุษย์สัมพันธ์ จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 5 ข้อ เชิงลบ 2 ข้อ 
8) การจัดการความคิด จ านวน 7 ข้อ เชิงบวก 6 ข้อ เชิงลบ 1 ข้อ 

แบบทดสอบพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน เป็นแบบทดสอบที่ผู้เชี่ยวชาญได้สร้าง
ข้อค าถามบางข้อขึ้นตามนิยามเชิงปฏิบัติการ เพื่อให้ผู ้ตอบแบบทดสอบตอบข้อค าถามที่ตรงกับความคิด 
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ความรู้สึก หรือประสบการณ์ของตนเองในปัจจุบัน โดยมีระดับประเมินตั้งแต่เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย เฉย ๆ 
ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ซึ่งผู้ตอบแบบทดสอบที่ได้คะแนนสูงแสดงว่ามีพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่
ใจคุณภาพของงานสูงกว่าผู้ตอบแบบทดสอบที่ได้คะแนนต ่า โดยผู้วิจัยได้ท าการสุ่มแบบทดสอบพฤติกรรมที่
เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงานจ านวน 123 ข้อ เพ่ือใช้ในการประเมิน แบ่งออกเป็น ดังนี้ 

1) ทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill) จ านวน 18 ข้อ 
2) ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (soft skill) จ านวน 14 ข้อ 
3) เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (quality - cost - delivery - safety - environment) 

จ านวน 55 ข้อ 
4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) จ านวน 20 ข้อ 
5) วุฒิภาวะ (maturity) จ านวน 16 ข้อ 
โดยแบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ต ่ามาก ต ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 
ตอนที่ 1 ทักษะพื้นฐานท่ี
จ าเป็นต่อการท างาน  

0.00–53.99 54.00–62.99 63.00–71.99 72.00–80.99 81.00–90.00 

ตอนที่ 2 ทักษะด้าน
อารมณ์และการบริหาร
จัดการความคิด 

0.00–41.99 42.00–48.99 49.00–55.99 56.00–62.99 63.00–70.00 

ตอนที่ 3 เป้าหมายในการ
ท างานตาม QCDSE 

0.00–164.99 165.00–192.49 192.50–219.99 220.00–247.49 247.50–275.00 

ตอนที่ 4 การเรียนรู ้ด้วย
ตนเอง 

0.00–59.99 60.00–69.99 70.00–79.99 80.00–89.99 90.00–100.00 

ตอนที่ 5 วุฒิภาวะ 0.00–47.99 48.00–55.99 56.00–63.99 64.00–71.99 72.00–80.00 

 
3.11 แผนการส ารวจ เก็บข้อมูล นิเทศ-ติดตาม และให้ค าปรึกษา 
 การด าเนินงานโครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อม
ของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 ของกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา มี(ร่าง) 
แผนการส ารวจ เก็บข้อมูล นิเทศ-ติดตาม และให้ค าปรึกษาตามรายะเอียดที่แสดงไว้ในตารางที่ 3.7
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ตารางท่ี 3.7 (ร่าง) แผนการส ารวจ เก็บข้อมูล นิเทศ-ติดตาม และให้ค าปรึกษา 

ล าดับ กิจกรรม พ้ืนที่ด าเนินการ 
ระยะเวลา (เดือน) 

หมายเหตุ 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. 

1 จัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมลูออนไลน์ในการประเมินความพรอ้ม
ของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานในพ้ืนท่ี 4 ภูมิภาค และ
กรุงเทพมหานคร จ านวนอยา่งน้อย 5 ครั้ง 

ภาคเหนือ  √      รูปแบบการจดั
ประชุมในพ้ืนท่ี 
(Onsite) หรือ
รูปแบบการจดั
ประชุมออนไลน์ 
(Online) แล้วแต่
ความเหมาะสม 

ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 √      

ภาคกลาง (รวมภาค
ตะวันออก/ตะวันตก) 

 √      

ภาคใต ้   √     

กรุงเทพมหานคร   √     
2 การส ารวจจัดเก็บรวบรวมข้อมูล นิเทศ-ติดตาม และให้ค าปรึกษา

สถานการณ์และการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้า
สู่ตลาดแรงงาน ผ่านระบบฐานข้อมูลออนไลน์ ครอบคลุม 4 ภูมิภาค 
และพื้นที่จังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร 

ภาคเหนือ 
(17 จังหวัด) 

   √ √    

ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

(20 จังหวัด) 

   √ √    

ภาคกลาง (รวมภาค
ตะวันออก/ตะวันตก) 

(25 จังหวัด) 

   √ √    

ภาคใต ้
(14 จังหวัด) 

   √ √    

กรุงเทพมหานคร    √ √    
3 จัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพื้นท่ี (Area-

Based Career Coach) ของบุคลากรทางการศึกษาจากพ้ืนท่ีจังหวัด
     √    
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ล าดับ กิจกรรม พ้ืนที่ด าเนินการ 
ระยะเวลา (เดือน) 

หมายเหตุ 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. 

น าร่อง 5 จังหวัด จ านวนผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า 20 คน ระยะเวลาการ
จัดกิจกรรม 3 วัน 

4 จัดกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนให้มี
ความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน จากพ้ืนท่ีจังหวัดน าร่อง 5 จังหวัด 
จ านวนผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า 200 คน ระยะเวลาการจดักิจกรรม 3 วัน 

      √   

5 จัดกิจกรรมเวทีคืนข้อมูลในพื้นที่ 4 ภูมิภาค และกรุงเทพมหานคร 
จ านวนอย่างน้อย 5 ครั้ง 
 

ภาคเหนือ 
จังหวัดเชียงใหม่ 

     √  รูปแบบการจดั
ประชุมในพ้ืนท่ี 
(Onsite) หรือ
รูปแบบการจดั
ประชุมออนไลน์ 
(Online) แล้วแต่
ความเหมาะสม 

ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

จังหวัดนครพนม 

     √  

ภาคกลาง (รวมภาค
ตะวันออก/ตะวันตก) 

จังหวัดปทุมธานี   

     √  

ภาคใต ้
จังหวัดกระบี ่

     √  

กรุงเทพมหานคร      √  

6 จัดกิจกรรมการประชุมน าเสนอผลการศึกษา/การเผยแพรผ่ลการศึกษา
สู่สาธารณะกับผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีและผู้ทีม่ีส่วนเกีย่วข้องทุกภาคส่วน 
อย่างน้อย 1 ครั้ง 

กรุงเทพมหานคร หรือ
พื้นที่ใกล้เคียง 

      √  

หมายเหตุ: ก าหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
ที่มา: คณะที่ปรึกษา 
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3.12 แผนด าเนินงานและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
การด าเนินงานโครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อม

ของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 ของกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา  
มีระยะเวลาด าเนินงานโครงการทั้งสิ้น 12 เดือน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา โดยมีแผนด าเนินงานและ
ระยะเวลาการด าเนินโครงการตามรายะเอียดที่แสดงไว้ในตารางที่ 3.8
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ตารางท่ี 3.8 แผนด าเนินงานและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
ล าดับ

ที ่
แผนด าเนินงาน/กิจกรรม 

ระยะเวลา (เดือน) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 ศึกษาท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ และขอบเขตการด าเนินงานของโครงการ             
2 ศึกษาทบทวนผลการด าเนินงานและการใช้เครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเขา้สู่

ตลาดแรงงานในระยะทีผ่่านมา 
            

3 ศึกษาทบทวนแนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาระบบการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชน และ
เครื่องมือการประเมินความพร้อม และเอกสารงานวิจัย งานวิชาการที่เกี่ยวข้อง 

            

4 ศึกษาทบทวนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนงานท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพก าลังคน/ก าลัง
แรงงาน ทักษะและความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสูต่ลาดแรงงาน 

            

5 จัดท ากรอบแนวคิดการศึกษา แนวทาง/วิธีการด าเนินงาน การวเิคราะห์ผล/การพัฒนาฐานข้อมูล
ออนไลน์ การน าเสนอผล และการก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่สอดคล้องกับขอบเขตการด าเนินงาน 

            

6 จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงาน กิจกรรมการด าเนินงาน              
7 จัดท าแผนด าเนินงาน/กิจกรรมการศึกษาที่สอดคล้องกับขอบเขตการด าเนินงาน และระยะเวลาการ

ด าเนินงาน รวมทั้งรายละเอียดผลงานท่ีจะส่งมอบตามงวดงาน 
            

 ส่งมอบงาน งวดงานที่ 1 รายงานฉบับต้น (Inception Report) ภายใน 1 เดือน นับถัดจากวันที่ลง
นามในสัญญา 

            

8 ทบทวนและปรับปรุงตัวช้ีวัดในการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ให้
มีเนื้อหาครอบคลุมทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน ประกอบดว้ย 

            

 8.1 ตัวช้ีวัดทักษะพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการท างาน (Hard Skill)             
 8.2 ตัวช้ีวัดทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill)             
9 ทบทวนและปรับปรุงเครื่องมือในการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

ให้มีรูปแบบการทดสอบที่ทันสมัยมีความเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 
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ล าดับ
ที ่

แผนด าเนินงาน/กิจกรรม 
ระยะเวลา (เดือน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
10 ปรับปรุงและพัฒนาระบบฐานข้อมูลออนไลน์ รูปแบบการประเมิน รูปแบบการจดัเก็บข้อมลู และการ

จัดท าแดชบอร์ด (Dashboard) การแสดงผลข้อมลูการประเมินในรปูแบบออนไลน ์
            

11 ปรับปรุงและพัฒนาระบบฐานข้อมูลออนไลน์ท่ีมีคณุภาพ มาตรฐาน และความปลอดภยัตาม
มาตรฐานสากล 

            

12 ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการวิเคราะห์ข้อมลูสถานการณ์และการประเมินความพร้อมของเด็กและ
เยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของระบบฐานข้อมูลออนไลน์ ที่สามารถระบุระดับของข้อมูล
สถานการณ์และความพร้อม ดังน้ี 

            

 12.1 ข้อมูลสถานการณ์และความพร้อมรายบุคคล             
 12.2 ข้อมูลสถานการณ์และความพร้อมรายสถานศึกษา             
 12.3 ข้อมูลสถานการณ์และความพร้อมรายพื้นที ่             

 12.4 ข้อมูลสถานการณ์และความพร้อมรายจังหวัด             
13 จัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมลูออนไลน์ในการประเมินความพรอ้มของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่

ตลาดแรงงานในพ้ืนท่ี 4 ภูมิภาค และกรุงเทพมหานคร จ านวนอย่างน้อย 5 ครั้ง ในรูปแบบการจัด
ประชุมในพ้ืนท่ี (Onsite) หรือรูปแบบการจัดประชุมออนไลน์ (Online) แล้วแตค่วามเหมาะสม 
ประกอบด้วย 

            

 13.1 จัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ พื้นที่ภาคเหนือ              
 13.2 จัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ พื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ             

 13.3 จัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ พื้นที่ภาคกลาง (รวมภาคตะวันออก/ตะวันตก)             
 13.4 จัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ พื้นที่ภาคใต ้             
 13.5 จัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ พื้นที่กรุงเทพมหานคร             
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ล าดับ
ที ่

แผนด าเนินงาน/กิจกรรม 
ระยะเวลา (เดือน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
14 ด าเนินการจัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมฯ พื้นที่ภาคเหนือ 

จ านวน 1 ครั้ง ผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า 30 คน 
            

15 ด าเนินการจัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมฯ พื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 1 ครั้ง ผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า 30 คน 

            

16 ด าเนินการจัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมฯ พื้นที่
กรุงเทพมหานคร จ านวน 1 ครั้ง ผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า 30 คน 

            

17 การส ารวจจัดเก็บรวบรวมข้อมูล นิเทศ-ติดตาม และให้ค าปรึกษาสถานการณ์และการประเมินความ
พร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ผ่านระบบฐานข้อมูลออนไลน์ ครอบคลมุ 4 
ภูมิภาค และพื้นท่ีจังหวัด 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 

            

 17.1 การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคเหนือ             

 17.2 การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ             
 17.3 การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคกลาง (รวมภาคตะวันออก/ตะวันตก)             

 17.4 การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคใต้             
 17.5 การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ กรุงเทพมหานคร             

18 ด าเนินการส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคเหนอื (17 จังหวัด)             
19 การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ( 20 จังหวัด)             
20 ด าเนินการส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ กรุงเทพมหานคร             

21 วิเคราะหผ์ลข้อมูลสถานการณ์ และระดับทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน โดยวิเคราะห์ข้อมูลบ่งช้ีสถานการณร์ายบุคคล สถานศึกษา พื้นที ่และจังหวัด 

            

 ส่งมอบงาน งวดงานที่ 2 รายงานความก้าวหน้า คร้ังท่ี 1 (Progress Report) ภายใน 5 เดือน  
นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 
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ล าดับ
ที ่

แผนด าเนินงาน/กิจกรรม 
ระยะเวลา (เดือน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
22 ด าเนินการจัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมฯ พื้นที่ภาคกลาง  

(รวมภาคตะวันออก/ตะวันตก) จ านวน 1 ครั้ง ผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า 30 คน 
            

23 ด าเนินการจัดอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในการประเมินความพร้อมฯ พื้นที่ภาคใต้ 
จ านวน 1 ครั้ง ผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า 30 คน 

            

24 ด าเนินการส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคกลาง (รวมภาคตะวันออก/ตะวันตก)   
(25 จังหวัด) 

            

25 การส ารวจจัดเก็บข้อมูล/การประเมินความพร้อมฯ ภาคใต้ (14 จังหวัด)             
26 วิเคราะหผ์ลข้อมูลสถานการณ์ และระดับทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่

ตลาดแรงงาน โดยวิเคราะห์ข้อมูลบ่งช้ีสถานการณร์ายบุคคล สถานศึกษา พื้นที ่และจังหวัด 
            

 ส่งมอบงาน งวดงานที่ 3 รายงานความก้าวหน้า คร้ังท่ี 2 (Progress Report) ภายใน 8 เดือน นับ
ถัดจากวันที่ลงนามในสญัญา 

            

27 พัฒนาหลักสตูรโค้ชอาชีพระดับพืน้ท่ี (Area-Based Career Coach) ส าหรับบุคลากรทางการศึกษา 
และการน าไปใช้ในพื้นที่ต้นแบบ 

            

28 จัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชอาชีพระดับพื้นที่ (Area-Based Career Coach) ของ
บุคลากรทางการศึกษาจากพื้นที่จงัหวัดน าร่อง 5 จังหวัด จ านวนผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า 20 คน ระยะเวลา
การจัดกิจกรรม 3 วัน 

            

29 พัฒนาหลักสตูรระยะสั้นด้าน Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนให้มคีวามพร้อมในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน และการน าไปใช้ในพื้นที่ต้นแบบ 

            

30 จัดกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนให้มคีวามพร้อมในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน จากพ้ืนท่ีจังหวัดน าร่อง 5 จังหวัด จ านวนผู้เข้าร่วมไมน่้อยกว่า 200 คน ระยะเวลาการจัด
กิจกรรม 3 วัน 
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ล าดับ
ที ่

แผนด าเนินงาน/กิจกรรม 
ระยะเวลา (เดือน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
31 จัดกิจกรรมเวทีคืนข้อมูลในพื้นที่ 4 ภูมิภาค และกรุงเทพมหานคร จ านวนอย่างน้อย 5 ครั้ง ในรูปแบบ

การจัดประชุมในพ้ืนท่ี (Onsite) หรือรูปแบบการจัดประชุมออนไลน์ (Online) แล้วแต่ความเหมาะสม 
เพื่อเป็นการสอบทานความถูกต้องและสร้างความตระหนักให้กับพ้ืนท่ีน าไปสู่การก าหนดนโยบาย/
แผนการด าเนินงานท่ีเหมาะสมต่อไป ประกอบด้วย  

            

 31.1 กิจกรรมเวทีคืนข้อมูล พื้นทีภ่าคเหนือ             
 31.2 กิจกรรมเวทีคืนข้อมูล พ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ             
 31.3 กิจกรรมเวทีคืนข้อมูล พื้นทีภ่าคกลาง (รวมภาคตะวันออก/ตะวันตก)               
 31.4 กิจกรรมเวทีคืนข้อมูล พื้นทีภ่าคใต ้             
 31.5 กิจกรรมเวทีคืนข้อมูล พื้นทีก่รุงเทพมหานคร             

32 จัดท า (ร่าง) รายงานฉบับสมบูรณ ์ท่ีประกอบด้วย รายงานบทสรุปผูบ้ริหาร ผลการด าเนินงานตาม
ขอบเขตของาน ข้อเสนอเชิงนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาคณุภาพทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชน 
และการขับเคลื่อนสังคมให้ตระหนักและเห็นถึงความส าคญัของการพัฒนาความพร้อมของเด็กและ
เยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

            

33 จัดกิจกรรมการประชุมน าเสนอผลการศึกษา/การเผยแพรผ่ลการศึกษาสู่สาธารณะกับผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย
และผู้ทีม่ีส่วนเกีย่วข้องทุกภาคส่วน อย่างน้อย 1 ครั้ง  

            

34 จัดท ารายงานฉบับสมบรูณ์ ท่ีได้รบัการปรับปรุงแก้ไขแล้วอย่างครบถ้วนสมบูรณ์             
 ส่งมอบงาน งวดงานที่ 4 รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) ภายใน 12 เดือน นับถัดจากวันที่

ลงนามในสัญญา 
            

หมายเหตุ: ระยะเวลาในการด าเนนิงานอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดต้ามความเหมาะสม 
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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 
เนื้อหาบทนี้เป็นการรายงานผลการศึกษา “โครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และ

เครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2” ในระดับภาพรวมของ
ประเทศ โดยมีผลการศึกษา ดังนี้  

1) ผลการจัดเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ความพร้อมของเด็กและเยาวชน 
2) ผลการประชุมเพ่ือพัฒนาเครื่องมือในการประเมินความพร้อมด้านอาชีพเยาวชน  
3) ผลการประชุมพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นด้าน Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชน ให้มีความพร้อม 

ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
4) ผลการจัดกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนเพ่ือเพ่ิมทักษะความพร้อม

ในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็กและเยาวชน 
5) ผลการเข้าร่วมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชเพื่อพัฒนาทักษะความพร้อมในการเข้าสู่

ตลาดแรงงานของเด็กและเยาวชนระดับพ้ืนที่ (Area-Based Career Coach) ของบุคลากรทางการศึกษา 
6) ผลการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชน  

ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน และสร้างเครือข่ายในการส ารวจ 
7) ผลการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อคืนข้อมูลและถอดบทเรียนการพัฒนาเด็กและเยาวชนในการ

เข้าสู่ตลาดแรงงาน 
8) การพัฒนาระบบฐานข้อมูลแบบออนไลน์ และจัดเก็บข้อมูลสถานะความพร้อมของเด็กและเยาวชน

ในการเข้าสู่ตลาดแรงงานแบบออนไลน์ 
9) เครือข่ายในการส ารวจ จัดเก็บข้อมูล นิเทศ-ติดตาม และให้ค าปรึกษา   
10) ผลการส ารวจและวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่

ตลาดแรงงาน 
 
4.1 ผลการจัดเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ความพร้อมของเด็กและเยาวชน 

การจัดเก็บข้อมูลการศึกษาของโครงการฯ คณะที่ปรึกษามีการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อน าข้อมูลที่ได้ 
มาวิเคราะห์สถานการณ์ความพร้อมของเด็กและเยาวชน รวมถึงการน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในพื้นที่ต้นแบบ และ
หลักสูตรส าหรับสร้างบุคคลลากรทางการศึกษาให้เป็นโค้ชอาชีพของพื้นที่ และเพื่อให้การด าเนินการเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการฯ คณะที่ปรึกษาจึงได้มีการลงพื้นที่สัมภาษณ์เพื่อด าเนินการเก็บข้อมูล  ระหว่าง
วันที่ 17 – 18 พฤศจิกายน 2566 เวลา 09.00 – 16.00 น. ณ โรงเรียนไพรบึงวิทยาคม จังหวัดศรีสะเกษ  
มีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 42 คน โดยมีผลการศึกษา ดังนี้ 
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4.1.1 ผลการสัมภาษณ์เพื่อการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์ความพร้อม

ของเด็กและเยาวชน 
การสัมภาษณ์เพื่อการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์ความพร้อมของเด็กและ

เยาวชน โครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและ
เยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 ในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ พบว่า พื้นที่จังหวัดศรีสะเกษมีโรงเรยีน
ในความรับผิดชอบเป็นอันดับ 2 ของประเทศ มีจ านวนโรงเรียนในสังกัด 39 แห่ง มีจ านวนครูมากกว่า 1,000 คน 
และนักเรียนประมาณ 20,000 คน ซึ่งเป็นจ านวนนักเรียนเกือบร้อยละ 90 ที่อยู่ในกลุ่มขาดแคลนทุนทรัพย์หรือ
ด้อยโอกาส รวมไปถึงจังหวัดศรีสะเกษมีเด็กและเยาวชนที่ไม่มีข้อมูลอยู ่ในระบบการศึกษา 17 ,400 คน  
จากจ านวน 270,962 คน ใน 22 อ าเภอ และยังพบว่ามี เด็กและเยาวชนที่หลุดออกจากระบบการศึกษา 
ในแต่ละปีมีจ านวนไม่น้อย โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อการหลุดออกจากระบบการศึกษาของเด็กและเยาวชนในพื้นที่
จังหวัดศรีสะเกษ จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ สามารถน ามาวิเคราะห์เพื่อประเมินสถานการณ์
ความพร้อมของเด็กและเยาวชน ดังนี้ 

1) นักเรียน  
ด้านความเป็นอยู่ พบว่า ความสัมพันธ์ในครอบครัวระหว่างเด็กและครอบครัวค่อนข้างมีช่องว่างของ

ความสัมพันธ์ พ่อแม่หย่าร้างเด็กอยู่กับปู่ ย่า ตา ยาย ส่งผลให้เด็กไม่ได้รับความสนใจดูแลเท่าที่ควร ประกอบกับ
นักเรียนที ่อาศัยอยู ่กับผู ้ปกครอง มีลักษณะครอบครัวเป็นครอบครัวขนาดใหญ่มีจ านวนสมาชิกภายใน
ครอบครัว และจ านวนสมาชิกที่ก าลังศึกษามีจ านวนมากกว่าจ านวนสมาชิกที่มีรายได้/หารายได้เพื่อจุนเจือ
ครอบครัว ส่งผลให้นักเรียนมีปัญหาอุปสรรคเรื่องทุนทรัพย์ในการศึกษา มีความเป็นอยู่ในสถานภาพยากจน 
ท าให้นักเรียนบางส่วนตัดสินใจเข้าสู่ตลาดแรงงานมากกว่าการศึกษาต่ อ รวมไปถึงการเสียสละออกจาก
โรงเรียนเพื่อมารับผิดชอบดูแลครอบครัวร่วมกับพ่อแม่ และเมื่อเด็กหลุดจากระบบการศึกษาแล้วมักตามกลับ
เข้ามาในระบบการศึกษาได้ยาก 

ด้านการเรียน นักเรียนบางส่วนมีพัฒนาการไม่สมวัยและมีพฤติกรรมที่ไม่สนใจในการเรียนรู้ เช่น  
ไม่สนใจการเรียนรู้ภายในห้องเรียน ติดเพ่ือน เป็นต้น อีกท้ังนักเรียนบางส่วนยังไม่ได้วางแผนอนาคตของตนเอง
ในการศึกษาต่อ เนื่องจากมีความต้องการท างานมากกว่าการเรียนต่อ หรือมีการวางแผนศึกษาต่อในสายอาชีพ 
(ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง (ปวส.)) หรือ สายสามัญ แต่ต้องมีผู้ ที ่เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
ในการศึกษาต่อของผู้เรียน คือ พ่อ แม่ ปู่ ย่า ตา ยาย เป็นต้น นอกจากนี้ผู ้เรียนมีความต้องการกิจกรรม
ส่งเสริมหลักสูตรในสถานศึกษาจัดขึ้นเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่การท างานเพิ่มเติม คือ เสริมหลักสูตร 
สายอาชีพตั้งแต่มัธยมศึกษาตอนต้น หรือการทดลองท างานจริงในสายวิชาชีพตามท่ีตลาดแรงงานต้องการ หรือ
กิจกรรมแนะแนวสายอาชีพที ่หลากหลายเพิ ่มมากขึ ้น โดยมีกิจกรรมเพิ ่มเติมในการสร้างรายได้ เช่น  
การสานตะกร้า การท าพรมเช็ดเท้า ที ่สามารถน ามาใช้ในการสร้างรายได้ให้ครอบครัวได้ อีกทั ้งควรมี  
การพัฒนาทักษะการใช้ชีวิต การปรับตัว การเข้าสังคม และการท างานเป็นทีม จากการจัดอบรมให้ความรู้  
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ในด้านอาชีพในพื้นที่หรือกิจกรรมการเข้าค่าย เพื่อน าความรู้ไปใช้ในการศึกษาต่อหรือการประกอบอาชีพได้  
ในอนาคต    

ด้านบรรยากาศและความสัมพันธ์  
ความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับครอบครัว ผู้เรียนที่อาศัยอยู่กับผู้ปกครองส่วนใหญ่จะมีความสัมพันธ์ 

ที่ดีกับครอบครัว ท าให้ผู้เรียนสามารถสนทนาแลกเปลี่ยนกับผู้ปกครองได้ในการขอค าปรึกษา/ค าแนะน าเรื ่อง
การศึกษาต่อ ขณะเดียวกันยังมีผู้เรียนบางส่วนที่ไม่ได้อาศัยอยู่กับผู้ปกครอง หรือพ่อแม่หย่าร้าง ไม่มีการงาน 
ที่มั่นคง ท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและครอบครัวมีช่องว่างของความสัมพันธ์ เนื่องจากไม่มีการติดต่อ 
เยี่ยมเยือน หรือส่งเงินมาเลี้ยงดู  

ความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับสถานศึกษา ผู้เรียนบางส่วนให้ความสนใจการศึกษา สามารถ
พูดคุยและปรึกษากับคุณครูที่ปรึกษาหรือครูแนะแนวได้ รวมถึงสามารถท ากิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษาได้ 
ขณะเดียวกันนักเรียนบางส่วนไม่สนใจในการเรียน ไม่เข้าเรียน ไม่ท าการบ้านตามท่ีครูมอบหมาย  

ความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับเพื่อน ผู้เรียนส่วนใหญ่มีการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับเพื่อน  
จนบางครั้งอาจน าไปสู่พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม เช่น การติดเกม การใช้ความรุนแรงในการตัดสินปัญหาหรือ  
ข้อขัดแย้ง การเข้าถึงสารเสพติด รวมไปถึงการขอค าปรึกษาจากเพื่อนมากกว่าการขอค าปรึกษาจากคน  
ในครอบครัว ซึ่งจะส่งผลให้ความสัมพันธ์กับคนในครอบครัวค่อนข้างเปราะบาง  

ความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับชุมชน ผู้เรียนส่วนใหญ่รู ้สึกปลอดภัยและมีความสุขที ่อาศัย 
อยู่ในชุมชนของตนเอง แต่บริการ/กิจกรรม หรือการช่วยเหลือเกื้อกูลครอบครัวที่มีความยากจนในสังคม  
ยังมีค่อนข้างน้อย ส่งผลให้มีผู้เรียนที่อาศัยอยู่ในชุมชนที่หลุดออกจากระบบการศึกษาจ านวนมาก 

ข้อเสนอแนะ หน่วยงานภาครัฐควรสนับสนุนทุนการศึกษาให้กับเด็กที่ขาดโอกาส เนื่องจากนักเรียน
บางส่วนอยู่ในสภาวะแวดล้อมที่ขาดโอกาส ครอบครัวไม่สนับสนุนในการศึกษาต่อ จึงมีความจ าเป็นที่ต้องออก
จากระบบการศึกษา รวมถึงหน่วยงานภาครัฐควรประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับแนวทางการศึกษาต่อให้กับนักเรียน
ในพื ้นที ่อย่างจริงจัง และมีการจัดการเรียนรู ้ที ่จ  าเป็นในด้านอาชีพให้กับนักเร ียนสามารถน าไปใช้  
ในตลาดแรงงานได ้

2) ผู้ปกครอง  
ความเป็นอยู่ ลักษณะครอบครัวส่วนใหญ่เป็นครอบครัวหย่าร้าง แยกทาง มีลักษณะเป็นครอบครัว

ขนาดใหญ่ มีทั้งปู่ ย่า ตา ยาย ลุง ป้า น้า อา พี่ น้อง ฯลฯ ผู้ปกครองส่วนใหญ่มีปัญหาอุปสรรคเรื่องทุนทรัพย์ 
ผู้ปกครองบางส่วนให้นักเรียนท างานช่วยเหลือครอบครัวหลังเลิกเรียน ท าให้เด็กไม่มีโอกาสเรียนรู้อย่างเต็มที่
และไม่มีเวลาในการท าการบ้านที ่ครูมอบหมายให้ นอกจากนี้ ปัญหาด้านทุนทรัพย์ ยังท าให้ครอบครัว  
ไม่สามารถแบกรับค่าใช้จ่ายทางการศึกษาของเด็กได้ ส่งผลให้เด็กต้องหลุดออกจากระบบการศึกษาและเข้าสู่
ตลาดแรงงานตั้งแต่เด็ก   

การสน ับสนุนการศ ึกษา ผู ้ปกครองส ่วนใหญ่ให ้ความส าค ัญกับการศ ึกษาเป็นอย ่างมาก  
มีความพยายามที่จะสนับสนุนอุปกรณ์การเรียน ทุนการศึกษาแม้ว่าตนจะมีทุนทรัพย์ค่อนข้างน้อย  ส าหรับ 
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การมีส่วนร่วมในการวางแผนอนาคต ส่วนใหญ่ผู้ปกครองจะให้เด็กเป็นผู้เลือก/ตัดสินใจเรียนในสิ่งที่ตนเอง
สนใจ  

ด้านบรรยากาศและความสัมพันธ์กับชุมชน สถานศึกษา คุณครู  
ความสัมพันธ์ระหว่างผู ้ปกครองกับชุมชน ผู ้ปกครองบางส่วนมีความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน  

ได้เข้าร่วมกิจกรรมในชุมชน และชุมชนมีการสื่อสารข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน 
รวมถึงมีกลุ่มองค์กรให้ความช่วยเหลือในชุมชน ท าให้บุตรหลานได้รับทุนสนับสนุนต่าง ๆ จากชุมชน เช่น 
ทุนการศึกษาหมู่บ้าน กองทุนแม่ออมเงิน สวัสดิการหมู่บ้าน กองทุนร้ านค้าหมู่บ้าน ทั้งนี้ คนในชุมชนที่มี
ความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง คือ ผู้ใหญ่บ้าน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) พระ หมอธรรม เป็นต้น 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับคุณครู/สถานศึกษา ผู้ปกครองบางส่วนมีความสัมพันธ์กับ
สถานศึกษาค่อนข้างน้อย แม้ว่าจะมีการติดตามและใส่ใจผลการเรียนของบุตรหลาน เข้าร่วมกิจกรรม 
ช่วยเหลือ สนับสนุนกิจกรรมการศึกษา แต่ปู่ ย่า ตา ยายส่วนใหญ่มักจะมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ พบปะ 
พูดคุยกับคุณครูน้อยมาก เนื่องจากการไม่รู้หนังสือ การมีปัญหาด้านสุขภาพ และความยากจน  

ข้อเสนอแนะ ควรมีทุนสนับสนุนด้านการศึกษาให้กับนักเรียนในระดับการศึกษาที่สูงขึ้น หรือหลักสูตร
ฝึกอาชีพด้านต่าง ๆ เช่น การให้ความรู้เกี่ยวกับการท าการเกษตร เช่น การปลูกข้าวให้ได้ผลผลิตเพิ่มขึ้น  
เพื่อเพิ่มเติมความรู้ให้กับนักเรียนที่ไม่มีโอกาสเข้าศึกษาในระดับสูงขึ้นเนื่องจากปัญหาการขาดทุนทรัพย์ 
รวมถึงการจัดให้มีหลักสูตรส าหรับปู่ ย่า ตา ยายในครอบครัว เพ่ือเสริมความรู้และทักษะที่เหมาะสมตามบริบท
ของครอบครัว  

3) สถานศึกษา คุณครู  
ความเป็นอยู่ พื้นที่จังหวัดศรีสะเกษมีชุมชนหลายกลุ่มตั้งถิ ่นฐานอาศัยอยู่ร่วมกัน ได้แก่ ชาวลาว  

ชาวเขมร ชาวกูย (หรือกวย) และเยอ โดยมีการใช้ภาษาพูดประจ าถิ่น ครอบครัวที่อาศัยในชุมชนส่วนใหญ่  
มักเป็นครอบครัวที ่หย่าร้าง พ่อแม่แยกทาง พ่อแม่แต่งงานมีครอบครัวใหม่ พ่อแม่ไปท างานต่างจังหวัด  
ให้นักเรียนอาศัยอยู่กับ ปู่ ย่า ตา ยาย ส่งผลให้นักเรียนได้รับการดูแลเอาใจใส่ไม่ดีเท่าที่ควร ส่งผลให้มี
พฤติกรรมแยกตัว ติดเพ่ือน หนีเรียน ติดสารเสพติด ฯลฯ 

สภาพเศรษฐกิจ โครงสร้างหลักทางเศรษฐกิจของจังหวัดศรีสะเกษส่วนใหญ่ขึ้นอยู่กับภาคการเกษตร 
ภาคการขายส่งขายปลีก และภาคการศึกษา ซึ่งรายได้หลักมาจากการปลูกพืชเศรษฐกิจ ซึ่งจังหวัดศรีสะเกษ
เป็นแหล่งปลูกข้าวหอมมะลิ ยางพารา มันส าปะหลัง ที่มีคุณภาพสูง รวมถึงเป็นแหล่งปลูกหอมแดงมากที่สุด
ของประเทศ และเป็นแหล่งปลูกไม้ผลที่มากท่ีสุดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

กิจกรรมการเสริมทักษะให้กับนักเรียน การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเข้าสู่การท างานนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในพื้นที่ พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก ติดโทรศัพท์ ติดเกม  
มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นน้อยลง มีปัญหาทางด้านสุขภาพ จึงมีการจัดกิจกรรมเพื่อให้นักเรียนได้เข้ามามีส่วนร่วม
โดยเน้นด้านอาชีพมากข้ึน เช่น ด้านดนตรี ทางโรงเรียนได้เชิญนักดนตรี บุคคลที่มีชื่อเสียงทางดนตรีเข้ามาเป็น
วิทยากรให้ความรู้แก่นักเรียน ซึ่งเป็นด้านที่นักเรียนให้ความสนใจเป็นส่วนมาก ถัดมาด้านการเกษตร ด้านช่าง 
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ด้านขนมและเบเกอรี ่ และด้านการประกอบอาหารซึ ่งทางโรงเรียนจัดให้คุณครูในโรงเรียนเป็นครูผู ้สอน 
นักเรียนโดยให้ความส าคัญรองลงมาจากด้านดนตรี  

นอกจากนี้ ยังพบว่าโรงเรียนส่วนมากให้ความส าคัญกับการส่งเสริมให้นักเรียนศึกษาต่อในสายสามัญ
มากกว่าสายอาชีพ เนื่องจากในบางโรงเรียนยังขาดบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจด้านสายอาชีพจึงยังไม่
สามารถจัดกิจกรรมเสริมทักษะให้กับนักเรียนได้ แต่ในขณะเดียวกันทางโรงเรียนให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ทักษะ 5 ด้าน คือ 1) การควบคุมอารมณ์ พบว่า นักเรียนมีอารมณ์ร้อน โมโหง่าย 2) บุคลิภาพ 3) ภาษา พบว่า 
นักเรียนส่วนใหญ่พูดภาษาถิ่น ไม่ค่อยพูดภาษากลาง รวมถึงขาดความสนใจด้านภาษาต่างประเทศเพราะคิดว่า
ไม่จ าเป็น และไม่ได้ใช้ในชีวิตประจ าวัน 4) การอยู่ร่วมกับผู้อื่น/การเข้าสังคม พบว่า นักเรียนมีพฤติกรรม 
เก็บตัวไม่ชอบเข้าสังคม และ 5) จิตสาธารณะ พบว่า นักเรียนมีความคิดต่อต้าน เช่น การท าเวร นักเรียนมักจะ
คิดว่าท าไมต้องท า เป็นต้น ทางสถานศึกษาจึงมีการสอนทักษะสอดแทรกในวิชาต่าง ๆ เช่น การควบคุมอารมณ์ 
มีการสอนสอดแทรกในวิชาคุณธรรม จริยธรรม ฝึกให้นักเรียนนักสมาธิท ากิจกรรมฝึกสมาธิมากขึ้น  
การอยู ่ร ่วมกับผู ้อื ่น มีการจัดกิจกรรมให้นักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ ่ม และในวิชาการงานอาชีพ  
มีการให้นักเรียนได้รู ้จักการท าการเกษตร ปลูกผัก มีการสอนท าขนมไทย ท าอาหาร แล้วน ามาขายคุ ณครู  
หรือผู้ปกครอง รวมถึงเป็นของว่างส าหรับวันที่โรงเรียนมีการจัดประชุม เพื่อเป็นการฝึกประสบการณ์ให้แก่
นักเรียนและสร้างรายได้ให้กับนักเรียน  

การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การท างานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  ในพื้นที่ควรมีการศึกษา
บริบทของพ้ืนที่ ความต้องการจ้างงานในพื้นที่เป็นหลัก แล้วจึงขยายขอบเขตให้มากขึ้น มีการจัดท าการส ารวจ
ความต้องการของนักเรียนในการด้านความสนใจการศึกษาต่อ หรือวิชาเลือกที่ให้นักเรียนสามารถเลือกเรียน
หรือท ากิจกรรมได้ตามความต้องการ เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตรให้ตรงต่อความต้องการของนักเรียน 
และให้นักเรียนสามารถน ามาปรับใช้ในการประกอบอาชีพในอนาคตได้ 

หลักสูตร/กลไกการขับเคลื่อน โรงเรียน ชุมชน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และหน่วยงานของ
จังหวัดควรเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน ดังนี้ 1) ชุมชน ควรมีการแนะน าปราชญ์ชาวบ้านที่มีความรู้มา
แนะน าความรู้ด้านการท าการเกษตร 2) หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ควรเข้ามาเก็ บ
ข้อมูลและฝึกอาชีพ 3) ภาคเอกชน สถานประกอบการ ควรเข้ามาแนะน าว่าต้องการพนักงานด้านใด  
ต้องศึกษาต่อด้านใดเพื่อให้ตรงกับสายอาชีพ หรือควรมีทักษะด้านไหน รวมถึงการท าความร่วมมือ ( MOU) 
ร่วมกับสถาบันการศึกษา และ4) หน่วยงานระดับจังหวัด (อบจ. อปท. รวมถึงหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องด้าน
การศึกษา) ควรมีการบูรณาการท างานร่วมกัน เพ่ือให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูลเข้าถึงกันได้ 

ด้านบรรยากาศและความสัมพันธ์กับนักเรียน  
ความสัมพันธ์ระหว่างคุณครูกับนักเรียน ในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ พบว่า สามารถแบ่งลักษณะ

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณครูกับนักเรียนเป็น 3 ลักษณะ 1) แบบขัดแย้ง เป็นความสัมพันธ์ที่เข้ากันไม่ได้ระหว่าง
คุณครูกับนักเรียนที่เกิดจากการสร้างสัมพันธภาพผ่านอารมณ์ในด้านลบ (2) แบบใกล้ชิด เป็นการสร้าง
สัมพันธภาพเชิงบวกระหว่างคุณครูกับเด็กที่สามารถตอบสนองความรัก ความอบอุ่น อย่างมั่นคง และปลอดภัย
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ให้แก่เด็กอย่างเหมาะสม และ (3) แบบพึ่งพา เป็นพฤติกรรมที่เด็กมักขอความช่วยเหลือ และแสวงหาสัมผัส
ทางกายจากครู แม้ในสถานการณ์ที่ไม่จ าเป็น  

ข้อเสนอแนะ ควรมีการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภาครัฐ เอกชน หรือสถานประกอบการ
ให้เข้ามาแนะแนวอาชีพ ฝึกอาชีพที่เป็นที่ต้องการของพื้นที่ มีการแนะน าเส้นทางการศึกษา สอดแทรกความรู้ 
หรือทักษะการเอาตัวรอด รวมถึงการสอดแทรกทักษะในด้านการสื่อสารและการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน  

โดยจากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษทั้งนักเรียน ผู้ปกครอง สถานศึกษา 
คุณครู สามารถสะท้อนให้เห็นระบบนิเวศความสุขของนักเรียน รายละเอียดดังรูปที่ 4.1  
 

รูปที่ 4.1 ระบบนิเวศความสุขของนักเรียน 

 
ที่มา: ปรับปรุงจาก Balica (2021) 

 
ปัจจัยภายใน ส่งผลกระทบทางตรงต่อการเรียนของนักเรียน มีด้วยกัน 3 ปัจจัย ได้แก่ 
1) ปัจจัยด้านครอบครัวและเพื่อนในวัยเรียน เป็นปัจจัยที ่มีผลต่อความสุขโดยตรงของนักเรียน  

มากที่สุด หากครอบครัวและเพื่อนให้การสนับสนุน จะส่งผลต่อความสัมพันธ์ทางอารมณ์และความพึงพอใจ  
เชิงบวก สะท้อนถึงการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและการมีคุณภาพชีวิตที่มีความสุข 
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2) ปัจจัยด้านโรงเรียน ห้องเรียน และการสอน เป็นปัจจัยที่เชื่อมโยงอันเป็นผลมาจากการสอนของครู
ที่มีปฏิสัมพันธ์เชิงบวกกับนักเรียนในห้องเรียน ท าให้นักเรียนมีความอยากเรียนรู้ และมีความสุขในระหว่าง
เรียน สะท้อนถึงการอยากไปโรงเรียนของนักเรียน 

3) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ เป็นปัจจัยของระบบนิเวศทางธรรมชาติ เช่น แสง อุณหภูมิ 
และคุณภาพอากาศ ส่งผลต่อความสุขในการปรับตัวเพ่ือเรียนรู้ ทั้งจากภายในตนเอง และภายนอกท่ีสนับสนุน 

ปัจจัยภายนอก ส่งผลกระทบทางอ้อมต่อการเรียนของนักเรียน มีด้วยกัน 2 ปัจจัย ได้แก่ 
1) ปัจจัยทางด้านชุมชน เกิดจากผู้มีอิทธิพลในชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น าชุมชน หรือผู้น าทางศาสนา 

(พระ) ที่ชุมชนเคารพนับถือสร้างปฏิสัมพันธ์ทางความสุขทางอ้อมให้กับนักเรียนในโรงเรียน และมุมมอง  
ทางสังคมและเศรษฐกิจให้เกิดการยอมรับระหว่างกันขึ้น โดยมีผลต่อประสบการณ์ของนักเรียน เพื่อนักเรียน  
ได้มีโอกาสเรียนรู ้และมีส่วนร่วมกับชุมชน ผ่านกิจกรรมทางชุมชน เช่น มีการเล่นกีฬาในชุมชนร่วมกัน  
การได้รับการดูแลจากผู้ใหญ่บ้านและเพื่อนบ้านภายในชุมชน ตลอดจนความไว้วางใจให้เป็นส่วนหนึ่งของคน  
ในชุมชนอย่างมีเกียรติและศักดิ์ศรี ส่งผลต่อความรู้สึกของนักเรียนในชุมชน 

2) ปัจจัยระดับประเทศและระดับโลก ส่งผลทางอ้อมต่อความสุขโดยรวมของนักเรียน ประกอบด้วย  
นโยบายทางด้านการศึกษาของประเทศ และแนวโน้มของโลกที่ท้าทายในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งมิใช่มีแต่เพียง
การเติบโตอย่างก้าวกระโดดของความรู้ และข้อมูลในโลกโซเชียลมีเดียเท่านั้น แต่ยังมีแนวโน้มความไม่มั่นคง  
ในการจ้างงานและการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รวมถึงความกังวลในความขัดแย้งทางสังคมและการเมืองของโลก
อีกด้วย 

จากปัจจัยข้างต้น น ามาสู่วิธีสร้างความสุขในโรงเรียนด้วยการใช้เครื่องมือเชิงนโยบายสวัสดิการ  
ให้เกิดผลต่อการพัฒนานักเรียนให้มีความสุข อันเกิดจากการบูรณาการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน โรงเรียน ครู 
ผู้ปกครอง และนักเรียน ในการท านโยบายสวัสดิการให้ครอบคลุมทั้งลักษณะหลักสูตร และความเป็นอยู่ของ
นักเรียน เนื่องจากการมีนโยบายสวัสดิการที่เกิดจากการคิดร่วมกันของชุมชนนี้ จะสร้างประสิทธิภาพต่อ 
การเรียน และโรงเรียน เพราะเป็นการก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมกับช่วยสนับสนุน  
ให้ครูสอนนักเรียนได้อย่างมีผลสัมฤทธิ์มากขึ้น 

ส าหรับการวางแผนโครงการจากนโยบายสวัสดิการนั้น ต้องสอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ที่โรงเรียน
ตั้งอยู่ เนื่องจากส่งผลต่อความสุขของนักเรียน ดังนั้น นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสวัสดิการในโรงเรียน  
อาจมีความเฉพาะ ทั้งนี้ จะมีความสัมพันธ์กับวิสัยทัศน์ของผู้อ านวยการโรงเรียนที่สร้างปฏิสัมพันธ์เชิงนิเวศ  
ในการดึงสภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่มาร่วมในการจัดการพัฒนานักเรียน ตลอดจนการก าหนดกรอบความสุขของ
นักเรียนในโรงเรียนที่ตนบริหารอยู่ได้ 

4.1.2 ความเชื ่อมโยงข้อมูลไปยังแบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน 

จากการสัมภาษณ์บุคลากรทางการศึกษา ผู ้ปกครอง และนักเรียน  พบว่า ด้านความเป็นอยู่  
ด้านการสนับสนุนการศึกษา ด้านบรรยากาศและความสัมพันธ์ การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การท างานของ
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นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และด้านหลักสูตร/กลไกการขับเคลื่อน เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการหลุดออกจาก
สถานการศึกษาของเด็กและเยาวชนในพื้นที่ เมื่อแบ่งตามปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกของที่ส่งผลกระทบ
ต่อการศึกษาต่อของนักเรียน คือ ปัจจัยภายใน ที่เป็นปัจจัยที่สามารถส่งผลกระทบทางตรงต่อการเรียนของ
นักเรียน มีด้วยกัน 3 ปัจจัย ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านครอบครัวและเพื ่อนในวัยเรียน ที ่ส ่งผลต่อ
ความสัมพันธ์ทางอารมณ์และความพึงพอใจเชิงบวก สะท้อนถึงการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและการมีคุณภาพ
ชีวิตที่มีความสุข 2) ปัจจัยด้านโรงเรียน ห้องเรียน และการสอน เป็นปัจจัยที่ท าให้นักเรียนมีความอยากเรียนรู้ 
และมีความสุขในระหว่างเรียน สะท้อนถึงการอยากไปโรงเรียนของนักเรียน และ 3) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม
ในการเรียนรู้ เป็นปัจจัยของระบบนิเวศทางธรรมชาติที่ส่งผลต่อความสุขในการปรับตัวเพื่อเรียนรู้ ทั้งจาก
ภายในตนเอง และภายนอกที่สนับสนุน ปัจจัยภายนอก ที่ส่งผลกระทบทางอ้อมต่อการเรียนของนักเรียน  
มีด้วยกัน 2 ปัจจัย ประกอบด้วย 1) ปัจจัยทางด้านชุมชน เกิดจากผู้มีอิทธิพลในชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น า
ชุมชน หรือผู ้น าทางศาสนาที่ชุมชนเคารพนับถือสร้างปฏิสัมพันธ์ทางความสุขทางอ้อมให้กับนักเร ียน 
ในโรงเรียน และมุมมองทางสังคมและเศรษฐกิจให้เกิดการยอมรับระหว่างกันขึ้น 2) ปัจจัยระดับประเทศและ
ระดับโลก ส่งผลทางอ้อมต่อความสุขโดยรวมของนักเรียน  

จากปัจจัยดังกล่าวข้างต้นเมื ่อน ามาศึกษาวิจัย พัฒนาองค์ความรู ้และน าความรู้ไปใช้ในการลด  
ความเหลื ่อมล ้าทางการศึกษา สนองตอบความต้องการด้านก าลังแรงงานและยกระดับความสามารถ  
ของคนไทย โดยน าผลมาพัฒนาเครื ่องมือส ารวจและประเมินที ่เกี ่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน  
ภายใต้โครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและ
เยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานระยะที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน 
และสามารถส่งผลต่อแบบสอบถาม “พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน” จ าแนกเป็น 5 ตอน 
ดังนี้ 

ปัจจัยด้านครอบครัวและเพ่ือนในวัยเรียน ปัจจัยด้านโรงเรียน ห้องเรียน และการสอน และปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ เนื่องจากเป็นเรื่องของการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความกล้าแสดงออกของ
ผู้เรียนที่สามารถตัดสินใจในการศึกษาต่อและท างานได้โดยอิสระปราศจากการแทรกแซงจากครอบครัว 
โรงเรียนหรือสังคมของผู้เรียน และจากปัจจัยดังกล่าวส่งให้เกิดแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็น
ต่อการท างาน (Hard Skill) และตอนที่ 2 ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill)  
และตอนที่ 3 เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality - Cost - Delivery - Safety - Environment)  

ปัจจัยทางด้านชุมชน ส่งผลให้เกิดการยอมรับระหว่างกันขึ้น โดยมีผลต่อประสบการณ์ของนักเรียน 
เพื่อนักเรียนได้มีโอกาสเรียนรู้และมีส่วนร่วมกับชุมชน ผ่านกิจกรรมทางชุมชน ซึ่งจากปัจจัยดังกล่าวส่งให้เกิด
แบบสอบถามตอนที่ 4 การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) และตอนที่ 5 วุฒิภาวะ (Maturity) 

นอกจากนี้ยังมีปัจจัยระดับประเทศและระดับโลกที่ส่งผลทางอ้อมต่อความสุขโดยรวมของนักเรียน  
ในเรื่องนโยบายทางด้านการศึกษาของประเทศ และแนวโน้มของโลกท่ีท้าทายในปัจจุบันและอนาคต รวมไปถึง
น ามาสู่วิธีสร้างความสุขในโรงเรียนด้วยการใช้เครื่องมือเชิงนโยบายสวัสดิการให้เกิดผลต่อการพัฒนานักเรียน
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ให้มีความสุข อันเกิดจากการบูรณาการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน โรงเรียน ครู ผู ้ปกครอง และนักเรียน  
ในการท านโยบายสวัสดิการให้ครอบคลุมทั ้งลักษณะหลักสูตร และความเป็นอยู ่ของนักเรียน เนื่องจาก  
การมีนโยบายสวัสดิการที่เกิดจากการคิดร่วมกันของชุมชนนี้ จะสร้างประสิทธิภาพต่อการเรียน และโรงเรียน 
เพราะเป็นการก าหนดบทบาทหน้าที ่ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมกับช่วยสนับสนุนให้ครูสอนนักเรียน  
ได้อย่างมีผลสัมฤทธิ์มากข้ึน และเป็นปัจจัยภาพรวมที่ท าให้เกิด ตอนที่ 1 ทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน 
(Hard Skill) และตอนที่ 2 ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill) ตอนที่ 3 เป้าหมาย
ในการท างานตาม QCDSE (Quality - Cost - Delivery - Safety - Environment) ตอนที ่ 4 การเรียนรู้ 
ด้วยตนเอง (Self-Learning) และตอนที่ 5 วุฒิภาวะ (Maturity) 

ทั ้งนี ้ แบบบประเมินความพร้อมสามารถดูรายละเอียดเพิ ่มเติมได้ที ่ภาคผนวก 3 และผลของ 
การด าเนินงานโครงการฯ โดยใช้แบบประเมินความพร้อมทั้ง 3 ชุดจะเป็นข้อมูลผลการส ารวจสถานะความ
พร้อมของเด็กเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานรายจังหวัดและภาพรวมระดับประเทศ เพื่อเป็นแนวทางให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้ในการวางแผนการด าเนินงานเพื่อแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาการท างานให้เหมาะสม 
สอดคล้องกับความต้องการ/สถานการณ์ของตลาดแรงงานไทยภายใต้การเปลี่ยนแปลงของโลกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยผู ้เรียนหนึ่งคนที่จะพร้อมเข้าสู ่ตลาดแรงงาน ประกอบด้วย เป้าหมายในการพัฒนา  
ตาม QCDSE วุฒิภาวะ การเรียนรู ้ด้วยตัวเอง ทุนทางจิตวิทยาที ่ดี มีความคิดเชิงวิพากษ์ มีความฉลาด  
ทางอารมณ์ มีความคิดเชิงวิพากษ์ ความคิดสร้างสรรค์ ตลอดจนทักษะทางด้าน Hard Skill และ Soft Skill 
โดยมีสภาพแวดล้อมที่ครอบคลุมและส่งผลต่อความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
รายละเอียดดังรูปที่ 4.2  

 
รูปที ่4.2 ผู้เรียนหนึ่งคนที่จะพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
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4.2 ผลการประชุมเพื่อพัฒนาเครื่องมือในการประเมินความพร้อมด้านอาชีพเยาวชน 
การประชุมเพื่อพัฒนาเครื่องมือในการประเมินความพร้อมด้านอาชีพเยาวชนภายใต้การด าเนินงาน 

โครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชน  
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 แบ่งเป็น 2 ประเด็นดังนี้ 

4.2.1 การประชุมเพื่อพัฒนาเครื่องมือในการประเมินความพร้อมด้านอาชีพเยาวชน 
การประชุมเพื่อพัฒนาเครื่องมือในการประเมินความพร้อมด้านอาชีพเยาวชนในรูปแบบออนไลน์  

ผ่านโปรแกรมซูม (Zoom Meeting) มีผู ้เข้าร่วมทั ้งสิ ้น 11 คน โดยมีขอบเขตในการด าเนินงาน ดังนี้  
1) ทบทวนผลการด าเนินงานและการใช้เครื ่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงานในระยะที่ผ่านมา 2) ปรับปรุงตัวชี้วัดของเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชน  
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน เพื่อให้เนื้อหาครอบคลุมทั้งทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน ทักษะด้านอารมณ์ 
การบริหารจัดการความคิด (Soft Skill) และทักษะอื่น ๆ ที่เกี ่ยวข้อง ทั้งนี้ เพื่อให้ตัวชี้วัด และรูปแบบ 
การทดสอบมีความเหมาะสมกับบร ิบทของประเทศไทย คณะที ่ปร ึกษาได ้ด  าเน ินการด ังต ่อไปนี้   
1. ให้ผู้ประกอบการร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ส่งผลต่อการใส่ใจคุณภาพงาน 2. การปรับปรุง
ตัวชี้วัดในการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ตัวชี้วัดทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็น
ต่อการท างาน (Hard Skill) และตัวชี ้ว ัดทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill)  
โดยจะเพ่ิมการประเมินในมิติท่ีเกี่ยวข้องกับเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality – Cost – Delivery – 
Safety – Environment) การเร ียนร ู ้ด ้วยตนเอง (Self-learning) และว ุฒิภาวะ (Maturity) โดยสามารถดู
รายละเอียดดังรูปที่ 4.3 

ทั้งนี ้ การประชุมเพื ่อพัฒนาเครื ่องมือในการประเมินความพร้อมด้านอาชีพเยาวชนได้ตัวชี ้วัด  
ในการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ดังนี้ 1) ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อ
การท างาน (hard skill) 2) ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill) 3) เป้าหมาย 
ในการท างานตาม QCDSE (Quality – Cost – Delivery – Safety – Environment) 4) การเรียนรู้ 
ด้วยตนเอง (Self-learning)  
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รูปที่ 4.3 กระบวนการพัฒนาเครื่องมือในการประเมินความพร้อมด้านอาชีพเยาวชน 

 
 

4.2.2 การประชุมเพื ่อวิพากษ์และรับฟังความคิดเห็นแบบประเมินเป้าหมายในการท างาน  
ตาม QCDSE การเรียนรู้ด้วยตนเอง และวุฒิภาวะ  

การประชุมเพื ่อวิพากษ์และรับฟังความคิดเห็นแบบประเมินเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE  
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และวุฒิภาวะ มีขอบเขตในการด าเนินงาน ดังนี้ 1) ทบทวนผลการด าเนินงานและการใช้
เครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานในระยะที่ผ่านมา 2) ปรับปรุงตัวชี้วัด
ของเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน เพ่ือให้เนื้อหาครอบคลุมทั้งทักษะ
พื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skills) และทักษะอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้เพื่อให้ได้ตัวชี้วัดและรูปแบบการทดสอบมีความเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย มีผู้เข้าร่วม
ทั้งสิ้น 31 คน  

จากการประชุมเพื่อเพื่อวิพากษ์ และรับฟังความคิดเห็นแบบประเมินเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และวุฒิภาวะ ท าให้ได้ข้อค าถามที่สามารถน าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายของโครงการฯ ดังนี้  
1) แบบวัดเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality – Cost – Delivery – Safety – Environment)  
2) แบบวัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning) 3) แบบวัดวุฒิภาวะ (Maturity) รายละเอียดดูที่ภาคผนวกที่ 3 
แบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ในหัวข้อ ผ3.7 แบบสอบถามพฤติกรรม 
ที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน  
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4.3 ผลการประชุมพัฒนาหลักสูตรระยะสั ้นด้าน Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชน ให้มีความพร้อม 
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

การประชุมพัฒนาหลักสูตรระยะสั ้นด้าน Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชน ให้มีความพร้อม 
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน มีขอบเขตในการด าเนินงาน ดังนี้ 1) วิเคราะห์สถานการณ์ความพร้อมของนักเรียน 
2) พัฒนาหลักสูตรระยะสั้นด้าน Soft Skill เพื่อยกระดับทักษะของนักเรียน 3) ออกแบบเค้าโครงหลักสูตร
ระยะสั้นด้าน Soft Skill เพื่อยกระดับทักษะของนักเรียน และหลักสูตร ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับ 
การพัฒนาทักษะครูเพื่อใช้ในการเตรียมความพร้อมของเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน มีผู ้เข้าร่วม  
ทั้งสิ้น 6 คน ในการประชุมพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นด้าน Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชน ให้มีความพร้อม
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ท าให้ได้หลักสูตรที่สามารถน าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายของโครงการฯ  รายละเอียด
เพิ่มเติมสามารถดูที่ภาคผนวกที่ 5 ทั้งนี้ในการประชุมพัฒนาหลักสูตรระยะสั้น  Soft Skill ส าหรับเด็กและ
เยาวชน ให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานผู้เข้าร่วมมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1) พัฒนาหลักสูตรเพิ่มเติมที่จ าเป็นต่อการท างานในปัจจุบัน คือ “หลักสูตรที่เกี่ยวกับความเห็น
อกเห็นใจผู้อื ่น” นอกจากนี้ควรมุ่งเน้นให้หลักสูตรสามารถน าไปใช้ได้จริงในสถานการณ์การท างานและ 
การออกแบบหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 

2) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถานประกอบการเพื ่อให้เกิดการฝึกอบรมและโอกาส 
ในการจ้างงาน โดยเชิญวิทยากรจากภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมมาร่วมถ่ายทอดประสบการณ์  และ 
ความต้องการความพร้อมจากผู้เรียนในกรเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
 
4.4 ผลการจัดกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนเพื่อเพิ่มทักษะความพร้อม 
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็กและเยาวชน 

กิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนเพื่อเพิ่มทักษะความพร้อมในการเข้าสู่
ตลาดแรงงานของเด็กและเยาวชน มีการจัดประชุมจ านวน 5 ครั้ง ครอบคลุมพื้นที่จังหวัดน าร่อง 5 จังหวัด 
ประกอบด้วย นครพนม เชียงใหม่ สงขลา ชลบุรี และปทุมธานี เป็นกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill  
เพ่ือทดลองใช้หลักสูตรระยะสั้นและพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนเพื่อเพ่ิมทักษะความพร้อม
ของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน มีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 260 คน โดยมีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
จากการด าเนินกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ มีดังนี้  

(1) การพัฒนาทักษะและน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันของนักเรียน  
การเข้าร่วมกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ก่อให้เกิดประโยชน์ในด้านการพัฒนาทักษะรอบด้าน

ให้กับนักเรียนที ่มาจากโรงเรียนขยายโอกาส ที ่มีข้อจ ากัดทางเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรและโอกาส  
ในการพัฒนาตนเอง กิจกรรมดังกล่าวช่วยให้นักเรียนได้ค้นพบศักยภาพของตนเอง เห็นคุณค่าในตนเอง  
จากปกติแล้วนักเรียนอาจไม่มีโอกาสได้แสดงออก อีกทั้งนักเรียนหลายคนที่เคยคิดจะไม่ศึกษาต่อหลังจบชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 หรืออาจเลือกเส้นทางที่ไม่เหมาะสม กลับได้รับแรงบันดาลใจและมีเป้าหมายในชีวิตที่ชัดเจนขึ้น  
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นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างเห็นได้ชัด จากเดิมที่ไม่กล้าแสดง
ความคิดเห็น ขาดความมั่นใจในตนเอง กลายเป็นผู้ที่กล้าแสดงออก สามารถน าเสนอความคิดของตนเองได้
อย่างมั่นใจมากขึ้น การท างานร่วมกันในกิจกรรมกลุ่มยังช่วยพัฒนาทักษะการท างานเป็ นทีม การจัดการ
อารมณ์ และการเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน 

กิจกรรมเหล่านี้ยังได้จุดประกายความคิดให้กับนักเรียน ท าให้พวกเขาเริ่มค้นพบตัวเองและสามารถ
ก าหนดเป้าหมายในชีว ิตได้อย่างชัดเจน จากเดิมที ่หลายคนไม่ทราบว่าตนเองต้องการอะไรในอนาคต  
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมช่วยให้นักเรียนได้เข้าใจตัวเองมากขึ้น รู้ว่าตนเองสามารถเป็น “Hero” ในแบบที่
อยากจะเป็นได้ และได้เรียนรู้ทักษะที่ส าคัญต่อความส าเร็จ เช่น การวางแผน การปรับตัว และการแก้ไขปัญหา 

ค่ายพัฒนาทักษะได้สร้างแรงบันดาลใจผ่านกิจกรรมที่สนุกสนาน มีการสอดแทรกความรู้ที่สามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน เช่น การวางแผน การก าหนดเป้าหมาย การล าดับความส าคัญของเหตุการณ์ 
การเผชิญและเอาชนะความล้มเหลว และการฝึกคิดอย่างเป็นระบบท าให้นักเรียนสามารถค้นหาความฝัน 
ของตนเองได้ นอกจากนี ้ก ิจกรรมยังได้ปลูกฝังทุนทางจิตวิทยาให้กับนักเรียน เช ่น การฟื ้นคืนพลัง  
การมีความหวัง การสร้างความเชื่อมั่นในตนเอง การมองโลกในแง่ดี ซึ่งเป็นสิ่งนักเรียนไม่ค่อยได้รับการพัฒนา  

อย่างไรก็ตามสิ่งที่นักเรียนได้รับจากกิจกรรมเหล่านี้ไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงแค่ในห้องเรียนหรือโรงเรียน
เท่านั้น แต่นักเรียนสามารถน าทักษะและความรู้เหล่านี้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ทั้งในด้านการใช้ชีวิต
และการท างานในอนาคต การเข้าร่วมกิจกรรมยังท าให้นักเรียนได้เห็ นจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเอง  
ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญท่ีจะน าไปสู่การพัฒนาและปรับปรุงตนเองต่อไป 

(2) ข้อดี และข้อจ ากัดของค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชน สามารถแบ่งออกเป็น 
2 ประเด็น ดังนี้ ข้อดี คือ 1) นักเรียนมีประสบการณ์ในการน าเสนอข้อคิดเห็นของตนเองจากการเข้าร่วม
กิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill 2) นักเรียนกล้าแสดงความคิดเห็นของตนเอง กล้าระบายความรู้สึกของ
ตนเองให้กับบุคคนอ่ืน ๆ ฟัง และเป็นการดึงความเป็นตัวตนของนักเรียน 3) นักเรียนรับรู้เป้าหมายของตนเอง 
สามารถตั้งเป้าหมายเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จได้ 4) นักเรียนได้พัฒนาทักษะการท างานเป็นทีม การท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน การรู้เขารู้เรา การปรับตัวเพ่ือให้อยู่กับผู้อื่นในสังคม พร้อมทั้งสามารถปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์
การเปลี่ยนแปลง และ 5) กิจกรรมค่ายเป็นการสร้างโอกาสให้นักเรียนได้รับการปลูกฝังเกี่ยวกับ Soft Skill 
และนักเรียนได้ใช้ความรู้ความสามารถในชีวิตประจ าวัน และน าไปเผยแพร่กับเพื่อน ๆ ได้ ข้อจ ากัด คือ  
1) ระยะเวลาการด าเนินกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ค่อนข้างจ ากัด 2) การด าเนินกิจกรรม 
บางกิจกรรมใช้ระยะเวลายาวนาน ท าให้นักเรียนรู้สึกเบื่อ 3) นักเรียนส่วนใหญ่ในโรงเรียนขยายโอกาสยังไม่มี
โอกาสในการได้เรียนรู้เกี่ยวกับทักษะ Soft Skill และ 4) คุณครูและนักเรียน ต้องจัดหาสื่อ และอุปกรณ์ที่ใช้ใน
กิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill  

(3) ข้อเสนอแนะหรือมุมมองเพ่ิมเติมเก่ียวกับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) ของนักเรียน  
ข้อเสนอแนะหรือมุมมองเพิ ่มเติมเกี ่ยวกับการพัฒนาทักษะชีว ิต ( Soft Skill) ของนักเร ียน  

แบ่งออกเป็น 5 ข้อ ดังนี้ 1) การด าเนินกิจกรรมควรให้พี่เลี้ยงมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพิ่มขึ้น  2) ควรสร้าง
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เครือข่ายแกนน าครูและนักเรียนเพื่อเป็นแกนน าในแต่ละจังหวัด ในการส่งเสริมและต่อยอดกิจกรรมของค่าย
พัฒนาทักษะ Soft Skill เพื่อน าไปใช้ในโรงเรียนและเครือข่ายการพัฒนาอาชีพของคุณครู  3) ควรมีการจัด
กิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill อย่างต่อเนื่อง เพราะทักษะดังกล่าวควรเป็นสิ่งที่นักเรียนส่วนใหญ่ควรได้
เรียนรู้ ออกแบบ และพัฒนาไปด้วยกัน ไม่ใช่เพียงนักเรียนกลุ่มเล็ก ๆ 4) ควรมีการจ าลองสถานการณ์จริงให้
นักเรียนได้ทดลองแก้ไขปัญหา 5) ควรให้นักเรียนได้ออกมาน าเพื่อน ๆ หรือเป็นผู้น าในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
เพ่ือสร้างความม่ันใจและดึงศักยภาพของตนเอง   
 
4.5 ผลการเข้าร่วมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชเพื่อพัฒนาทักษะความพร้อมในการเข้าสู่
ตลาดแรงงานของเด็กและเยาวชนระดับพื้นที่ (Area-Based Career Coach) ของบุคลากรทางการศึกษา 

กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชเพื่อพัฒนาทักษะความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
ของเด็กและเยาวชนระดับพื้นที่ (Area-Based Career Coach) ของบุคลากรทางการศึกษา เป็นกิจกรรม
ทดลองใช้หลักสูตรระยะสั ้นและพัฒนาทักษะความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็กและเยาวชน  
รวมถึงการรับฟังข้อเสนอแนะแนวทางการน าหลักสูตรไปใช่ในการจัดการเรียนการสอน มีผู ้เข้าร่วมทั้งสิ้น  
24 คน จากพื้นที่จังหวัดน าร่อง 5 จังหวัด โดยข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตรโค้ช มีดังนี้  

(1) การประยุกต์ใช้หลักสูตรในการพัฒนาทักษะ Soft Skill ที่จ าเป็นต่อการท างานให้กับนักเรียน  
หลักสูตรการพัฒนาทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของ  

การท างาน สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาทักษะ Soft Skill ให้กับนักเรียนได้หลากหลายรูปแบบ  
เช่น การน ากิจกรรม DISE ที่สะท้อนให้เด็กนักเรียนได้รับรู้ตัวตนของตนเอง สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างเข้าใจ 
และใช้ชีวิตในสังคมได้ และกิจกรรม Points of You ที่ท าให้เกิดการทบทวนตนเอง และสะท้อนความรู้สึกคน
รอบข้าง ฯลฯ รวมถึงการฝึกให้นักเรียนเป็นผู้น าที่ดี มีทักษะการสื่อสารผ่านการบูรณาการการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ รวมทั้งกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เพื่อให้นักเรียนมีความพร้อมทั้งทางด้านจิตใจ อารมณ์ และ
ทักษะทางสังคม สามารถปรับตัว สื่อสาร และด ารงชีวิตในสังคมอย่างมีความสุขและประสบความส าเร็จ 

ส าหรับทักษะที่มีความส าคัญในตลาดแรงงาน คือ ความคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์ การใช้
เทคโนโลยี และทักษะทางสังคม เช่น การเรียนรู้การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทักษะการจัดการอารมณ์ เนื่องจาก
ในสภาวการณ์ปัจจุบัน บุคคลส่วนใหญ่ประสบปัญหาการจัดการอารมณ์ ส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตและ
การท างาน การพัฒนาทักษะการจัดการอารมณ์จึงเป็นกระบวนการส าคัญในการเตรียมความพร้อมเยาวชน  
ให้สามารถใช้ชีวิตในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงได้ดี 

(2) ข้อดีและข้อจ ากัดของหลักสูตรโค้ชเพื ่อพัฒนาทักษะความพร้อมในการเข้าสู ่ตลาดแรงงาน  
(Area-Based Career Coach) โดยเฉพาะในแง่ของการประยุกต์ใช้ในบริบทพื้นที่ สามารถแบ่งออกเป็น  
2 ประเด็น ดังนี้ ข้อดี คือ 1) คุณครูสามารถประยุกต์ใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรวมถึงสามารถออกแบบ
และพัฒนากิจกรรมให้เหมาะสมกับนักเรียนในสถานศึกษา เพื่อพัฒนานักเรียนสู่ตลาดแรงงานและสังคมได้  
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2) การจัดกิจกรรมพื้นฐานให้กับนักเรียนโดยใช้หลักสูตรจิตวิทยาเชิงบวกท าให้นักเรียนได้เรียนรู้เป็นล าดับ  
ขั้นก่อนจบการศึกษา 3) การอบรมหลักสูตรโค้ช ท าให้คุณครูและนักเรียนรู้จัดตนเอง รู้จักบริหารจัดการ
อารมณ์ คิดวิเคราะห์ก่อนแสดงออก และ 4) คุณครูได้ประสบการณ์ในการท ากิจกรรมพัฒนาทักษะ Soft Skill  
เพื่อน าไปปรับใช้ในการเรียนการสอน และเป็นการปลูกฝังประสบการณ์ดี ๆ ให้แก่นักเรียน ข้อจ ากัด คือ  
1) กลุ่มเป้าหมายมีจ านวนน้อย ควรมีการขยายกลุ่มเป้าหมายคุณครูโค้ชเพ่ิมขึ้น เพ่ือให้คุณครูได้มีโอกาสได้เข้า
มาเรียนรู้หลักสูตรการพัฒนาทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของ  
การท างาน 

(3) ข้อเสนอแนะหรือมุมมองเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมด้านทักษะอาชีพและทักษะชีวิต
ให้กับนักเรียนเพ่ือการเข้าสู่ตลาดแรงงานอย่างมีประสิทธิภาพ  

ข้อเสนอแนะหรือมุมมองเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมด้านทักษะอาชีพและทักษะชีวิตให้กับ
นักเรียนเพื่อการเข้าสู่ตลาดแรงงานอย่างมีประสิทธิภาพ แบ่งออกเป็น 3 ข้อ ดังนี้ 1) ควรเพิ่มกลุ่มเป้าหมาย 
ในแต่ละภูมิภาค เพ่ือให้มีโอกาสในการให้ครูเป็นโค้ชเพ่ือพัฒนาทักษะด้าน Soft Skill ให้กับนักเรียน 2) ควรมี 
การเพิ่มเติมความเป็นไทยในกิจกรรมพัฒนาทักษะด้าน Soft Skill 3) ควรด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง  
เพ่ือให้เกิดการพัฒนา 

(4) การวางแผนต่อยอดความรู้จากการอบรมหลักสูตรโค้ชในสถานศึกษา  
การวางแผนต่อยอดความรู ้จากการอบรมหลักสูตรโค้ชในสถานศึกษา สามารถแบ่งออกเป็น  

3 แนวทางดังนี้  
1) การน าหลักสูตรระยะสั ้นด้าน Soft Skill ไปขยายผลในสถานศึกษาเป็นกระบวนการที ่มี  

ความละเอียดอ่อนและต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย โดยเริ ่มต้นจากการประชุมหารือเพื ่อสร้าง  
ความเข้าใจและชี้แจงรายละเอียดให้ผู้บริหารและคณะครูได้รับทราบอย่างชัดเจน เมื่อได้รับความเข้าใจและ  
การยอมรับแล้ว จึงเริ่มด าเนินการน าหลักสูตรไปประยุกต์ใช้กับนักเรียน โดยติดตามผลและประเมินความส าเร็จ
อย่างใกล้ชิด หากพบว่าการด าเนินงานประสบผลส าเร็จ จะขยายผลไปยังสถานศึกษาใกล้เคียงและสถานศึกษา
ในสังกัดต่อไป  
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2) การน าหลักสูตรโค้ชสู่การปฏิบัติในสถานศึกษามีกระบวนการด าเนินงานที่ส าคัญ โดยเริ่มจาก  
การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ของครู (Professional Learning Community: PLC) ซึ่งเป็นแนวทางที่มุ่งเน้น
การท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ โดยมีกระบวนการเริ่มต้นด้วยการรวมกลุ่มครูเพ่ือร่วมกัน
ศึกษา วางแผน และออกแบบกิจกรรมที่จะน าไปใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 - 3 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ในรายวิชาแนะแนว ซึ่งเป็นรายวิชาที่มีความส าคัญและครอบคลุมขอบข่ายการพัฒนาผู้เรียนใน 3 ด้านหลัก 
ได้แก่ ด้านอาชีพ ด้านการศึกษา และด้านสังคมและตัวตน ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวมุ่งหวังให้ครูได้มีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมคิด ร่วมวางแผน และพัฒนากิจกรรมที่จะช่วยส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียน ได้อย่าง
องค์รวม ผ่านกระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วมและสร้างสรรค์ เพื ่อให้การน าหลักสูตรโค้ชไปปฏิบัติ  
เกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อการพัฒนาศักยภาพของนักเรียน 

 
 
3) การน าไปขยายผลในสถานศึกษา ผ่านการจัดประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ โดยผู้เข้าร่วม

อบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรโค้ชจะน าเสนอสิ ่งที ่ได้เรียนรู ้ พร้อมทั ้งร่วมกันวิเคราะห์บริบทของพื ้นที่  
เพื่อประกอบการตัดสินใจ กระบวนการนี้จะน าไปสู่การปรับใช้และขยายผลในหลักสูตรของสถานศึกษา  
โดยการเพ่ิมเติมเนื้อหาและกิจกรรมลงในรายวิชาต่าง ๆ อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
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 ถอดบทเรียนความส าเร็จ: การด าเนินกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะในฐานะผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ (โค้ช)  
การด าเนินกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะด้านอารมณ์ การบริหารจัดการความคิด (Soft Skill) จ านวน 5 ครั้ง 

ในพ้ืนที่น าร่อง 5 จังหวัด ประกอบด้วย นครพนม เชียงใหม่ สงขลา ชลบุรี และปทุมธานี เป็นการถ่ายถอด
องค์ความรู้จากประสบการณ์ของผู้ด าเนินกิจกรรมที่ในอดีตไม่สามารถเข้าถึงการพัฒนาทักษะ Soft Skill เพ่ือ
เตรียมความพร้อมส าหรับการศึกษาต่อหรือการก้าวเข้าสู่ตลาดแรงงาน อย่างไรก็ดีนับเป็นความโชคดีของ
นักเรียนในยุคปัจจุบันที่หน่วยงานภาครัฐได้ตระหนักและเห็นความส าคัญของทักษะ Soft Skill จึงได้มุ่งเตรียม
ความพร้อมให้กับเด็กนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม  

บทเรียนและปัจจัยความส าเร็จของค่ายพัฒนาทักษะมีการออกแบบการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมเป็นฐาน 
(Activities Based Learning) สอดแทรกความรู้ที ่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และเสริม  
การปลูกฝังทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกให้กับนักเรียน โดยตลอดระยะเวลาการด าเนินโครงการฯ คณะท างาน  
มีความตั้งใจในการด าเนินกิจกรรมให้สามารถสร้างผลลัพธ์ที่ดีต่อนักเรียน ซึ่งผลการด าเนินกิจกรรมสามารถ
พ ัฒนาท ักษะให ้ก ับน ักเร ียนได ้อย ่างเป ็นร ูปธรรม อาท ิ  พ ัฒนาการทางกายภาพ พฤต ิกรรมเช ิงบวก  
ความกล้าแสดงออก และแววตาที่เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น เป็นต้น โดยปัจจัยที่ส่งผลให้การด าเนิน
กิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะประสบความส าเร็จได้ คือ การมีทีมงานที่เข้มแข็ง การได้รับความร่วมมือจาก
ทุกภาคส่วน การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ นักเรียนมีความกระตือรือร้น การดูแลเอาใจใส่ของครูผู้ดูแล 
และการสื่อสารที่ดี มีความต่อเนื่อง 

ทั้งนี ้การจัดกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ส่งผลให้เกิดประโยชน์อย่างมากต่อนักเรียน 
จากโรงเรียนขยายโอกาสที ่มีข้อจ ากัดทางเศรษฐกิจ สังคม และทรัพยากร ผ่านการออกแบบกิจกรรม  
โดยการคิดแบบสมมุติบทบาทของผู้ออกแบบกิจกรรมจากประสบการณ์ในวัยเด็กท่ีมีความต้องการจุดประกาย
ความคิดให้กับนักเรียน ท าให้นักเรียนมีความต้องการที่จะเริ่มค้นพบตัวเอง และสามารถก าหนดเป้าหมาย  
ในชีวิตได้อย่างชัดเจน จากเดิมที่นักเรียนหลายคนไม่ทราบว่าตนเองต้องการอะไรในอนาคต ซึ่งการที่นักเรียน
มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ จะช่วยให้นักเรียนเข้าใจตัวเองและรู้สึกว่าตนเองสามารถเป็น “HERO ” ในแบบที่
อยากจะเป็นได้ และได้เรียนรู้ทักษะส าคัญที่เป็นปัจจัยของความส าเร็จ 

อย่างไรก็ตามการด าเนินกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ Soft Skill ไม่ควรจ ากัดเฉพาะโรงเรียนกลุ่มอย่าง
หรือโครงการน าร่อง ควรมีการขยายขอบเขตของกิจกรรมค่ายฯ ให้เป็นวงกว้างทั่วประเทศ เพื่อให้เด็กทั่วไป
หรือโรงเรียนอื่นที่มีความสนใจ สามารถเข้าถึงกิจกรรมและเกิดการขยายตัวการเป็น “HERO” ไปทั่วประเทศ 
อีกท้ังการพัฒนาทักษะและเตรียมความพร้อมของเยาวชนในระดับประเทศ เพ่ือรองรับการพัฒนาและยกระดับ
พลเมืองจ าเป็นต้องก าหนดเป้าหมายเชิงนโยบายระยะยาว พร้อมทั ้งจัดท าแผนปฏิบัติการที ่ช ัดเจน  
รวมถึงแต่งตั้งคณะท างานเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายให้เกิดผลเป็นรูปธรรมไม่ใช่เพียงแค่การก าหนดนโยบายเท่านั้น 
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4.6 ผลการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื ่อพัฒนาเครื ่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชน  
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน และสร้างเครือข่ายในการส ารวจ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาเครื่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการ
เข้าสู่ตลาดแรงงาน มีการจัดประชุมจ านวน 5 ครั้ง ในรูปแบบออนไลน์ผ่านโปรแกรมซูม (Zoom Meeting) 
ครอบคลุมพื้นที่  4 ภูมิภาค และกรุง เทพมหานคร ประกอบด้วย กรุง เทพมหานคร  ภาคเหนือ 
ภ าคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง (รวมภาคตะวันออก/ภาคตะวันตก) และภาคใต้ เป็นการประชุมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อน าเสนอเครื่องมือในการเก็บข้อมูลเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ทดลองใช้เครื่องมือ 
พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพื่อน ามาพัฒนาเครื่องมือให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น มีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 313 คน โดยมี
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินการจัดประชุม คือ การก าหนดระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลควรมีระยะเวลาที่
ยืดหยุ่น หากมีการก าหนดระยะเวลาที่สั ้นหรือยาวมากเกินไปจะส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถด าเนินการได้
ครบถ้วนและไม่สนใจในการกรอกข้อมูล ดังนั้นควรมีการก าหนดระยะเวลาการเปิดระบบฐานข้อมูลแบบ
ออนไลน์ให้นักเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ โรงเรียนมีการเปิดปิดไม่ตรงกันทั้งประเทศ 
ส่งผลให้โรงเรียนไม่มีความพร้อมเพียงในการประเมินทักษะ Soft Skills ผ่านระบบฐานข้อมูลออนไลน์ได้ และ
จะส่งผลให้การวิเคราะห์ผลเกิดความล่าช้าได้ 

 
4.7 ผลการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อคืนข้อมูลและถอดบทเรียนการพัฒนาเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน  
 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อคืนข้อมูลและถอดบทเรียนการพัฒนาเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 การจัดประชุมจ านวน 5 ครั้ง ในรูปแบบออนไลน์ผ่านโปรแกรมซูม (Zoom Meeting) 
ครอบคลุมพื้นที่ 4 ภูมิภาค และกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาค
กลาง (รวมกรุงเทพมหานคร) ภาคตะวันออก/ภาคตะวันตก และภาคใต้ เป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อคืน
ข้อมูลและถอดบทเรียนการพัฒนาเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน มีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 158 คน โดยมี
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินการจัดประชุม คือ ควรมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน 
(hard skills) และทักษะด้านอารมณ์ การบริหารจัดการความคิด (soft skills) ผ่านการเรียนรู ้จาก
ประสบการณ์ สร้างพื้นที่ปลอดภัยให้เยาวชนได้ฝึกทักษะด้านทุนทางจิตวิทยา การสื่อสารระหว่างบุคคล 
ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา และความร่วมมือกัน รวมทั้งส่งเสริมความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษา
และภาคธุรกิจเพื่อเชื่อมโยงหลักสูตรกับความต้องการของตลาดแรงงาน ประกอบกับพัฒนาครูโค้ชและ
ที่ปรึกษาด้านอาชีพที่เข้าใจบริบทของแต่ละพ้ืนที่ และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่เน้นการพัฒนาด้าน
วุฒิภาวะและความรับผิดชอบต่อคุณภาพงานตามหลัก QCDSE โดยค านึงถึงความแตกต่างของบริบททาง
เศรษฐกิจและสังคมในแต่ละภูมิภาค 
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4.8 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลแบบออนไลน์ และจัดเก็บข้อมูลสถานะความพร้อมของเด็กและเยาวชน  
ในการเข้าสู่ตลาดแรงงานแบบออนไลน์ 

ระบบ Web Application ส าหรับประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
ได้รับการพัฒนาขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือในการจัดเก็บฐานข้อมูลทักษะทางความคิด ( Soft skill) เพื่อประเมิน
ความพร้อมของเด็กและเยาวชน โดยมีร ูปแบบรายละเอียดระบบ  Web Application รายละเอียด 
ดูที่เล่มรายงานเครื่องมือการส ารวจสถานะความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็ก  
 

รูปที่ 4.4 หน้าแรกเว็บไซต์ 

 
 
4.9 เครือข่ายในการส ารวจ จัดเก็บข้อมูล นิเทศ-ติดตาม และให้ค าปรึกษา   

เครือข่ายสถานศึกษาในการส ารวจและจัดเก็บข้อมูล ครอบคลุม 6 ภูมิภาคและกรุงเทพมหานคร  
โดยกรุงเทพมหานคร มีจ านวน 3 โรงเรียน และแต่ละภูมิภาค มีรายละเอียดดังนี้ 

ภาคเหนือ ทั้งหมด 9 จังหวัด ประกอบด้วย แพร่ 3 โรงเรียน แม่ฮ่องสอน 5 โรงเรียน ล าพูน  
6 โรงเรียน เชียงใหม่ 4 โรงเรียน อุตรดิตถ์ 1 โรงเรียน ล าปาง 3 โรงเรียน พะเยา 1 โรงเรียน น่าน 2 โรงเรียน 
เชียงราย 3 โรงเรียน  

ภาคกลาง ทั้งหมด 2 จังหวัด ประกอบด้วย เพชรบูรณ์ 2 โรงเรียน พระนครศรีอยุธยา 1 โรงเรียน  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งหมด 8 จังหวัด ประกอบด้วย กาฬสินธุ์ 1 โรงเรียน มหาสารคาม  

1 โรงเรียน ร้อยเอ็ด 1 โรงเรียน สกลนคร 2 โรงเรียน บุรีรัมย์ 3 โรงเรียน มุกดาหาร 1 โรงเรียน สุรินทร์ 1 
โรงเรียน อุบลราชธานี 1 โรงเรียน 

ภาคใต้ ทั้งหมด 10 จังหวัด ประกอบด้วย กระบี่ 2 โรงเรียน ชุมพร 2 โรงเรียน นครศรีธรรมราช  
1 โรงเรียน นราธิวาส 1 โรงเรียน ปัตตานี 1 โรงเรียน พังงา 1 โรงเรียน ภูเก็ต 1 โรงเรียน ระนอง 1 โรงเรียน 
สงขลา 2 โรงเรียน สตูล 1 โรงเรียน  

ภาคตะวันออก ทั ้งหมด 5 จังหวัด ประกอบด้วย จันทบุรี 1 โรงเรียน ชลบุรี 1 โรงเรียน ตราด  
1 โรงเรียน ปราจีนบุรี 1 โรงเรียน สระแก้ว 1 โรงเรียน  

ภาคตะวันตก ทั้งหมด 3 จังหวัด ประกอบด้วย กาญจนบุรี 1 โรงเรียน ราชบุรี 1 โรงเรียน ตาก 1 โรงเรียน  
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4.10 ผลการส ารวจและวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษา “โครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือ

ประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2” ในระดับภาพรวมของประเทศ 
โดยแบ่งออกเป็นโรงเรียนขยายโอกาส โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ ครอบคลุม 
6 ภูมิภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคกลาง (รวมกรุงเทพมหานคร) ภาคะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก ภาค
ตะวันตก และภาคใต้ มีผลการศึกษาดังนี้ 

1) ผลการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ได้แก่  
1.1 ทักษะความฉลาดทางอารมณ์ 
1.2 ทักษะความคิดสร้างสรรค ์
1.3 ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
1.4 ทักษะการแก้ปัญหา 
1.5 ทักษะความร่วมมือกัน 
1.6 ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล 
1.7 ทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 
1.8 ทักษะความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ 

2) แบบทดสอบพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน ได้แก ่
2.1 ทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill) 
2.2 ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (soft skill) 
2.3 เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (quality - cost - delivery - safety - environment) 
2.4 การเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) 
2.5 วุฒิภาวะ (maturity) 

1) ผลวิเคราะห์การประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
จากการศึกษาการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน โดยใช้ข้อมูลจาก

นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสและโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส ครอบคลุมพื้นที่ 6 ภูมิภาค ได้แก่ 
ภาคเหนือ ภาคกลางรวมกรุงเทพมหานคร ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก และภาคใต้ 
พบว่า กลุ ่มตัวอย่างมีการกระจายตัวครอบคลุมทุกภูมิภาคของประเทศ โดยมีสัดส่วนมากที่สุดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ รองลงมาคือภาคใต้และภาคกลาง ในภาพรวมของลักษณะประชากรศาสตร์ พบว่า 
นักเรียนเพศชายและเพศหญิงมีสัดส่วนใกล้เคียงกัน โดยเพศชายคิดเป็นร้อยละ 49.96 และเพศหญิงคิดเป็น
ร้อยละ 50.04 สะท้อนถึงโครงสร้างตัวอย่างที่มีความสมดุลทางเพศ ทั้งนี้ นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 14–
16 ปี และก าลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ซึ่งเป็นช่วงวัยส าคัญต่อการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานและทักษะ
ด้านอารมณ์ สังคม และการเรียนรู้ที่มีความเชื่อมโยงโดยตรงกับความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานในอนาคต 
รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 ร้อยละของข้อมูลทั่วไปของนักเรียน  

 

ข้อมูลทั่วไป เหนือ 
กลาง 
(รวม 
กทม.) 

ตะวันออ
กเฉียงเห

นือ 

ตะวันออ
ก 

ตะวันตก ใต้ ภาพรวม 

รวม 

เพศ 

ชาย 4.52% 10.80% 17.27% 3.29% 3.01% 11.07% 49.96% 
หญิง 4.42% 10.71% 17.28% 3.29% 3.04% 11.31% 50.04% 

รวม 8.94% 21.51% 34.55% 6.57% 6.05% 22.38% 
100.00

% 

ช่วงอายุ 

ไม่เกิน 
13 ปี 

0.11% 0.06% 0.09% 0.08% 0.02% 0.24% 0.61% 

ระหว่าง 
14 – 16 

ปี 
8.83% 21.45% 34.46% 6.48% 6.02% 22.13% 99.37% 

17 ปีขึ้น
ไป 

0.00% 0.00% 0.00% 0.01% 0.00% 0.00% 0.01% 

รวม 
 

8.94% 21.51% 34.55% 6.57% 6.05% 22.38% 
100.00

% 
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ข้อมูลทั่วไป เหนือ 
กลาง 
(รวม 
กทม.) 

ตะวันออ
กเฉียงเห

นือ 

ตะวันออ
ก 

ตะวันตก ใต้ ภาพรวม 

โรงเรียนขยายโอกาส 

เพศ 

ชาย 6.88% 8.63% 18.76% 3.06% 2.98% 9.41% 49.72% 

หญิง 7.04% 8.18% 19.31% 3.32% 2.58% 9.85% 50.28% 

รวม 
13.92% 16.81% 38.07% 6.38% 5.56% 19.26% 

100.00
% 

ช่วงอายุ 

ไม่เกิน 
13 ปี 0.40% 0.21% 0.34% 0.32% 0.04% 0.70% 2.01% 

ระหว่าง 
14 – 16 

ปี 6.70% 8.56% 18.75% 2.91% 2.66% 8.83% 48.41% 
17 ปีขึ้น

ไป 6.70% 8.02% 18.93% 3.11% 2.86% 9.66% 49.29% 
รวม 0.12% 0.01% 0.05% 0.04% 0.00% 0.04% 0.26% 

ไม่ใชโ่รงเรียนขยายโอกาส 

เพศ 

ชาย 3.79% 11.47% 16.81% 3.36% 3.02% 11.58% 50.03% 
หญิง 3.61% 11.50% 16.65% 3.27% 3.18% 11.76% 49.97% 

รวม 
7.40% 22.97% 33.46% 6.63% 6.20% 23.34% 

100.00
% 

ช่วงอายุ 

ไม่เกิน 
13 ปี 3.75% 11.56% 16.74% 3.37% 2.96% 11.79% 50.16% 

ระหว่าง 
14 – 16 

ปี 3.63% 11.39% 16.71% 3.24% 3.22% 11.43% 49.63% 

17 ปีขึ้น
ไป 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.02% 0.02% 

รวม 0.00% 0.00% 0.00% 0.01% 0.00% 0.00% 0.01% 
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1.1 ทักษะความฉลาดทางอารมณ์ 
ผลการประเมินทักษะความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนพบว่า ในภาพรวม นักเรียนในโรงเรียนขยาย

โอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 18.71 คะแนน จัดอยู่ในเกณฑ์ปกติ ขณะที่นักเรียนในโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยาย
โอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 20.41 คะแนน จัดอยู่ในเกณฑ์สูงกว่าเกณฑ์ แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของระดับ
ทักษะความฉลาดทางอารมณ์ระหว่างประเภทสถานศึกษาอย่างชัดเจน โดยเฉพาะในมิติการรับรู้อารมณ์ การเข้าใจ
อารมณ์ และการจัดการอารมณ์ของตนเองและผู้อ่ืน 

เมื่อพิจารณาแยกตามภูมิภาค พบว่า นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ปกติในทุก
ภูมิภาค โดยภาคตะวันตกเป็นภูมิภาคที่มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์สูงกว่าเกณฑ์ ขณะที่นักเรียนในโรงเรียนที่ไม่ใช่
โรงเรียนขยายโอกาสมีหลายภูมิภาคที่มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์สูงกว่าเกณฑ์ ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาค
ตะวันออก และภาคตะวันตก ส่วนภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต้ยังคงอยู่ในเกณฑ์ปกติ 

ผลการประเมินดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าทักษะความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนมีความแตกต่างทั้งใน
เชิงประเภทสถานศึกษาและเชิงพื้นที่ ซึ่งทักษะด้านนี้มีความส าคัญต่อการท างานร่วมกับผู้อื่น การปรับตัวต่อ
สถานการณ์ใหม่ และการจัดการความเครียดในสภาพแวดล้อมการท างานในอนาคต รายละเอียดแสดงดังตารางที่
4.2 

ตารางท่ี 4.2 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์ แยกตามองค์ประกอบ 
ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 

โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 19.07 ปกติ 

กลาง 19.25 ปกติ 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 18.48 ปกติ 

ตะวันออก 19.45 ปกติ 
ตะวันตก 20.41 สูงกว่าเกณฑ์ 

ใต้ 17.69 ปกติ 

รวม 18.71 ปกต ิ
ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 20.64 สูงกว่าเกณฑ์ 

กลาง 21.34 สูงกว่าเกณฑ์ 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 19.94 ปกติ 

ตะวันออก 22.78 สูงกว่าเกณฑ์ 

ตะวันตก 21.43 สูงกว่าเกณฑ์ 
ใต้ 19.16 ปกติ 

รวม 20.41 สูงกว่าเกณฑ์ 
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หมายเหตุ: ต ่ากว่าเกณฑ์ หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 16.79 คะแนน เกณฑ์ปกติ หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 16.80 - 20.00 
คะแนน สูงกว่าเกณฑ์ หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 20.01 - 28.00 คะแนน 

1.2 ทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
ผลการประเมินทักษะความคิดสร้างสรรค์พบว่า นักเรียนทั้งในโรงเรียนขยายโอกาสและโรงเรียนที่ไม่ใช่

โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่ในเกณฑ์ปกติ โดยโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 19.01 
คะแนน และโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 18.58 คะแนน แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนทั้งสอง
กลุ่มมีระดับทักษะความคิดสร้างสรรค์ในระดับใกล้เคียงกัน 

เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบ พบว่าคะแนนด้านความคิดไหลลื่น ความคิดยืดหยุ่น ความคิดริเริ่ม 
และความคิดละเอียดและประณีต อยู่ในระดับที่สมดุลในทั้งสองกลุ่ม สะท้อนว่าผู้เรียนสามารถสร้างแนวคิดใหม่ 
ปรับเปลี่ยนวิธีคิด และพัฒนาความคิดอย่างเป็นขั้นตอนในระดับที่เหมาะสมกับช่วงวัยและระดับการศึกษา 

ในเชิงพื้นที่ คะแนนเฉลี่ยของทุกภูมิภาคอยู่ในเกณฑ์ปกติทั้งหมดทั้งสองกลุ่ม แสดงให้เห็นว่าทักษะ
ความคิดสร้างสรรค์เป็นมิติที ่มีความสม ่าเสมอสูง และเป็นพื้นฐานที่สามารถน าไปต่อยอดสู่การเรียนรู ้เชิง
นวัตกรรมและการแก้ปัญหาในบริบทการท างานได้ รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.3 

 
ตารางท่ี 4.3 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ แยกตามองค์ประกอบ 

ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 
โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 18.83 ปกติ 
กลาง 19.40 ปกติ 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 19.05 ปกติ 

ตะวันออก 18.21 ปกติ 
ตะวันตก 19.17 ปกติ 

ใต้ 18.95 ปกติ 

รวม 19.01 ปกติ 
ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 18.57 ปกติ 
กลาง 18.54 ปกติ 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 18.67 ปกติ 

ตะวันออก 18.36 ปกติ 
ตะวันตก 18.44 ปกติ 

ใต้ 18.61 ปกติ 

รวม 18.58 ปกติ 
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หมายเหตุ: ต ่ากว่าเกณฑ์ หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 16.79 คะแนน เกณฑ์ปกติ หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 16.80 - 20.00 
คะแนน สูงกว่าเกณฑ์ หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 20.01 - 28.00 คะแนน 

 

1.3 ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
ผลการประเมินทักษะการคิดเชิงวิพากษ์พบว่า นักเรียนทั้งสองกลุ่มมีคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่ในเกณฑ์สูงกว่า

เกณฑ์ โดยนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 16.45 คะแนน และนักเรียนในโรงเรียนที่ไม่ใช่
โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 16.91 คะแนน แสดงให้เห็นถึงศักยภาพของผู้เรียนในการใช้เหตุผล  

วิเคราะห์ข้อมูล และประเมินทางเลือกต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 
เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบ พบว่าคะแนนด้านการวิเคราะห์และการประเมินอยู่ในระดับที่ค่อนข้างสูง 
ขณะที่คะแนนด้านการสรุปยังอยู่ในระดับที่ต ่ากว่าองค์ประกอบอ่ืน แสดงให้เห็นลักษณะการใช้กระบวนการคิดเชิง
วิพากษ์ท่ียังเน้นการพิจารณาข้อมูลเป็นรายประเด็นมากกว่าการบูรณาการเพ่ือสรุปภาพรวม 
ในมิติภูมิภาค พบว่าภาคตะวันออกเป็นภูมิภาคที่ทั้งสองกลุ่มอยู่ในเกณฑ์ปกติ ขณะที่ภูมิภาคอื่นอยู่ในเกณฑ์สูง
กว่าเกณฑ์ ผลดังกล่าวสะท้อนถึงความพร้อมด้านการคิดเชิงเหตุผลของผู้เรียน ซึ่งเป็นทักษะส าคัญต่อการตัดสินใจ
และการท างานในบริบทที่มีข้อมูลซับซ้อน รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.4 
 

ตารางท่ี 4.4 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบการคิดเชิงวิพากษ์ แยกตามองค์ประกอบ 
ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 

โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 16.37 สูงกว่าเกณฑ์ 
กลาง 16.13 สูงกว่าเกณฑ์ 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 17.00 สูงกว่าเกณฑ์ 

ตะวันออก 15.50 ปกติ 
ตะวันตก 16.52 สูงกว่าเกณฑ์ 

ใต้ 16.03 สูงกว่าเกณฑ์ 
รวม 16.45 สูงกว่าเกณฑ์ 

ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 16.91 สูงกว่าเกณฑ์ 
กลาง 16.69 สูงกว่าเกณฑ์ 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 17.19 สูงกว่าเกณฑ์ 

ตะวันออก 15.97 ปกติ 
ตะวันตก 16.89 สูงกว่าเกณฑ์ 

ใต้ 16.99 สูงกว่าเกณฑ์ 

รวม 16.91 สูงกว่าเกณฑ์ 
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หมายเหตุ: ต ่ากว่าเกณฑ์ หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 12.59 คะแนน เกณฑ์ปกติ หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 12.60 - 15.60 
คะแนน สูงกว่าเกณฑ์ หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 15.61 - 21.00 คะแนน 

1.4 ทักษะการแก้ปัญหา 
ผลการประเมินทักษะการแก้ปัญหาพบว่า นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 12.45 

คะแนน และนักเรียนในโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 12.65 คะแนน โดยทั้งสองกลุ่มอยู่
ในเกณฑ์ปกติ แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความสามารถในการระบุปัญหา วิเคราะห์สถานการณ์ และเลือกแนว
ทางแก้ไขในระดับที่เหมาะสม 

เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบ พบว่าคะแนนด้านการมองปัญหาเชิงบวกและการเลือกวิธีการ
แก้ปัญหาอย่างมีเหตุผลอยู่ในระดับใกล้เคียงกันในทั้งสองกลุ่ม สะท้อนว่าผู้เรียนมีพ้ืนฐานการคิดเชิงระบบและการ
จัดการปัญหาในชีวิตประจ าวัน 
ในเชิงพ้ืนที่ ทุกภูมิภาคมีค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ปกติทั้งหมด แสดงให้เห็นว่าทักษะการแก้ปัญหาเป็นทักษะพ้ืนฐานที่
ผู้เรียนส่วนใหญ่มีอยู่ในระดับใกล้เคียงกัน และสามารถพัฒนาเพ่ิมเติมเพ่ือรองรับสถานการณ์การท างานที่ซับซ้อน
มากขึ้นในอนาคต รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.5 
 

ตารางท่ี 4.5 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบการแก้ปัญหา แยกตามองค์ประกอบ 
ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 

โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 12.09 ปกติ 

กลาง 13.37 ปกติ 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 11.93 ปกติ 

ตะวันออก 13.69 ปกติ 

ตะวันตก 13.42 ปกติ 
ใต้ 12.29 ปกติ 

รวม 12.45 ปกต ิ

ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 12.32 ปกติ 

กลาง 13.26 ปกติ 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 11.93 ปกติ 

ตะวันออก 13.90 ปกติ 

ตะวันตก 13.21 ปกติ 
ใต้ 12.70 ปกติ 

รวม 12.65 ปกติ 
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หมายเหตุ: ต ่ากว่าเกณฑ์ หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 10.79 คะแนน เกณฑ์ปกติ หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 10.80 - 14.40 
คะแนน สูงกว่าเกณฑ์ หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 14.41 - 18.00 คะแนน 

1.5 ทักษะความร่วมมือกัน 
ผลการประเมินทักษะความร่วมมือกันพบว่า นักเรียนทั้งสองกลุ่มมีคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับสูงมาก 

โดยโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 4.51 คะแนน และโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ย
รวม 4.58 คะแนน แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่น การแบ่งบทบาท และการรับผิดชอบ
ร่วมในระดับสูง 

เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบ พบว่าทั้งด้านการมีปฏิสัมพันธ์และการร่วมแรงกันมีคะแนนอยู่ใน
ระดับสูงถึงสูงมากในทั้งสองกลุ่ม สะท้อนลักษณะพฤติกรรมทางสังคมของผู้เรียนที่เอ้ือต่อการท างานเป็นทีม 
ในเชิงภูมิภาค คะแนนเฉลี่ยส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูงมาก โดยมีบางภูมิภาคอยู่ในระดับสูง ผลดังกล่าวแสดงให้เห็น
ว่าทักษะความร่วมมือกันเป็นจุดแข็งส าคัญของผู้เรียน และเป็นทุนทางสังคมที่สามารถน าไปใช้ในการท างานจริง
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.6 

 
ตารางท่ี 4.6 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบความร่วมมือกัน แยกตามองค์ประกอบ 

ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 
โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 4.37 สูง 
กลาง 4.72 สูงมาก 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 4.38 สูง 

ตะวันออก 4.61 สูงมาก 
ตะวันตก 4.73 สูงมาก 

ใต้ 4.59 สูงมาก 

รวม 4.51 สูงมาก 
ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 4.53 สูงมาก 
กลาง 4.70 สูงมาก 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 4.43 สูง 

ตะวันออก 4.71 สูงมาก 
ตะวันตก 4.70 สูงมาก 

ใต้ 4.65 สูงมาก 

รวม 4.58 สูงมาก 
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หมายเหตุ: เกณฑ์คะแนนทักษะความร่วมมือกัน มีดังนี้ ต ่ามาก หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 2.99 คะแนน ต ่า หมายถึง ค่า
คะแนนระหว่าง 3.00 - 3.49 คะแนน ปานกลาง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 3.50 - 3.99 คะแนน สูง หมายถึง ค่าคะแนน
ระหว่าง 4.00 - 4.49 คะแนน สูงมาก หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 4.50 - 5.00 คะแนน 

 
 

1.6 ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล 
ผลการประเมินทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคลพบว่า นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 

4.20 คะแนน และนักเรียนในโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 4.26 คะแนน โดยทั้งสอง
กลุ่มอยู่ในเกณฑ์สูง แสดงให้เห็นถึงความสามารถด้านการฟัง การแสดงออก และการสื่อสารกับผู้อื่นในระดับที่ดี 
เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบ พบว่าคะแนนด้านการฟังอย่างใส่ใจ การฟังอย่างเห็นอกเห็นใจ ทักษะทาง
สังคม และการแสดงออกอยู่ในระดับใกล้เคียงกันในทั้งสองกลุ่ม สะท้อนถึงรูปแบบการสื่อสารที่ค่อนข้างสมดุล 

ในเชิงพื้นที่ ทุกภูมิภาคมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงทั้งหมด แสดงให้เห็นว่าทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล
เป็นพื้นฐานส าคัญที่ผู้เรียนมีความพร้อมต่อการน าไปใช้ในบริบทการเรียนและการท างาน รายละเอียดแสดงดัง
ตารางที่ 4.7 

 
ตารางท่ี 4.7 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบการสื่อสารระหว่างบุคคล แยกตามองค์ประกอบ 

ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 
โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 4.07 สูง 

กลาง 4.41 สูง 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 4.09 สูง 

ตะวันออก 4.29 สูง 

ตะวันตก 4.47 สูง 
ใต้ 4.21 สูง 

รวม 4.20 สูง 

ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 4.21 สูง 

กลาง 4.37 สูง 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 4.09 สูง 

ตะวันออก 4.43 สูง 

ตะวันตก 4.44 สูง 
ใต้ 4.29 สูง 

รวม 4.26 สูง 



4-29 
 

 

 
หมายเหตุ: เกณฑ์คะแนนทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล มีดังนี้ ต ่ามาก หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 2.99 คะแนน ต ่า 
หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 3.00 - 3.49 คะแนน ปานกลาง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 3.50 - 3.99 คะแนน สูง หมายถึง 
ค่าคะแนนระหว่าง 4.00 - 4.49 คะแนน สูงมาก หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 4.50 - 5.00 คะแนน 

 

1.7 ทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก  
ผลการประเมินทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกพบว่า นักเรียนทั้งสองกลุ่มมีคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง โดยโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 3.80 คะแนน และโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมี
คะแนนเฉลี่ยรวม 3.74 คะแนน แสดงให้เห็นถึงระดับของความหวัง การมองโลกในแง่ดี การรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง และการฟ้ืนพลังหลังเผชิญอุปสรรคในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบ พบว่าคะแนนใน
แต่ละด้านมีความใกล้เคียงกัน และไม่แตกต่างกันมากระหว่างประเภทสถานศึกษา สะท้อนลักษณะทุนทาง
จิตวิทยาของผู้เรียนที่ยังอยู่ในช่วงพัฒนา 

ในเชิงพื้นที่ ทุกภูมิภาคมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด ผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าทักษะด้านนี้
เป็นมิติส าคัญต่อความต่อเนื่องของการเรียนรู้และการท างานในระยะยาว รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.8 

 

ตารางท่ี 4.8 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก แยกตามองค์ประกอบ 
ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 

โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 3.83 ปานกลาง 

กลาง 3.83 ปานกลาง 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 3.83 ปานกลาง 

ตะวันออก 3.71 ปานกลาง 

ตะวันตก 3.85 ปานกลาง 
ใต้ 3.73 ปานกลาง 

รวม 3.80 ปานกลาง 

ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 3.76 ปานกลาง 

กลาง 3.73 ปานกลาง 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 3.77 ปานกลาง 

ตะวันออก 3.74 ปานกลาง 

ตะวันตก 3.72 ปานกลาง 
ใต้ 3.71 ปานกลาง 

รวม 3.74 ปานกลาง 
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หมายเหตุ: เกณฑ์คะแนนทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก มีดังนี้ ต ่ามาก หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 2.99 คะแนน ต ่า หมายถึง 
ค่าคะแนนระหว่าง 3.00 - 3.49 คะแนน ปานกลาง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 3.50 - 3.99 คะแนน สูง หมายถึง ค่าคะแนน
ระหว่าง 4.00 - 4.49 คะแนน สูงมาก หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 4.50 - 5.00 คะแนน 

1.8 ทักษะความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ 
ผลการประเมินทักษะความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพพบว่า นักเรียนทั้งสองกลุ่มมีคะแนนเฉลี่ย

รวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 112.80 คะแนน และโรงเรียนที่ไม่ใช่
โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 112.35 คะแนน แสดงให้เห็นถึงระดับความพร้อมด้านการวางแผน การ
ตัดสินใจ และการปรับตัวต่อเส้นทางอาชีพในอนาคต เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบ พบว่าคะแนนด้านความ
ใส่ใจในอาชีพ การควบคุมตนในอาชีพ ความใฝ่รู้ และความมั่นใจในตนเองทางอาชีพอยู่ในระดับใกล้เคียงกันในทั้ง
สองกลุ่ม สะท้อนถึงรูปแบบการรับรู้และการเตรียมความพร้อมด้านอาชีพของผู้เรียนในภาพรวม 

ในเชิงภูมิภาค พบว่ากลุ่มโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสในภาคตะวันออกมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง 
ขณะที่ภูมิภาคอ่ืนอยู่ในระดับปานกลาง ผลดังกล่าวสะท้อนถึงระดับการรับรู้และการเตรียมความพร้อมด้านอาชีพ
ที่แตกต่างกันตามพ้ืนที่ รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.9 
 

ตารางที่ 4.9 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ แยกตามองค์ประกอบ 
 

ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 
โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 112.99 ปานกลาง 
กลาง 114.81 ปานกลาง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 112.33 ปานกลาง 

ตะวันออก 114.81 ปานกลาง 
ตะวันตก 112.84 ปานกลาง 

ใต้ 111.18 ปานกลาง 

รวม 112.80 ปานกลาง 
ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 112.74 ปานกลาง 
กลาง 113.26 ปานกลาง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 111.55 ปานกลาง 

ตะวันออก 116.89 สูง 
ตะวันตก 112.60 ปานกลาง 

ใต้ 111.11 ปานกลาง 

รวม 112.35 ปานกลาง 
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หมายเหตุ: ต ่ามาก หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 86.39 คะแนน ต ่า หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 86.40 - 100.79 คะแนน ปาน
กลาง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 100.80 - 115.19 คะแนน สูง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 115.20 -129.59 คะแนน สูง
มาก หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 129.60 - 144.00 คะแนน 

2) แบบทดสอบพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน 
จากการศึกษาการส ารวจข้อมูลพฤติกรรมที่เกี ่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน ประกอบด้วย 

ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill) ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด  
(soft skill)  เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (quality - cost - delivery - safety - environment) 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) และวุฒิภาวะ (Maturity) มีผลการศึกษาดังนี้ 

2.1) ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill)  
ผลการประเมินทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างานพบว่า นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนน

เฉลี่ยรวม 70.58 คะแนน และนักเรียนในโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 70.54 คะแนน 
โดยทั้งสองกลุ่มอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนโดยรวมมีพ้ืนฐานด้านความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้องกับ
การท างานในระดับที่ใกล้เคียงกัน ไม่ว่าจะเป็นความสามารถในการปฏิบัติงานตามขั้นตอน ความเข้าใจในหน้าที่
ความรับผิดชอบ และการใช้ทักษะพ้ืนฐานในการด าเนินงาน 

เมื่อพิจารณาแยกตามภูมิภาค พบว่า โรงเรียนขยายโอกาสในภาคกลาง ภาคตะวันออก และภาคตะวันตก
มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง ขณะที่ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ
ปานกลาง ส่วนโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส พบว่าภาคตะวันออกมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง ขณะที่
ภูมิภาคอ่ืนยังอยู่ในระดับปานกลาง รูปแบบดังกล่าวสะท้อนความแตกต่างของระดับทักษะพ้ืนฐานตามบริบทพ้ืนที่
และโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรด้านการเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติ 

โดยภาพรวม คะแนนเฉลี่ยที่อยู่ในระดับปานกลางแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีพื้นฐานที่สามารถน าไปใช้ใน
การท างานได้ในระดับหนึ่ง และยังมีพื้นที่ส าหรับการพัฒนาเพิ่มเติมในด้านความแม่นย า ความต่อเนื่อง และการ
ประยุกต์ใช้ทักษะให้สอดคล้องกับบริบทการท างานจริง ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญของคุณภาพแรงงานในระยะ
เริ่มต้น รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.10 

ตารางที่ 4.10 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill) 
ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 

โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 68.51 ปานกลาง 
กลาง 73.10 สูง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 69.08 ปานกลาง 

ตะวันออก 73.24 สูง 
ตะวันตก 72.01 สูง 

ใต้ 71.61 ปานกลาง 
รวม 70.58 ปานกลาง 
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ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 

ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 69.77 ปานกลาง 

กลาง 71.64 ปานกลาง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 68.94 ปานกลาง 
ตะวันออก 74.26 สูง 

ตะวันตก 70.26 ปานกลาง 

ใต้ 71.04 ปานกลาง 
รวม 70.54 ปานกลาง 

 
หมายเหตุ: เกณฑ์คะแนนทักษะพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการท างาน (hard skill) มีดังนี้ ต ่ามาก หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 53.99 
คะแนน ต ่า หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 54.00 - 62.99 คะแนน ปานกลาง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 63.00 - 71.99 
คะแนน สูง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 72.00 - 80.99 คะแนน สูงมาก หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 81.00 - 90.00 คะแนน 

 
2.2) ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (soft skill)  
ผลการประเมินทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิดพบว่า นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส

มีคะแนนเฉลี่ยรวม 57.91 คะแนน และนักเรียนในโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 58.64 
คะแนน โดยทั้งสองกลุ่มอยู่ในเกณฑ์สูง แสดงให้เห็นถึงระดับความพร้อมของผู้เรียนด้านการควบคุมอารมณ์ การ
จัดการความคิด และการปรับตัวทางจิตใจในบริบทที่เกี่ยวข้องกับการท างาน 
เมื่อพิจารณาแยกตามภูมิภาค พบว่าทุกภูมิภาคของทั้งสองกลุ่มมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์สูงทั้งหมด โดยเฉพาะ
ภาคกลาง ภาคตะวันออก และภาคตะวันตกที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงอย่างต่อเนื่อง สะท้อนถึงความสามารถของ
ผู้เรียนในการรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ การท างานภายใต้ข้อจ ากัด และการรักษาความมั่นคงทางอารมณ์ใน
กระบวนการท างาน 

ผลการประเมินในมิตินี้แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิดที่เอ้ือต่อ
การท างานร่วมกับผู้อื่น การรักษาคุณภาพของงาน และการปฏิบัติงานอย่างสม ่าเสมอ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญ
ของพฤติกรรมการท างานที่มีประสิทธิภาพ รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.11 
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ตารางที่ 4.11 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (soft skill) 
ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 

โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 56.42 สูง 
กลาง 60.05 สูง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 57.16 สูง 

ตะวันออก 60.13 สูง 
ตะวันตก 60.01 สูง 

ใต้ 57.38 สูง 
รวม 57.91 สูง 

ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 58.50 สูง 
กลาง 59.91 สูง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 57.79 สูง 

ตะวันออก 62.14 สูง 
ตะวันตก 58.41 สูง 

ใต้ 58.66 สูง 

รวม 58.64 สูง 
 

หมายเหตุ: เกณฑ์คะแนนทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (soft skill) มีดังนี้ ต ่ามาก หมายถึง ค่าคะแนนต ่า
กว่า 41.99 คะแนน ต ่า หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 42.00 - 48.99 คะแนน ปานกลาง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 49.00 - 
55.99 คะแนน สูง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 56.00 - 62.99 คะแนน สูงมาก หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 63.00 - 70.00 
คะแนน 

 
2.3) เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (quality - cost - delivery - safety - environment)  
ผลการประเมินเป้าหมายในการท างานตามกรอบ QCDSE พบว่า นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมี

คะแนนเฉลี่ยรวม 217.27 คะแนน อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง ขณะที่นักเรียนในโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมี
คะแนนเฉลี่ยรวม 224.59 คะแนน อยู่ในเกณฑ์สูง แสดงให้เห็นถึงระดับการรับรู ้และการให้ความส าคัญต่อ
มาตรฐานการท างานในมิติต่าง ๆ ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มผู้เรียน 

เมื่อพิจารณาแยกตามภูมิภาค พบว่า โรงเรียนขยายโอกาสมีทั้งภูมิภาคที่อยู่ในระดับปานกลางและ
ระดับสูง โดยภาคตะวันออก ภาคตะวันตก และภาคใต้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง ขณะที่ภาคเหนือ ภาคกลาง และ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส พบว่าหลายภูมิภาคมี
ค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับสูง ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก และภาคใต้ ขณะที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนืออยู่ในระดับปานกลาง 
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ผลการประเมินดังกล่าวสะท้อนว่าผู้เรียนในภาพรวมมีความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าหมายการท างานในด้าน
คุณภาพ ต้นทุน การส่งมอบ ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในระดับที่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญของการ
ท างานในองค์กรและสถานประกอบการที่ให้ความส าคัญกับมาตรฐานและความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ของงาน 
รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.12 

 
ตารางท่ี 4.12 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE  

ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 
โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 215.49 ปานกลาง 

กลาง 220.22 ปานกลาง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 213.28 ปานกลาง 
ตะวันออก 224.25 สูง 

ตะวันตก 221.82 สูง 
ใต้ 220.35 สูง 

รวม 217.27 ปานกลาง 

ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 222.55 สูง 

กลาง 228.02 สูง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 219.88 ปานกลาง 
ตะวันออก 236.76 สูง 

ตะวันตก 224.29 สูง 
ใต้ 225.30 สูง 

รวม 224.59 สูง 
 

หมายเหตุ: เกณฑ์คะแนนเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE มีดังนี้ ต ่ามาก หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 164.99 คะแนน ต ่า 
หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 165.00 - 192.49 คะแนน ปานกลาง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 192.50 - 219.99 คะแนน สูง 
หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 220.00 - 247.49 คะแนน สูงมาก หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 247.50 - 275.00 คะแนน 

 
2.4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning)  
ผลการประเมินการเรียนรู้ด้วยตนเองพบว่า นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 75.90 

คะแนน และนักเรียนในโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 78.93 คะแนน โดยทั้งสองกลุ่มอยู่
ในเกณฑ์ปานกลาง แสดงให้เห็นถึงระดับความสามารถในการแสวงหาความรู้ การเรียนรู้จากประสบการณ์ และ
การพัฒนาตนเองของผู้เรียนในระดับที่เหมาะสม 
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เมื่อพิจารณาแยกตามภูมิภาค พบว่า โรงเรียนขยายโอกาสทุกภูมิภาคมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง
ทั้งหมด ขณะที่โรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมีภาคกลางและภาคตะวันออกที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง ส่วน
ภูมิภาคอื่นอยู่ในระดับปานกลาง รูปแบบดังกล่าวสะท้อนถึงความแตกต่างของพฤติกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ตามบริบทพ้ืนที่และโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ 

ผลการประเมินในมิตินี้แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีพื้นฐานด้านการเรียนรู้ด้วยตนเองที่สามารถต่อยอดไปสู่
การเรียนรู้ตลอดชีวิตและการพัฒนาทักษะใหม่ในบริบทการท างาน ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
การปรับตัวในตลาดแรงงานที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.13 
 

ตารางท่ี 4.13 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบการเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) 
ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 

โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 74.40 ปานกลาง 

กลาง 78.61 ปานกลาง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 74.05 ปานกลาง 
ตะวันออก 78.01 ปานกลาง 

ตะวันตก 77.88 ปานกลาง 

ใต้ 77.09 ปานกลาง 
รวม 75.90 ปานกลาง 

ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 
เหนือ 78.66 ปานกลาง 

กลาง 80.40 สูง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 76.69 ปานกลาง 
ตะวันออก 82.62 สูง 

ตะวันตก 78.94 ปานกลาง 

ใต้ 79.76 ปานกลาง 
รวม 78.93 ปานกลาง 

 
 

หมายเหตุ: เกณฑ์คะแนนการเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) มีดังนี้ ต ่ามาก หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 59.99 คะแนน ต ่า 
หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 60.00 - 69.99 คะแนน ปานกลาง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 70.00 - 79.99 คะแนน สูง 
หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 80.00 - 89.99 คะแนน สูงมาก หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 90.00 - 100.00 คะแนน 
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2.5) วุฒิภาวะ (maturity)  
ผลการประเมินวุฒิภาวะพบว่า นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 57.90 คะแนน และ

นักเรียนในโรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยรวม 58.58 คะแนน โดยทั้งสองกลุ่มอยู่ในเกณฑ์ปาน
กลาง แสดงให้เห็นถึงระดับความรับผิดชอบ การควบคุมตนเอง และการตัดสินใจอย่างเหมาะสมของผู้เรียนใน
ภาพรวม 

เมื่อพิจารณาแยกตามภูมิภาค พบว่า โรงเรียนขยายโอกาสทุกภูมิภาคมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง
ทั้งหมด ขณะที่โรงเรียนที่ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาสมีภาคตะวันออกที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง ส่วนภูมิภาคอ่ืนอยู่
ในระดับปานกลาง รูปแบบดังกล่าวสะท้อนถึงระดับวุฒิภาวะของผู้เรียนที่แตกต่างกันตามพื้นที่และบริบทการ
เรียนรู้ 

ผลการประเมินด้านวุฒิภาวะสะท้อนถึงความพร้อมของผู้เรียนในการรับบทบาทหน้าที่ การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ และการท างานอย่างมีความรับผิดชอบ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงานและการ
ด ารงอยู่ในสภาพแวดล้อมการท างานอย่างยั่งยืน รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.14 

 
ตารางท่ี 4.14 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบทดสอบวุฒิภาวะ (maturity) 

ภูมิภาค เฉลี่ย ผล 
โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 57.06 ปานกลาง 
กลาง 60.18 ปานกลาง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 56.70 ปานกลาง 

ตะวันออก 60.12 ปานกลาง 
ตะวันตก 60.05 ปานกลาง 

ใต้ 57.64 ปานกลาง 

รวม 57.90 ปานกลาง 
ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 

เหนือ 58.96 ปานกลาง 
กลาง 60.85 ปานกลาง 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 58.25 ปานกลาง 

ตะวันออก 64.01 สูง 
ตะวันตก 59.43 ปานกลาง 

ใต้ 59.22 ปานกลาง 

รวม 58.58 ปานกลาง 
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หมายเหตุ: เกณฑ์คะแนนวุฒิภาวะ (maturity) มีดังนี้ ต ่ามาก หมายถึง ค่าคะแนนต ่ากว่า 47.99 คะแนน ต ่า หมายถึง ค่า
คะแนนระหว่าง 48.00 - 55.99 คะแนน ปานกลาง หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 56.00 - 63.99 คะแนน สูง หมายถึง ค่า
คะแนนระหว่าง 64.00 - 71.99 คะแนน สูงมาก หมายถึง ค่าคะแนนระหว่าง 72.00 - 80.00 คะแนน
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บทที่ 5 
การวิเคราะห์ถดถอยทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft skill) 

 
ในยุคที ่เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์เข้ามาเปลี ่ยนแปลงตลาดแรงงานอย่างรวดเร็ว ทักษะ  

ด้านวิชาการเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอในการเตรียมเยาวชนให้พร้อมเผชิญกับความท้าทายในโลกการท างาน

จริง ทักษะทางอารมณ์และสังคมหรือที ่เรียกว่า  Soft Skill จึงมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาทุนมนุษย์  

ของประเทศ เพื่อให้เยาวชนสามารถท างานร่วมกับผู้อื ่น แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และปรับตัวได้ในบริบท  

ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทั้งนี้กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ได้พัฒนาเครื่องมือประเมิน

ความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน โดยใช้แบบสอบถามที่ครอบคลุมทั้ง 2 ระยะของ 

การพัฒนาเครื่องมือ ซึ่งในกิจกรรมครั้งเดียวกันนั้น นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จะตอบแบบสอบถาม

จากทั้งสองชุด เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกหลากหลายมิติ 

แบบประเมินในระยะที ่ 1 ให้ความส าคัญด้าน ทักษะทางความคิดและอารมณ์ หรือที ่เร ียกว่า 

Cognitive and Emotional Thinking Skills ซึ่งสามารถสะท้อน Soft Skill ของนักเรียนผ่าน 7 องค์ประกอบ 

ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) ความฉลาดทาง

อารมณ์ (Emotional Intelligence) การแก้ปัญหา (Problem Solving) การร่วมมือกัน (Teamwork) การ

สื ่อสารระหว่างบุคคล ( Interpersonal Communication) และทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological 

Capital) ที่รวมถึงความหวัง ความเชื่อมั่นในตนเอง และความยืดหยุ่นทางจิตใจ ในขณะที่แบบประเมินใน 

ระยะที ่2 ให้ความส าคัญการวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน หรือ ความพร้อมด้านอาชีพ 

ผ่าน 5 มิติหลัก ได้แก่ Hard Skill ทักษะพื้นฐาน เช่น การอ่าน การเขียน การใช้เทคโนโลยี Soft Skill (ในที่นี้

หมายถึงทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด เช่น การควบคุมอารมณ์ การมีไหวพริบ)  QCDSE 

เป้าหมายในการท างาน (Quality, Cost, Delivery, Safety, Environment) Self-learning หรือความสามารถ

ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง Maturity หรือวุฒิภาวะ เช่น การคิดบวก มารยาท และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน 

แม้ว่าค าว่า Soft Skill จะปรากฏในทั้งสองระยะ แต่ในความหมายของแบบประเมินนั ้นมีความ

แตกต่างกัน โดย Soft Skill ในระยะที่ 1 คือการรวมคะแนนจาก 7 ด้านของทักษะทางความคิด ขณะที่ในระยะ

ที่ 2 เป็นเพียงหนึ่งในห้ามิติของความพร้อมด้านอาชีพ และใช้แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นต่างหากโดยเฉพาะ การ

เก็บข้อมูลจากทั้งสองชุดแบบสอบถามพร้อมกัน จึงท าให้สามารถประเมินทักษะของเยาวชนได้อย่างรอบด้าน 

ทั้งในมิติของจิตใจ พฤติกรรม และทัศนคติที่เกี่ยวข้องกับการท างาน สะท้อนให้เห็นถึงทักษะและข้อจ ากัดของ

เยาวชนไทยในแต่ละพื้นที่ และสามารถน าไปใช้ก าหนดนโยบายพัฒนาศักยภาพแรงงานรุ่นใหม่ของประเทศได้

อย่างแม่นย าและมีประสิทธิภาพ 
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5.1 ระยะการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 2 ระยะ 

ระยะที่ 1: Soft Skill ในฐานะทักษะทางความคิดและอารมณ์  

ในแบบประเมินระยะที่ 1 Soft skill ถูกออกแบบมาเพ่ือวัดทักษะทางความคิดและอารมณ์ 

(Cognitive and Emotional Thinking Skills) ผ่านการประเมิน 7 ด้าน ได้แก่  

1) ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 

2) การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)  

3) ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence)  

4) การแก้ปัญหา (Problem Solving)  

5) ความร่วมมือ (Teamwork)  

6) การสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication)  

7) ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) 

ทักษะทั้ง 7 ด้านนี้เป็นรากฐานของความสามารถในการปรับตัว การมีปฏิสัมพันธ์ในสังคม การ

ตัดสินใจในสถานการณ์จริง และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง การประเมินในระยะนี้ไม่ได้วัดเฉพาะผลลัพธ์

จากพฤติกรรมที่สังเกตได้เท่านั้น แต่ยังสะท้อนถึงกระบวนการคิด ความสามารถภายใน และศักยภาพของ

เยาวชนที่ยังไม่ถูกปลดปล่อยออกมาเต็มที่ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ส าคัญส าหรับครู ผู้บริหาร และหน่วยงานนโยบายใน

การออกแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาศักยภาพนักเรียนอย่างแท้จริง 

ระยะที่ 2: Soft Skill ในฐานะความพร้อมด้านอาชีพ  

ในแบบประเมินระยะที่ 2 Soft skill ถูกวางไว้ในกลุ่มของพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับการใส่ใจคุณภาพ

ของงาน ซึ่งเป็นหนึ่งในห้าองค์ประกอบหลักของความพร้อมด้านอาชีพ ได้แก่  

1) ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (Hard skill)  

2) ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft skill)  

3) เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality, Cost, Delivery, Safety, Environment)  

4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning)  

5) วุฒิภาวะ (Maturity) 

Soft skill ในระยะนี้ให้ความส าคัญกับการประเมินพฤติกรรมเชิงปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการควบคุม

อารมณ์ การมีใจรักในงานบริการ การมีไหวพริบ และความอดทน ซึ่งล้วนแต่เป็นปัจจัยส าคัญในการท างานใน

โลกจริง โดยเฉพาะในอาชีพที่ต้องเผชิญกับลูกค้า การร่วมงานกับผู้อื ่น และการตัดสินใจในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว  
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5.2 การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคะแนน Soft skill  

การวิเคราะห์ในหัวข้อนี้มุ่งอธิบายปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคะแนนทักษะด้านอารมณ์และการบริหาร

จัดการความคิด โดยให้ความส าคัญกับความแตกต่างของแนวคิดการวัดทักษะระหว่าง “ระยะที่ 1” และ 

“ระยะที่ 2” ซึ่งแม้ใช้ค าเรียกคล้ายกัน แต่มีสาระและจุดเน้นที่ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ระยะที่ 1 ประเมิน

ทักษะผ่านกรอบคิดด้านจิตวิทยาและพฤติกรรมของผู้เรียน โดยสะท้อนทักษะภายในและความสามารถเชิง

กระบวนการคิด เช่น ความฉลาดทางอารมณ์ ความคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา ตลอดจน

ทักษะเชิงสังคมอย่างความร่วมมือและการสื่อสาร รวมถึงทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก ในขณะที่ระยะที่ 2 ประเมิน

ผ่านพฤติกรรมและความสามารถในการบริหารจัดการอารมณ์และความคิดที่เชื่อมโยงกับการปฏิบัติจริงมากขึ้น 

กล่าวคือ เน้นความสามารถในการก ากับตนเอง การรับมือแรงกดดัน และการท างานภายใต้เงื่อนไขที่ต้องคง

คุณภาพของงานอย่างต่อเนื่อง 

ในเชิงนโยบาย การอ่านผลลัพธ์จึงต้องค านึงว่าทักษะทั้งสองระยะสะท้อน “คนละมิติ” ของความ

พร้อมในการท างาน ระยะที่ 1 ท าให้เห็นฐานทักษะภายในซึ่งเป็นทุนมนุษย์เชิงคุณลักษณะและกระบวนการคิด 

ส่วนระยะที่ 2 ท าให้เห็นความพร้อมเชิงพฤติกรรมที่สะท้อนการน าทักษะไปใช้จริงในสถานการณ์ที่มีข้อจ ากัด

และความคาดหวังด้านผลลัพธ์ อย่างไรก็ดี แม้จุดวัดต่างกัน ทั้งสองระยะมีความหมายร่วมกันในการสนับสนุน

การพัฒนาเยาวชนให้มีความสามารถรอบด้าน ทั้งมิติการคิด มิติการอยู่ร่วมกับผู้อื่น และมิติการก ากับตนเอง 

เพ่ือรองรับโลกการท างานที่มีความซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงเร็ว 

ส าหรับลักษณะประชากรของนักเรียน ตารางที่ 5.1 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีขนาดใหญ่และมี

การกระจายตัวครอบคลุมภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศอย่างชัดเจน ในภาพรวม เพศชายมีจ านวน 15,997 คน 

คิดเป็นร้อยละ 49.96 และเพศหญิงมีจ านวน 16,025 คน คิดเป็นร้อยละ 50.04 สะท้อนว่าโครงสร้างของกลุ่ม

ตัวอย่างมีความสมดุลทางเพศอย่างใกล้เคียงกัน ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญที่ช่วยให้การเปรียบเทียบเชิงสถิติเกี่ยวกับ

ทักษะสามารถท าได้อย่างมีความน่าเชื่อถือในระดับหนึ่ง 

เมื่อพิจารณาอายุของผู้เรียน ตารางที่ 5.1 พบว่ากลุ่มตัวอย่างเกือบทั้งหมดอยู่ในช่วงอายุ 14–16 ปี 

(31,821 คน ร้อยละ 99.37) ขณะที่กลุ่มอายุต ่ากว่า 13 ปีมีจ านวน 196 คน (ร้อยละ 0.61) และกลุ่มอายุ 17 

ปีขึ ้นไปมีจ านวน 5 คน (ร้อยละ 0.02) โครงสร้างเช่นนี ้ชี ้ให้เห็นว่าสาระหลักของการวิเคราะห์สะท้อน

พัฒนาการของผู้เรียนช่วงมัธยมต้นเป็นส าคัญ ซึ่งเป็นช่วงวัยที่ทักษะด้านการคิด การก ากับอารมณ์ และ

พฤติกรรมการเรียนรู้ก าลังอยู่ในระยะพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมีความเชื่อมโยงกับการตัดสินใจทางการศึกษา

และการเตรียมตัวสู่เส้นทางอาชีพในระยะต่อไป 

ในมิติภูมิภาค กลุ่มตัวอย่างกระจุกตัวสูงสุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (11,062 คน ร้อยละ 34.55) รองลงมา

คือภาคใต้ (7,166 คน ร้อยละ 22.38) และภาคกลาง (6,689 คน ร้อยละ 21.51) ขณะที่ภาคเหนือ ภาค
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ตะวันออก และภาคตะวันตกมีสัดส่วนที่ต ่ากว่า การกระจายเชิงพื้นที่ดังกล่าวมีนัยส าคัญต่อการตีความผล 

เนื่องจากบริบททางเศรษฐกิจ สังคม และทรัพยากรการศึกษาระหว่างภูมิภาคอาจสัมพันธ์กับโอกาสและ

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะในแต่ละมิติได้ 

ในมิติขนาดโรงเรียน พบว่านักเรียนส่วนใหญ่มาจากโรงเรียนขนาดกลาง (16,968 คน ร้อยละ 52.99) 

รองลงมาคือโรงเรียนขนาดใหญ่ (7,099 คน ร้อยละ 22.17) และโรงเรียนขนาดเล็ก (6,102 คน ร้อยละ 18.77) 

ขณะที่โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีสัดส่วนร้อยละ 6.07 โครงสร้างเช่นนี้สะท้อนว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เรียนอยู่

ในโรงเรียนที่มีขนาดและระบบการจัดการอยู่ในระดับ “กระแสหลัก” ของระบบการศึกษาไทย ขณะเดียวกันยัง

มีสัดส่วนโรงเรียนขนาดเล็กในระดับที่เพียงพอต่อการวิเคราะห์ความแตกต่างตามความพร้อมของโรงเรียน ซึ่ง

เป็นตัวแปรที่มักสัมพันธ์กับข้อจ ากัดด้านครู งบประมาณ และสื่อการเรียนรู้ที่สนับสนุนการพัฒนาทักษะเชิง

กระบวนการ 

ส าหรับประเภทโรงเรียน ตารางที่ 5.1 ระบุว่า นักเรียนในกลุ่ม “ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส” มีจ านวน 

24,467 คน (ร้อยละ 76.41) และ “ใช่โรงเรียนขยายโอกาส” มีจ านวน 7,555 คน (ร้อยละ 23.59) โครงสร้าง

ดังกล่าวท าให้สามารถเปรียบเทียบผลลัพธ์ด้านทักษะระหว่างกลุ่มโรงเรียนทั้งสองประเภทได้ในเชิงสถิติ 

โดยเฉพาะเมื่อพิจารณาร่วมกับปัจจัยภูมิภาคและขนาดโรงเรียนที่อาจแปรผันร่วมกัน 

 

ตารางท่ี 5.1 ตารางแจกแจงความถี่ลักษณะของนักเรียน 
ลักษณะของนกัเรียน จ านวน ร้อยละ 

เพศ   

ชาย 15,997 49.96 
หญิง 16,025 50.04 

กลุ่มอายุ   

ไม่เกิน 13 ปี 196 0.61 
ระหว่าง 14 - 16 ปี 31,821 99.37 
17 ปีขึ้นไป 5 0.02 

ภูมิภาค   

ภาคกลาง 6,689 21.51 
ภาคเหนือ 2,863 8.94 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 11,062 34.55 
ภาคใต ้ 7,166 22.38 
ภาคตะวันออก 2,105 6.57 
ภาคตะวันตก 1,937 6.05 

ขนาดโรงเรียน   
ขนาดเล็ก 6,102 18.77 
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ลักษณะของนกัเรียน จ านวน ร้อยละ 
ขนาดกลาง 16,968 52.99 
ขนาดใหญ ่ 7,099 22.17 
ขนาดใหญ่พิเศษ 1,943 6.07 

ประเภทโรงเรียน   
 ไม่ใช่โรงเรยีนขยายโอกาส 24,467 76.41 
ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 7,555 23.59 

ที่มา: จากการค านวณของคณะที่ปรึกษา 

 
ตารางที่ 5.2 แสดงสถิติเชิงพรรณนาของคะแนน Soft skill ในระยะที่ 1 และระยะท่ี 2 ซึ่งช่วยให้เห็น

ระดับคะแนนเฉลี่ยและความแปรปรวนของทักษะในแต่ละมิติ ส าหรับระยะท่ี 1 คะแนนเฉลี่ยของ “ความฉลาด
ทางอารมณ์” อยู่ที่ 20.01 คะแนน และ “ความคิดสร้างสรรค์” อยู่ที่ 18.68 คะแนน โดยมีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานประมาณ 8 คะแนน สะท้อนว่าทักษะทั้งสองมิติมีความแตกต่างระหว่างผู ้เรียนค่อนข้างมาก 
ขณะเดียวกัน “การคิดเชิงวิพากษ์” มีค่าเฉลี่ย 16.80 คะแนน และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 5.56 ซึ่งชี้ว่าความ
แตกต่างระหว่างบุคคลยังมีอยู่แต่ไม่สูงเท่ามิติด้านอารมณ์และความคิดสร้างสรรค์ ส่วน “การแก้ปัญหา” มี
ค่าเฉลี่ย 12.61 คะแนน และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 5.55 ซึ่งสะท้อนการกระจายตัวของความสามารถในการ
จัดการสถานการณ์และการเลือกแนวทางแก้ปัญหาที่แตกต่างกันในกลุ่มผู้เรียน 

ส าหรับทักษะเชิงสังคม “ความร่วมมือ” มีค่าเฉลี่ย 4.57 และ “การสื่อสารระหว่างบุคคล” มีค่าเฉลี่ย 
4.24 โดยมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานต ่ากว่ามิติการคิดอย่างชัดเจน สะท้อนว่าทักษะเชิงสังคมมีความสม ่าเสมอใน
กลุ่มผู้เรียนมากกว่า ขณะที่ “ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก” มีค่าเฉลี่ย 3.76 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.93 ซึ่ง
แสดงว่าคุณลักษณะภายในด้านความหวัง ความยืดหยุ่น และความมั่นใจในตนเองมีความแตกต่างกันระหว่าง
บุคคลพอสมควรแต่ยังอยู่ในกรอบคะแนนที่ไม่กระจายตัวรุนแรง 

ในระยะที่ 2 คะแนน “ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft skill)” มีค่าเฉลี่ย 
58.64 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 9.10 และมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 13 ถึง 70 คะแนน ความแปรปรวน
ระดับนี้สะท้อนว่าพฤติกรรมการก ากับอารมณ์และความคิดที่เชื ่อมโยงกับการปฏิบัติจริงมีความแตกต่าง
ระหว่างผู ้เร ียนอยู ่มากพอสมควร และมีนัยต่อการออกแบบกิจกรรมหรือการสนับสนุนแบบเจาะกลุ่ม 
โดยเฉพาะกลุ่มผู้เรียนที่ได้คะแนนต ่ามากซึ่งอาจต้องการการเสริมแรงด้านการก ากับตนเองและการปรับตัวใน
สถานการณ์จริงมากเป็นพิเศษ 
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ตารางท่ี 5.2 สถิติเชิงพรรณนาของคะแนนด้าน Soft Skill 

ตัวแปร จ านวนข้อมูล ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนฯ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด 

ระยะที ่1      
ความฉลาดทางอารมณ์ 
(Emotional Intelligence) 

32,022 20.01 7.92 2 28 

ความคิดสร้างสรรค์ 
(Creative Thinking) 

31,797 18.68 8.19 2 28 

การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical 
Thinking) 

32,006 16.80 5.56 3 20 

การแก้ปัญหา (Problem 
Solving) 

31,869 12.61 5.55 0 18 

ความร่วมมือ (Teamwork) 31,881 4.57 0.70 2 5 
การสื่อสารระหว่างบุคคล 
(Interpersonal 
Communication) 

31,882 4.24 0.77 3 5 

ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 
(Psychological Capital) 

31,972 3.76 0.93 2 5 

ระยะที ่2      
ทักษะด้านอารมณ์และการ
บริหารจดัการความคิด (Soft 
skill) 

31,792 58.64 9.10 13 70 

ที่มา: จากการค านวณของคณะที่ปรึกษา 

รูปที่ 5.1 กราฟ scatter matrix 

 
ที่มา: จากการค านวณของคณะทีป่รึกษา 
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ตารางท่ี 5.3 ตารางสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างค าถามด้าน Soft Skill 
 Emotional Creative Critical Problem Teamwork Interpersonal Psychological Soft 

Emotional 1        

Creative 0.5498 1       

Critical 0.6346 0.6542 1      

Problem 0.5357 0.5209 0.5864 1     

Teamwork 0.4863 0.3808 0.4815 0.547 1    

Interpersonal 0.5152 0.4038 0.463 0.5285 0.7233 1   

Psychological 0.1895 0.1304 0.1341 0.1751 0.4378 0.3848 1  

Soft 0.1984 0.1836 0.1331 0.1016 0.3756 0.3185 0.3746 1 
ที่มา: จากการค านวณของคณะที่ปรึกษา 

 
เพื่อท าความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างทักษะในระยะที่ 1 กับคะแนน Soft skill ในระยะที่ 2 การ

วิเคราะห์ต่อมาใช้กราฟ scatter matrix (รูปที่ 5.1) และตารางสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (ตารางที่ 5.3) ซึ่งให้

ภาพรวมว่าองค์ประกอบทักษะต่าง ๆ มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อกันในหลายคู่ตัวแปร โดยเฉพาะกลุ่มทักษะ

ด้านการคิดและการประมวลผลเชิงเหตุผล พบว่า “การคิดเชิงวิพากษ์” มีความสัมพันธ์ค่อนข้างสูงกับ 

“ความคิดสร้างสรรค์” (r = 0.6542) และ “ความฉลาดทางอารมณ์” (r = 0.6346) สะท้อนว่าผู้เรียนที่มี

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบมักมีความสามารถในการสร้างแนวคิดใหม่และมีการจัดการ

อารมณ์/การรับรู้อารมณ์ที่เข้มแข็งควบคู่กัน ซึ่งเป็นลักษณะของชุดทักษะที่เกื้อหนุนกันในกระบวนการเรี ยนรู้

และการเผชิญสถานการณ์ท่ีท้าทาย 

ในท านองเดียวกัน “การแก้ปัญหา” มีความสัมพันธ์ระดับปานกลางกับ “การคิดเชิงวิพากษ์” ( r = 

0.5864) รวมทั้งสัมพันธ์กับ “ความฉลาดทางอารมณ์” (r = 0.5357) และ “ความคิดสร้างสรรค์” (r = 0.5209) 

รูปแบบดังกล่าวสะท้อนว่าความสามารถในการแก้ปัญหาไม่ได้เป็นทักษะโดดเดี่ยว แต่สัมพันธ์กับทั้งมิติการคิด

และมิติการก ากับอารมณ์ กล่าวคือ หากผู้เรียนสามารถประเมินข้อมูลได้ดีและควบคุมอารมณ์ได้เหมาะสม ก็มี

แนวโน้มจัดการกับปัญหาและเลือกแนวทางแก้ไขได้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ส าหรับทักษะเชิงสังคม พบว่าความสัมพันธ์เด่นชัดที่สุดอยู่ระหว่าง “ความร่วมมือ” และ “การสื่อสาร

ระหว่างบุคคล” (r = 0.7233) ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระดับสูง สะท้อนว่าทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืนและทักษะ

การสื่อสารมีลักษณะร่วมกันอย่างมากในทางปฏิบัติ ผู้เรียนที่สื่อสารได้ดีมักมีแนวโน้มร่วมมือและท างานเป็นทีม

ได้ดี และในทางกลับกัน การท างานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพต้องอาศัยการสื่อสารที่ชัดเจนและเหมาะสม 

นอกจากนี้ “ความร่วมมือ” และ “การสื่อสาร” ยังสัมพันธ์เชิงบวกกับ “การแก้ปัญหา” (r = 0.5470 และ r = 
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0.5285 ตามล าดับ) ซึ่งสะท้อนว่าทักษะการจัดการปัญหาในบริบทจริงมักต้องพึ่งพาการสื่อสารและการ

ประสานงานร่วมกับผู้อ่ืนด้วย 

ส าหรับ “ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก” พบว่ามีความสัมพันธ์กับทักษะเชิงสังคมในระดับปานกลาง โดย

สัมพันธ์กับ “ความร่วมมือ” (r = 0.4378) และ “การสื ่อสารระหว่างบุคคล” (r = 0.3848) สะท้อนว่า

คุณลักษณะภายในด้านความหวัง ความยืดหยุ่น และความม่ันใจอาจมีบทบาทสนับสนุนการท างานร่วมกับผู้อ่ืน

อย่างมีเสถียรภาพ และช่วยให้ผู้เรียนสามารถรักษาปฏิสัมพันธ์ทางสังคมได้ดีแม้เผชิญแรงกดดันหรือความ

ขัดแย้งในกลุ่ม 

เมื ่อพิจารณาความสัมพันธ์ของคะแนน “Soft skill” ระยะที ่ 2 กับทักษะระยะที ่ 1 พบว่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต ่าถึงปานกลาง โดยสัมพันธ์กับ “ความฉลาดทางอารมณ์” ( r = 0.1984) และ 

“ความคิดสร้างสรรค์” (r = 0.1836) มากกว่ามิติอื่น ขณะที่สัมพันธ์กับ “ความร่วมมือ” (r = 0.3756) “ทุน

ทางจิตวิทยาเชิงบวก” (r = 0.3746) และ “การสื่อสารระหว่างบุคคล” (r = 0.3185) ในระดับที่สูงกว่าเมื่อ

เทียบกับมิติการคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา รูปแบบนี้ช่วยสะท้อนว่า Soft skill ระยะที่ 2 ซึ่งวัดในเชิง

พฤติกรรมการก ากับอารมณ์และความคิดที่เชื่อมโยงกับการปฏิบัติจริง มีความใกล้ชิดกับกลุ่มทักษะเชิงสังคม

และทุนทางจิตใจมากกว่าทักษะการคิดเชิงเหตุผลเพียงอย่างเดียว ทั้งนี้ scatter matrix (รูปที่ 5.1) ให้ภาพ

แนวโน้มเชิงเส้นทางบวกในหลายคู่ตัวแปร และช่วยยืนยันความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์ดังกล่าวใน

เชิงการกระจายของข้อมูล 

จากนั้น ตารางที่ 5.4 น าเสนอผลการถดถอยเชิงเส้นแบบ OLS เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง

ปัจจัยพื้นฐานของนักเรียนและบริบทสถานศึกษากับคะแนนทักษะทั้ง 8 ด้าน โดยครอบคลุมทักษะระยะที่ 1 

จ านวน 7 ด้าน และคะแนน Soft skill ระยะที่ 2 อีก 1 ด้าน ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมชี้ว่าปัจจัยด้านอายุ 

พื้นที่ และลักษณะโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับคะแนนทักษะในหลายมิติ ขณะที่เพศมีความสัมพันธ์ชัดเจน

เฉพาะบางผลลัพธ์ 

ในด้านเพศ พบว่าตัวแปรดัมมี่เพศหญิงมีค่าสัมประสิทธิ์ต่อคะแนน Soft skill ระยะที่ 2 เป็นลบและมี

นัยส าคัญทางสถิติ (–0.2418) ขณะที่ต่อคะแนนทักษะระยะที่ 1 ส่วนใหญ่ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ 

ผลเชิงรูปแบบนี้สะท้อนว่า เมื่อพิจารณาปัจจัยร่วมด้านอายุ ภูมิภาค ขนาดโรงเรียน ประเภทโรงเรียน และ

ระดับเศรษฐกิจพ้ืนที่แล้ว ความแตกต่างของเพศอาจปรากฏเด่นชัดในมิติที่สะท้อนพฤติกรรมการก ากับอารมณ์

และความคิดในเชิงการปฏิบัติจริงมากกว่ามิติทักษะภายในที่ประเมินในระยะที่ 1 
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ตารางท่ี 5.4 ผลการวิเคราะห์ OLS ปัจจัยที่ส่งผลต่อ Soft Skill 

ตัวแปร 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

Emotional Creative Critical Problem Teamwork Interpersonal Psychological Soft 

ตัวแปรดัมมี่เพศหญิง -0.0555 0.0273 0.0155 -0.0108 0.0075 -0.0045 0.0014 -0.2418**  
(0.088) (0.093) (0.062) (0.062) (0.008) (0.008) (0.010) (0.100) 

ตัวแปรดัมมี่อายุ 14 ปีขึ้นไป 1.4643* 1.1623 3.5728*** 2.0631*** 0.5940*** 0.6888*** 0.1594** 1.6786  
(0.816) (0.911) (0.521) (0.460) (0.070) (0.072) (0.070) (1.146) 

ตัวแปรดัมมี่ภาคเหนือ 0.1756 -0.2051 0.0532 -0.4141*** -0.1250*** -0.1069*** 0.0113 -0.5247**  
(0.181) (0.191) (0.126) (0.127) (0.016) (0.017) (0.021) (0.209) 

ตัวแปรดัมมี่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ -0.1504 -0.1695 0.0302 -0.5837*** -0.1761*** -0.1771*** 0.0073 -0.4138***  
(0.132) (0.138) (0.093) (0.093) (0.011) (0.013) (0.016) (0.149) 

ตัวแปรดัมมี่ภาคใต้ -1.2409*** -0.1070 -0.0497 -0.1090 0.0169 -0.0162 -0.0415** -0.2842*  
(0.138) (0.145) (0.101) (0.098) (0.011) (0.013) (0.016) (0.156) 

ตัวแปรดัมมี่ภาคตะวันออก 0.2739 -0.2281 0.0051 -0.2519* -0.1210*** -0.1012*** 0.0027 -0.0622  
(0.198) (0.218) (0.167) (0.145) (0.017) (0.019) (0.025) (0.220) 

ตัวแปรดัมมี่ภาคตะวันตก 0.6122*** -0.2102 0.0805 0.2004 0.0377** 0.1021*** -0.0005 -0.5670**  
(0.201) (0.213) (0.151) (0.143) (0.016) (0.018) (0.024) (0.230) 

ตัวแปรดัมมี่โรงเรียนขนาดกลาง 1.1914*** -0.0860 0.0327 -0.0408 0.0030 0.0056 -0.0872*** -0.4643***  
(0.124) (0.130) (0.087) (0.086) (0.011) (0.012) (0.015) (0.142) 

ตัวแปรดัมมี่โรงเรียนขนาดใหญ่ 2.6938*** -0.2423 0.2361** 0.0793 -0.0156 0.0087 -0.0825*** 0.2713  
(0.148) (0.157) (0.104) (0.104) (0.013) (0.014) (0.018) (0.169) 



 

 

5-10 ตัวแปร 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

Emotional Creative Critical Problem Teamwork Interpersonal Psychological Soft 
ตัวแปรดัมมี่โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 2.7819*** -0.1177 0.1245 0.2826* -0.0027 0.0279 -0.2851*** 0.2176 

 (0.208) (0.223) (0.151) (0.153) (0.018) (0.020) (0.025) (0.232) 
ตัวแปรดัมมี่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส -0.8169*** 0.3980*** -0.3171*** 0.0394 -0.0264*** -0.0011 0.0259* -0.5237***  

(0.113) (0.118) (0.081) (0.079) (0.01) (0.011) (0.013) (0.130) 
GPP per Capita (หมื่นบาท/คน) 0.0722*** -0.0133*** -0.0427*** 0.0598*** 0.0083*** 0.0089*** -0.0008 0.1385*** 

 (0.004) (0.004) (0.004) (0.003) (0.001) (0.001) (0.001) (0.004) 
Constant 16.5453*** 17.8723*** 13.9450*** 9.8958*** 3.9336*** 3.4976*** 3.6916*** 55.5519***  

(0.830) (0.925) (0.532) (0.474) (0.071) (0.074) (0.073) (1.159) 
Observations 31,308 31,308 31,308 31,308 31,308 31,308 31,308 31,308 
R-squared 0.044 0.001 0.011 0.026 0.050 0.046 0.006 0.045 

หมายเหตุ: Robust standard errors in parentheses *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1 
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ด้านอายุ ตัวแปรดัมมี่อายุ 14 ปีขึ้นไปมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับหลายทักษะอย่างมีนัยส าคัญ 

โดยเฉพาะ “การคิดเชิงวิพากษ์” (3.5728) “การแก้ปัญหา” (2.0631) รวมถึงทักษะเชิงสังคมอย่าง “ความ

ร่วมมือ” (0.5940) และ “การสื่อสารระหว่างบุคคล” (0.6888) ตลอดจน “ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก” 

(0.1594) และ “ความฉลาดทางอารมณ์” (1.4643) ซึ่งสะท้อนรูปแบบว่าผู้เรียนที่มีอายุมากข้ึนในช่วงมัธยมต้น

มีแนวโน้มสะสมทักษะทั้งด้านการคิดและด้านสังคมมากข้ึนตามพัฒนาการและประสบการณ์การเรียนรู้ 

ในมิติภูมิภาค เมื่อเปรียบเทียบกับภาคกลางเป็นฐานอ้างอิง พบว่า ภาคเหนือและภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือมีค่าสัมประสิทธิ์เชิงลบต่อ “การแก้ปัญหา” อย่างมีนัยส าคัญ (–0.4141 และ –0.5837) 

และมีผลลบต่อ “ความร่วมมือ” และ “การสื่อสารระหว่างบุคคล” อย่างชัดเจนเช่นกัน ขณะที่ภาคใต้มีผลลบ

ต่อ “ความฉลาดทางอารมณ์” (–1.2409) และ “ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก” (–0.0415) รวมถึงมีผลลบต่อ

คะแนน Soft skill ระยะที่ 2 (–0.2842) ส่วนภาคตะวันออกมีผลลบต่อ “การแก้ปัญหา” ในระดับหนึ่ง และมี

ผลลบต่อ “ความร่วมมือ” และ “การสื่อสาร” อย่างมีนัยส าคัญ ขณะที่ภาคตะวันตกมีผลบวกต่อ “ความฉลาด

ทางอารมณ์” (0.6122) และมีผลบวกต่อ “ความร่วมมือ” และ “การสื่อสารระหว่างบุคคล” แต่กลับมีผลลบ

ต่อคะแนน Soft skill ระยะที่ 2 (–0.5670) ซึ่งสะท้อนว่าความแตกต่างเชิงพ้ืนที่อาจส่งผลต่อทักษะบางมิติใน

ทิศทางที่ไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกันทุกด้าน และทักษะเชิงพฤติกรรมในระยะที่ 2 อาจสะท้อนองค์ประกอบ

เฉพาะที่ไม่ทับซ้อนกับทักษะภายในระยะที่ 1 ทั้งหมด 

ในมิติขนาดโรงเรียน เมื่อเทียบกับโรงเรียนขนาดเล็กเป็นฐานอ้างอิง พบว่าโรงเรียนขนาดกลาง ขนาด

ใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับคะแนน “ความฉลาดทางอารมณ์” อย่างมีนัยส าคัญ 

โดยเฉพาะขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษมีค่าสัมประสิทธิ์สูง (2.6938 และ 2.7819) ขณะเดียวกัน โรงเรียนขนาด

ใหญ่มีผลบวกต่อ “การคิดเชิงวิพากษ์” (0.2361) และโรงเรียนใหญ่พิเศษมีผลบวกต่อ “การแก้ปัญหา” 

(0.2826) ซึ่งสะท้อนว่าบริบทโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่ขึ้นอาจสัมพันธ์กับโอกาสในการเข้าถึงกิจกรรมหรือ

สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนทักษะบางด้านของผู้เรียน 

อย่างไรก็ตาม ในมิติ “ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก” โรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ

กลับมีความสัมพันธ์เชิงลบอย่างมีนัยส าคัญ โดยเฉพาะโรงเรียนใหญ่พิเศษมีค่าสัมประสิทธิ์เป็นลบค่อนข้างมาก 

(–0.2851) สะท้อนว่าทักษะเชิงคุณลักษณะภายในบางด้านอาจมีรูปแบบความสัมพันธ์กับบริบทโรงเรียนที่

แตกต่างจากทักษะเชิงการคิดหรือเชิงสังคม นอกจากนี้ ในคะแนน Soft skill ระยะที่ 2 โรงเรียนขนาดกลางมี

ผลลบอย่างมีนัยส าคัญ (–0.4643) ขณะที่โรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษไม่ปรากฏนัยส าคัญเชิงสถิติ ท าให้

เห็นว่าขนาดโรงเรียนอาจมีผลต่อทักษะแต่ละมิติไม่เหมือนกัน และต้องพิจารณาแยกตามผลลัพธ์ที่สนใจ 

ส าหรับด้านประเภทโรงเรียน พบว่าการเป็น “โรงเรียนขยายโอกาส” มีความสัมพันธ์เชิงลบกับหลาย

ทักษะอย่างมีนัยส าคัญ ได้แก่ “ความฉลาดทางอารมณ์” (–0.8169) “การคิดเชิงวิพากษ์” (–0.3171) “ความ
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ร่วมมือ” (–0.0264) และคะแนน Soft skill ระยะที่ 2 (–0.5237) ขณะที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ “ความคิด

สร้างสรรค์” (0.3980) อย่างมีนัยส าคัญ รูปแบบดังกล่าวสะท้อนว่าเมื่อควบคุมปัจจัยอื่นแล้ว โรงเรียนขยาย

โอกาสอาจมีจุดแข็งในมิติความคิดสร้างสรรค์ แต่มีความท้าทายในมิติการคิดเชิงวิพากษ์ มิติอารมณ์ และมิติ 

Soft skill เชิงพฤติกรรมที่วัดในระยะที่ 2 ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญต่อการวางแนวทางสนับสนุนเชิงเป้าหมายในมิติ

ที่แตกต่างกัน 

ประเด็นสุดท้าย ตัวแปร GPP per capita ของพ้ืนที่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับหลายผลลัพธ์ 

โดยมีผลบวกต่อ “ความฉลาดทางอารมณ์” “การแก้ปัญหา” “ความร่วมมือ” “การสื่อสารระหว่างบุคคล” 

และคะแนน Soft skill ระยะที่ 2 ขณะที่มีผลลบต่อ “ความคิดสร้างสรรค์” และ “การคิดเชิงวิพากษ์” รูปแบบ

นี้สะท้อนว่าระดับเศรษฐกิจของพ้ืนที่อาจสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมและทรัพยากรที่เอ้ือต่อทักษะเชิงปฏิบัติ

และทักษะเชิงสังคมบางด้าน ในขณะที่ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์และการคิดเชิงวิพากษ์อาจมีปัจจัยร่วมอ่ืน

ที่มีลักษณะเฉพาะและไม่เคลื่อนตามระดับเศรษฐกิจในทิศทางเดียวกันเสมอไป 

กล่าวโดยสรุป การวิเคราะห์ในส่วนนี้แสดงให้เห็นว่าทักษะ Soft skill มีความเชื่อมโยงกับหลายมิติ
ของทักษะในระยะที่ 1 ผ่านความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับต่าง ๆ โดยเฉพาะกลุ่มทักษะเชิงสังคมและทุนทาง
จิตใจ ขณะเดียวกัน ผลการถดถอยชี้ว่าปัจจัยด้านอายุ ภูมิภาค ขนาดโรงเรียน ประเภทโรงเรียน และระดับ
เศรษฐกิจพื้นที่มีความสัมพันธ์กับคะแนนทักษะหลายด้านอย่างชัดเจน และการตีความจึงควรพิจารณา “แยก
ตามมิติทักษะ” เพื่อให้สอดคล้องกับธรรมชาติของทักษะแต่ละด้านและรูปแบบการวัดในแต่ละระยะอย่าง
เหมาะสม 
5.3 การประเมินผลกระทบของเพศต่อทักษะด้านอารมณ์และการจัดการความคิดโดยใช้วิธี Propensity 
Score Matching (PSM) 

การวัดผลกระทบของตัวแปรทางประชากรศาสตร์ต่อผลลัพธ์ด้านพฤติกรรมและจิตวิทยาผ่านวิธีการ
ถดถอยเชิงเส้น (Ordinary Least Squares Regression: OLS) อาจขัดต่อเงื่อนไขของการสุ่มตัวอย่างแบบสุ่ม 
(random assignment) ที ่ยากที ่จะท าได้เนื ่องจากการประเมินอาจไม่ได้จ ัดในรูปแบบ  Randomized 
Controlled Trial และการมีเพศหญิงในกลุ่มตัวอย่างอาจสัมพันธ์กับปัจจัยอื่นที่มีผลต่อผลลัพธ์ร่วมด้วย เช่น 
ภูมิภาค ขนาดโรงเรียน หรือโอกาสทางการศึกษา การใช้ OLS อาจท าให้เกิดอคติจากการเลือกกลุ่ม 
(Selection bias) ได้ ด้วยเหตุนี้วิธีการจับคู่ด้วยคะแนนความน่าจะเป็น (Propensity Score Matching: PSM) 
จึงเป็นอีกทางเลือกที่เหมาะสมส าหรับการประเมินผลกระทบของการเป็นเพศหญิง ( treatment group) 
เปรียบเทียบกับเพศชาย (control group) ต่อคะแนนทักษะทั้ง 8 ด้านได้อย่างแม่นย ามากขึ้น 

ในงานการศึกษาครั้งนี้ กลุ่มทดลอง (Treatment group) คือ นักเรียนเพศหญิง ส่วนกลุ่มควบคุม 
(control Group) คือ นักเรียนเพศชาย โดยพิจารณาคะแนนเฉลี่ยของ 8 ด้าน ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ 
(Creative Thinking) การค ิด เช ิ งว ิพากษ ์  (Critical Thinking) ความฉลาดทางอารมณ ์  (Emotional 
Intelligence) การแก้ปัญหา (Problem Solving) ความร่วมมือ (Teamwork) การสื ่อสารระหว่างบุคคล 
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(Interpersonal Communication) ทุนทางจิตว ิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) และทักษะด้าน
อารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft skill) เพื ่อให้การจับคู ่ระหว่างกลุ ่มหญิงและชายมีความ
เทียบเคียงกันได้ โดยการประเมินนี้ใช้ตัวแปรควบคุม (covariates) ที่ส าคัญ ได้แก่ ตัวแปรดัมมี่อายุระหว่าง 
14-16 ปี อายุ 17 ปีขึ้นไป ภูมิภาคที่อยู่อาศัย (ภาคเหนือ อีสาน ใต้ ตะวันออก ตะวันตก) ขนาดของโรงเรียน 
(กลาง ใหญ่) และการเป็นโรงเรียนขยายโอกาสหรือไม่ โดยก าหนดให้ตัวแปรเหล่านี้ไม่ควรถูกก าหนดโดย 
treatment (เพศ) และไม่ควรถูกกระทบจากผลลัพธ์ (outcome) ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญในการใช้ PSM 

แบบจ าลอง PSM จะเริ่มต้นด้วยการประมาณค่าคะแนน propensity score โดยใช้การถดถอยโลจิสติก 
(logistic regression) ซึ่งประเมินความน่าจะเป็นที่นักเรียนจะเป็นเพศหญิงจาก covariates ดังกล่าว จากนั้น
ท าการจับคู่ (matching) นักเรียนเพศหญิงกับเพศชายที่มี propensity score ใกล้เคียงกันในวิธีที่เลือก เช่น 
nearest-neighbor matching หรือ radius matching เมื่อจับคู่เสร็จแล้ว เราจึงค านวณค่าเฉลี่ยของผลต่าง
คะแนนในแต่ละมิติระหว่างกลุ่มที่จับคู่ได้ เพื่อหา Average Treatment Effect on the Treated (ATT หรือ 
TOT) รูปแบบสมการส าหรับค านวณ TOT จาก PSM แสดงดังนี้ 
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โดยที่ TN  คือจ านวนในกลุ่ม treatment 
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iY  คือค่าผลลัพธ์ของคนในกลุ่มทดลอง 
C

jY  คือค่าผลลัพธ์

ของกลุ่มควบคุม และ ( ),i j  คือค่าน ้าหนักท่ีใช้ในการถ่วงเฉลี่ยผลลัพธ์ของกลุ่มควบคุม ซึ่งอาจค านวณด้วย 
kernel matching หรือ Gaussian weight ซึ่งข้อดีของการใช้ PSM คือความสามารถในการจัดการกับปัญหา
การเลือกกลุ่มที่ไม่สุ่ม (non-random assignment) ซึ่งพบได้ทั่วไปในข้อมูลภาคสนามหรือข้อมูลเชิงสังเกต 
และยังท าให้การประมาณค่าผลกระทบของเพศต่อผลลัพธ์ทั้ง 8 ด้านมีความน่าเชื่อถือมากกว่าการใช้ OLS ที่
อาจได้รับผลกระทบจาก multicollinearity หรือ endogeneity ได้ง่าย อย่างไรก็ตาม ข้อจ ากัดของ PSM คือ
ไม่สามารถจัดการกับปัจจัยแอบแฝง (unobserved confounders) ได้ จึงต้องเลือก covariates ที่เหมาะสม
และครอบคลุมมากที่สุดเท่าที่เป็นไปได้ 
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ตารางที่ 5.5 ผลการวิเคราะห์ผลกระทบเฉลี่ยต่อกลุ่มที่ได้รับการปฏิบัติ (ATET) ด้วยวิธี Propensity Score 
Matching (PSM) 

Soft Skill 
Dimension 

ATET Std. Error z-value p-value 
95% CI 
Lower 

95% CI 
Upper 

Emotional 
Intelligence 

-0.023 0.089 -0.254 0.800 -0.197 0.152 

Creative Thinking -0.05 0.096 -0.050 0.960 -0.192 0.183 

Critical Thinking 0.018 0.065 0.277 0.781 -0.109 0.145 

Problem Solving 0.008 0.064 0.126 0.900 -0.118 0.134 
Teamwork 0.004 0.008 0.531 0.595 -0.011 0.020 

Interpersonal 
Communication 

-0.003 0.009 -0.301 0.763 -0.020 0.014 

Psychological 
Capital 

0.002 0.011 0.139 0.889 -0.020 0.023 

Soft Skill -0.224** 0.102 -2.197 0.028 -0.424 -0.024 
หมายเหตุ: *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1  
ที่มา: จากการค านวณของคณะที่ปรึกษา 

รูปที่ 5.2 Histogram of Estimated Propensity Scores for Treated and Untreated Groups (Gender 
Dummy as Treatment) 

 
ที่มา: จากการค านวณของคณะที่ปรึกษา 
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ผลการวิเคราะห์ ATET แสดงในตารางที่ 5.5 ซึ่งน าเสนอค่าผลกระทบของการเป็นเพศหญิงต่อคะแนน

ทักษะแต่ละมิติ หลังจากควบคุมความแตกต่างด้านอายุ ภูมิภาค ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียนแล้ว ใน
ภาพรวม ผลการวิเคราะห์พบว่า ทักษะส่วนใหญ่ไม่แสดงความแตกต่างระหว่างเพศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ไม่ว่าจะเป็นความฉลาดทางอารมณ์ ความคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา ความร่วมมือ การ
สื่อสารระหว่างบุคคล และทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 

อย่างไรก็ตาม ในมิติคะแนนรวมทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft skill) พบว่า
ค่า ATET มีค่าเป็นลบและมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับร้อยละ 5 โดยมีค่า –0.224 แสดงให้เห็นว่า ภายใต้
เงื่อนไขที่กลุ่มเพศหญิงและเพศชายมีลักษณะพื้นฐานใกล้เคียงกัน เพศหญิงมีคะแนนรวม Soft skill ต ่ากว่า
เพศชายโดยเฉลี่ย ผลลัพธ์นี้สะท้อนว่าความแตกต่างเชิงเพศอาจปรากฏชัดในมิติที่วัดพฤติกรรมการก ากับ
อารมณ์และความคิดในเชิงการปฏิบัติจริง มากกว่ามิติทักษะภายในที่ประเมินในระยะที่ 1 

ส าหรับทักษะรายด้าน แม้ว่าบางมิติ เช่น การแก้ปัญหา ความร่วมมือ และการคิดเชิงวิพากษ์ จะมีค่า 
ATET เป็นบวกเล็กน้อย แต่ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ขณะที่บางมิติ เช่น ความฉลาดทาง
อารมณ์ ความคิดสร้างสรรค์ และการสื่อสารระหว่างบุคคล มีค่า ATET เป็นลบเล็กน้อยและไม่แตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญเช่นกัน รูปแบบดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า ความแตกต่างของทักษะรายด้านระหว่างเพศไม่ได้มีลักษณะ
ชัดเจนหรือเป็นระบบเม่ือควบคุมปัจจัยร่วมเชิงโครงสร้างแล้ว 

การที ่ผลลัพธ์ส่วนใหญ่ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญอาจสะท้อนว่าการจัดกิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการมีลักษณะเอ้ือต่อการพัฒนาทักษะด้านอารมณ์และการจัดการ
ความคิดอย่างค่อนข้างเท่าเทียมระหว่างเพศ หรือสะท้อนว่าปัจจัยก าหนดทักษะเหล่านี้มีค วามซับซ้อนและ
เชื่อมโยงกับบริบททางสังคมและการเรียนรู้มากกว่าลักษณะทางเพศเพียงอย่างเดียว 

รูปที่ 5.2 ซึ่งแสดง histogram ของค่า propensity score ส าหรับกลุ่มเพศหญิงและเพศชาย ชี้ให้เห็น
ว่าการกระจายของคะแนนมีช่วงซ้อนทับกันอย่างชัดเจนในหลายระดับค่า ซึ่งสะท้อนถึงการมี common 
support ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม การซ้อนทับดังกล่าวยืนยันว่าการจับคู่ระหว่างกลุ่มเพศหญิง
และเพศชายสามารถด าเนินการได้อย่างเหมาะสม และผลการประมาณค่า ATET มีพื ้นฐานจากกลุ่ม
เปรียบเทียบที่มีความเทียบเคียงกันในเชิงลักษณะพ้ืนฐาน 

โดยสรุป การวิเคราะห์ด้วยวิธี Propensity Score Matching ช่วยให้เห็นภาพผลกระทบของเพศต่อ
ทักษะด้านอารมณ์และการจัดการความคิดภายใต้บริบทที่ควบคุมความแตกต่างเชิงโครงสร้างได้ดีกว่าการใช้ 
OLS เพียงอย่างเดียว ผลลัพธ์ชี้ว่า เพศไม่ได้เป็นปัจจัยก าหนดความแตกต่างของทักษะรายด้านส่วนใหญ่ แต่มี
ความสัมพันธ์กับคะแนนรวม Soft skill ในมิติที่สะท้อนพฤติกรรมการก ากับอารมณ์และความคิดในเชิงการ
ปฏิบัติจริง ซึ่งเป็นประเด็นส าคัญต่อการตีความผลลัพธ์เชิงนโยบายและการออกแบบกิจกรรมพัฒนาทักษะให้
สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนแต่ละกลุ่มในระยะต่อไป 
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บทที่ 6 
สรุปผลการศึกษา และข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 

กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนเพ่ือความเสมอภาค
ทางการศึกษา พ.ศ. 2561 มีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยเหลือผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ ลดความเหลื่อมล ้าทางการศึกษา 
เสริมสร้างและพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครู ภารกิจส าคัญของสถาบันวิจัยเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา 
เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) คือ การจัดให้มีการศึกษาวิจัย 
พัฒนาองค์ความรู้และน าความรู้ไปใช้ในการลดความเหลื่อมล ้าทางการศึกษา สนองตอบความต้องการด้านก าลัง
แรงงานและยกระดับความสามารถของคนไทย ซึ่งในช่วงที่ผ่านมา กสศ. ได้พัฒนาเครื่องมือส ารวจและประเมิน
ทักษะความพร้อมของทรัพยากรมนุษย์ระดับจังหวัดต่าง ๆ เช่น แบบส ารวจความพร้อมของเด็กปฐมวัยในการเข้าสู่
ประถมศึกษา (School Readiness Survey) และการพัฒนาเครื่องมือส ารวจความพร้อมในการเข้าสู่อาชีพของ
นักเรียน (Career Readiness Survey) เป็นต้น เพื่อติดตามสถานการณ์ความก้าวหน้าของประเทศไทยตาม
เป้าหมายการพัฒนาประเทศด้านการศึกษา (SDG4) พร้อมทั้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะหน่วยงานระดับ
จังหวัดทราบถึงสถานะของจังหวัด มีข้อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนด าเนินงานให้เหมาะสมกับบริบทของจังหวัด และ
เพื่อให้ กสศ. มีข้อมูลส าหรับให้การส่งเสริมและสนับสนุนแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิผลยิ่งขึ้น การด าเนินงานโครงการขยายผลการพัฒนาฐานข้อมูลแบบออนไลน์และเครื่องมือประเมินความ
พร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระยะที่ 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลแบบ
ออนไลน์ จัดเก็บข้อมูลสถานะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงานแบบออนไลน์ และจัดท า
แดชบอร์ด (Dashboard) ให้มีปริมาณข้อมูลที่ถูกต้องและสมบูรณ์และมีความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล และ
เพื่อสร้างเครือข่ายในการส ารวจ เก็บข้อมูล นิเทศ-ติดตาม และให้ค าปรึกษา ครอบคลุมทั้ง 4 ภูมิภาค และส ารวจ
และวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระดับต่าง ๆ รวมถึง
พัฒนาหลักสูตรระยะสั้นส าหรับเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานและน าไปใช้ในพื ้นที่
ต้นแบบ และหลักสูตรส าหรับสร้างบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นโค้ชอาชีพของพ้ืนที่ (Area-Based Career Coach) 
อีกทั้งจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชน ในระดับต่าง ๆ และการขับเคลื่อน
สังคมให้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพของเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมในการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน หรือการศึกษาต่อในระดับที ่สูงขึ ้นได้อย่างมีคุณภาพ โดยมีพื ้นที ่การศึกษาการขยายผลและ
กลุ่มเป้าหมายของโครงการ จ านวน 76 จังหวัดและกรุงเทพมหานคร จ านวน 66 โรงเรียน โรงเรียนขยายโอกาส 54
โรงเรียน ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 12 โรงเรียน ทั้งนี้ ข้อมูลผลการศึกษาจะน าเสนอข้อมูลสรุปผลการศึกษา แบ่ง
ออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้  

6.1 การพัฒนาระบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
6.2 สถานการณ์ความพร้อม และทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
6.3 การวิเคราะห์ถดถอยทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft skill) 
6.4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย โดยรายละเอียดผลการศึกษาสามารถสรุปได้ดังนี้ 
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6.1 การพัฒนาระบบประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
 ระยะที่ 1 การคัดเลือกจรณะทักษะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เกี่ยวกับพฤติกรรมที่ส่งผลต่อ
การใส่ใจคุณภาพงาน โดยคณะผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ ถึงจรณะ
ทักษะเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ส่งผลต่อการใส่ใจคุณภาพงาน คณะผู้วิจัยได้คัดเลือกจรณะทักษะที่ถูกอ้างถึงจาก
การทบทวนวรรณกรรมมากที่สุด เพื่อศึกษาในโครงการย่อยนี้ ซึ่งได้แก่ ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน 
(Hard Skill) ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill) เป้าหมายในการท างานตาม 
QCDSE (Quality – Cost – Delivery – Safety – Environment) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning) 
และวุฒิภาวะ (Maturity)  
 ระยะที่ 2 การพัฒนาข้อค าถาม (Developing the items) คณะผู้วิจัยด างานการตามขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 1) ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและการวัดประเมินทักษะ/พฤติกรรมที่ส่งผลต่อการใส่ใจคุณภาพ
งาน 2) การประชุมคณะผู้วิจัยเพื่อก าหนดสิ่งที่ต้องการวัด 3) ก าหนดประเภทของเครื่องมือ 4) ออกแบบข้อ
ค าถามให้สอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการและองค์ประกอบในการวัดในแต่ละตัวแปร 5) การประชุมเพ่ือ
พัฒนาเครื่องมือประเมินความพร้อมด้านอาชีพของเยาวชน 6) น าข้อเสนอแนะจากการประชุมเพื่อพัฒนา
เครื่องมือประเมินความพร้อมด้านอาชีพของเยาวชน มาปรับปรุง พัฒนาแบบวัดประเมินตัวแปรต่าง ๆ ให้
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 7) ด าเนินการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (content validity) 8) น าแบบทดสอบฯ ไปให้
ผู ้เชี ่ยวชาญ (ที่ไม่ซ ้ากับผู้ตรวจความตรงตามเนื้อหา) ท าการลงคะแนนเพื่อพิจารณาความสอดคล้องของ
ความเห็นเพื่อพัฒนาเกณฑ์การให้คะแนน และ 9) ท าการปรับปรุงข้อค าถาม และตรวจสอบร่างแบบวัด
ทุกฉบับอีกครั้งก่อนน าไปท าการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 ระยะที่ 3 กิจกรรมร่วมสร้างแบบส ารวจ การจัดกิจกรรมร่วมสร้างแบบส ารวจกับผู้ประกอบการและ
กลุ่มคนท างานที่จบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในประเทศไทยในพุธที่ 29 พฤศจิกายน 2566 เวลา 13.00 – 15.00 น. 
ในรูปแบบออนไลน์ผ่านโปรแกรมซูม (Zoom Meeting) เพื่อให้ได้ข้อค าถามที่น าไปใช้ทดสอบกับเด็กนักเรยีน
ชั้น ม. 3 ที่ก าลังจบการศึกษา และเริ่มท างานในภาคธุรกิจต่าง ๆ ได้แก่ ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน 
(Hard Skill) ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill) เป้าหมายในการท างานตาม 
QCDSE (Quality – Cost – Delivery – Safety – Environment) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning) 
และวุฒิภาวะ (Maturity)  

จากกระบวนการพัฒนาทักษะแบบประเมิน น ามาสู ่การสร้างแบบประเมินในแต่ละทักษะ  
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

6.1.1 พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน  
พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน หมายถึง การแสดงออกของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 3 ที่มุ่งมั่นในการท างานให้ได้มาตรฐานสูง โดยมีความละเอียดรอบคอบ ใส่ใจในรายละเอียด พยายามลด
ข้อผิดพลาด และมุ่งพัฒนางานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง มีองค์ประกอบ 5 ด้านดังนี้ 
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 1) ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill) หมายถึง ทักษะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
ในทางเทคนิคและเป็นทักษะหลักที่จ าเป็นต้องใช้ในการท างาน เป็นทักษะที่สามารถเรียนรู้ได้ สามารถวัดผลได้ และ
มีความจ าเป็นต่อการท างานหรือหน้าที่ใดหน้าที่หนึ่ง 
 โครงสร้างข้อค าถาม (Blueprint) 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ 

ความสามารถในการอ่าน 7 
ความสามารถในการเขียน 7 
ความสามารถในการค านวณอย่างง่าย 7 
ความสามารถในการจัดการเอกสาร 7 
ความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน 7 
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเบื้องต้น  7 
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษเบื้องต้น 7 

รวม 49 
 

2) ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด หมายถึง ความสามารถในการจัดการทาง
อารมณ์และการจัดการความคิดที ่ส  าคัญและจ าเป็นต่องานอาชีพของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 
ประกอบด้วย ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ ความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การมีไหวพริบใน
การท างาน การมีใจรักในงานบริการ การมีความอดทนอดกลั้น 

โครงสร้างข้อค าถาม (Blueprint) 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ 

ความสามารถในการควบคุมอารมณ์   7 
ความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 7 
การมีไหวพริบในการท างาน   7 
การมีใจรักในงานบริการ  7 
การมีความอดทนอดกลั้น 7 

รวม 35 
 

3) เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality – Cost – Delivery – Safety – Environment) ดังนี้  
1) คุณภาพ (Quality) หมายถึง สิ่งที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าและสร้าง

ความพึงพอใจกับลูกค้าได้ ความพึงพอใจเป็นส่วนส าคัญในการตัดสินใจในการเลือกซื้อสินค้าหรือบริการ ผู้ผลิต
มีความจ าเป็นต้องค านึงถึงคุณภาพของสินค้า  
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โครงสร้างข้อค าถาม (Blueprint) 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ 
ข้อค าถาม 

เชิงบวก เชิงลบ 

วัตถุดิบ 5 1,3,4,5 2 
วิธีการ 6 1,2,3,4,5 6 
เครื่องจักร 7 1,3,5,6,7 2,4 
คน 7 1,2,3,4,5,6,7  

รวม 25 21 4 
 

2) ต้นทุน (Cost) หมายถึง ค่าใช้จ่ายที่ใช้ไปเพื่อด าเนินการผลิตหรือให้การบริการ 
โครงสร้างข้อค าถาม (Blueprint) 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ 
ข้อค าถาม 

เชิงบวก เชิงลบ 

การออกแบบ 7 1,2,3,4,5,6,7  
การผลิต 7 1,2,3,4,5,6,7  
การตรวจสอบ  7 1,2,3,4,5,6  
การจัดเก็บ 7 1,2,3,4,5,6,7  
การขนส่ง 7 1,2,3,4,5,6,7  
การส่งมอบให้ลูกค้า  3 1,2 3 
ของเสียที่เกิดข้ึน 5 1,2,3,4,5  
จ านวนคน 4 1,2,3,4  

รวม 47 46 1 
 

3) การจัดส่งหรือการส่งมอบ (Delivery) หมายถึง การที่ผู้ผลิตน าสินค้าหรือการให้บริการ
มอบให้กับหน่วยงานที่มีความต้องการ 

โครงสร้างข้อค าถาม (Blueprint) 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ 
คุณลักษณะของสินค้าที่ตรงตามความต้องการของลูกค้า   7 
จ านวนที่ครบถ้วน   4 
ความพึงพอใจของลูกค้า  7 
ความตรงต่อเวลา  7 
ไม่ผิดพลาด 5 

รวม 30 
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4) ความปลอดภัย (Safety) หมายถึง การสร้างสภาพแวดล้อมในการท างาน ไม่ให้เกิดอันตรายกับ
พนักงาน  

โครงสร้างข้อค าถาม (Blueprint) 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ 
ข้อค าถาม 

เชิงบวก เชิงลบ 

ความตระหนักในเรื่องความปลอดภัยให้กับตนเอง 7 1,2,3,4,5,6,7  
การสูญเสียที่เกิดจากอุบัติเหตุในขณะปฏิบัติงาน 7 1,2,3,4,5,6,7  
การรู้จักดูแลและป้องกันเบื้องต้นให้กับตนเอง 7 1,2,4,5,6,7 3 
การเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย 7 1,2,3,4,5,6,7  
การให้ความใส่ใจกับวิธีการจัดเก็บและเก็บรักษาอุปกรณ์และ
เครื่องมือที่ใช้ 

7 1,2,3,4,5,6,7  

รวม 35 34 1 
 

5) สิ่งแวดล้อม (Environment) หมายถึง สิ่งที่อยู่รอบตัวทั้งสิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิต ทั้งนี้ การ
ด าเนินธุรกิจไม่ควรท าลายหรือส่งผลกระทบในทางลบให้กับสิ่งแวดล้อมตลอดจนส่งผลต่อชุมชน  

โครงสร้างข้อค าถาม (Blueprint) 
องค์ประกอบ จ านวนข้อ ข้อค าถาม 

  เชิงบวก เชิงลบ 

ความตระหนักในมลพิษที่เกดิขึ้นตอ่สิ่งแวดล้อม 7 2,3,4,5,7 1,6 
การให้ความใส่ใจกับผลลัพธ์หรือผลกระทบที่เกดิขึ้นจากสิ่งแวดล้อม 10 1,3,4,5,7,8,9,10 2,6 
มีความเข้าใจในการอนรุักษ์และการใช้ประโยชน์เพื่อให้เกิดความ
ยั่งยืนในอนาคต 

7 1,2,3,4,5,6,7  

รู้จักการน ากลับมาใช้ใหม่ 7 2,3,4,5,6,7 1 
รวม 31 26 5 

 

4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีเสรีภาพในการใช้
ความรู้และความสามารถในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีความตระหนักและรับผิดชอบต่อการเรียนของ
ตนเอง สามารถวางแผนและก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ เลือกแหล่งข้อมูล เลือกวิธีการเรียนรู้และประเมินผล
ด้วยตนเอง โดยอาจปรึกษาหรือขอความช่วยเหลือจากผู้สอนหรือบุคคลอื่นก็ได้ 
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โครงสร้างข้อค าถาม (Blueprint) 
องค์ประกอบ จ านวนข้อ ข้อค าถาม 

  เชิงบวก เชิงลบ 
ความใฝ่รู้ของตนเอง 7 1,2,3,4,5,7 6 
รักการเรียนรู ้ 7 1,2,3,4,5,6,7  
การสอบถามผู้รู ้ 7 1,3,4,5,7 2,6 
การแลกเปลี่ยนข้อมลู 7 1,3,5,6,7 2,4 
การเรียนรู้จากความผดิพลาด 7 2,3,4,5,7 1,6 
การแก้ปัญหาร่วมกัน 7 2,4,5,6,7 1,3 

รวม 42 33 9 
 

5) วุฒิภาวะ (Maturity) หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่
เหมาะสมอย่างมีสติ สมาธิ เพื่อให้เห็นคุณค่าของตนเองและผู้อื ่น ประกอบด้วย ความสามารถในการควบคุม
อารมณ์ ความอดทน การยอมรับความจริง การคิดบวก การมีมารยาท การมีมนุษย์สัมพันธ์ การจัดการความคิด 

โครงสร้างข้อค าถาม (Blueprint) 
องค์ประกอบ จ านวนข้อ ข้อค าถาม 

  เชิงบวก เชิงลบ 
ความสามารถในการควบคุมอารมณ์  7 1,4,5,6 2,3,7 
ความอดทน  7 1,3,4,5,6,7 2 
การยอมรับความจริง 7 2,3,4,5,6,7 1 
การเข้าใจการท างานเป็นทีม 7 2,3,4,6,7 1,5 
การคิดบวก 7 2,3,4,5,6 1,7 
การมีมารยาท   7 2,3,4,5,6,7 1 
การมีมนุษยส์ัมพันธ์ 7 1,2,5,6,7 3,4 
การจัดการความคดิ 7 1,2,3,4,5,7 6 

รวม 56 43 13 
 

6.2 สถานการณ์ความพร้อม และทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
ผลการศึกษาด้านสถานการณ์ความพร้อม และทักษะความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้า

สู่ตลาดแรงงาน ประกอบด้วยข้อมูลผลการศึกษา 7 ประเด็นหลัก โดยในแต่ละประเด็นสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 6.2.1 สถานการณ์และความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานในระดับพื้นที่   

1) ผลการประเมินระดับทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
ประกอบด้วย ทักษะความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ ทักษะทางความคิด ( Soft skill) และ
พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน 

6.2.2 ผลการประเมินทักษะความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ  
ทักษะความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ 
ผลการประเมินทักษะความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.1  
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รูปที่ 6.1 ผลการประเมินความสามารถในการปรับตัวด้านอาชีพ       

 
 
 6.2.3 ผลการประเมินทักษะทางความคิด (Soft Skill) 

ทักษะทางความคิด (Soft skill) ประกอบด้วย 7 ด้าน ดังนี้ ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการคิดเชิง
วิพากษ์ ทักษะความฉลาดทางอารมณ์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะทักษะความร่วมมือกัน ทักษะการสื่อสาร
ระหว่างบุคคล และทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก  

ทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
ผลการประเมินทักษะความคิดสร้างสรรค์ จ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.2 

 
รูปที่ 6.2 ผลการประเมินทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
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ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
ผลการประเมินทักษะการคิดเชิงวิพากษ์จ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.3 
 

รูปที่ 6.3 ผลการประเมินทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ 

 
 

ทักษะความฉลาดทางอารมณ์ 
ผลการประเมินทักษะความฉลาดทางอารมณ์จ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.4 
 

รูปที่ 6.4 ผลการประเมินทักษะความฉลาดทางอารมณ์ 
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ทักษะการแก้ปัญหา 
ผลการประเมินทักษะการแก้ปัญหาจ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.5 
 

รูปที่ 6.5 ผลการประเมินทักษะการแก้ปัญหา 

 
 

ทักษะความร่วมมือกัน 
ผลการประเมินทักษะความร่วมมือกันจ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.6 
 

รูปที่ 6.6 ผลการประเมินทักษะความร่วมมือกัน 
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ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล 
ผลการประเมินทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคลจ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.7 
 

รูปที่ 6.7 ผลการประเมินทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล 

 
 
ทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก  
ผลการประเมินทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกจ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.8 
 

รูปที่ 6.8 ผลการประเมินทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 
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6.2.4 ผลการประเมินพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน  
แบบทดสอบพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ ทักษะ

พื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill) ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (soft skill)  
เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE การเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) และวุฒิภาวะ (Maturity) 

ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill)  
ผลการประเมินทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill) จ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียด

แสดงดังรูปที่ 6.9 
 

รูปที่ 6.9 ผลการประเมินทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (hard skill) 

 
 
ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (soft skill)   
ผลการประเมินทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (soft skill) จ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย 

รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.10 
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รูปที ่6.10 ผลการประเมินทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (soft skill)   

 
เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (quality - cost - delivery - safety - environment)  
ผลการประเมินเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (quality - cost - delivery - safety - environment) 

จ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.11 
 

รูปที ่ 6.11 ผลการประเมินเป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (quality - cost - delivery - safety - 
environment) 

 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning)  
ผลการประเมินการเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) จ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียด 

แสดงดังรูปที่ 6.12 
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รูปที่ 6.12 ผลการประเมินการเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) 

 
 
วุฒิภาวะ (Maturity) 
ผลการประเมินวุฒิภาวะ (Maturity) จ าแนกรายจังหวัดเป้าหมาย รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 6.13 
 

รูปที่ 6.13 ผลการประเมินวุฒิภาวะ (Maturity) 

 
 
 
 
 
 

 



6-14 

 

6.2.5 เครือข่ายสถานศึกษาในการส ารวจและจัดเก็บข้อมูล 
 เครือข่ายสถานศึกษาในการส ารวจและจัดเก็บข้อมูล ครอบคลุม 6 ภูมิภาคและกรุงเทพมหานคร  
มีรายละเอียดดังนี้ 
  1) กรุงเทพมหานคร จ านวน 3 โรงเรียน  

2) ภาคเหนือ จ านวน 9 จังหวัด 28 โรงเรียน  
3) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 8 จังหวัด 11 โรงเรียน  
4) ภาคกลาง จ านวน 2 จังหวัด 3 โรงเรียน  
5) ภาคตะวันออก จ านวน 5 จังหวัด 5 โรงเรียน  
6) ภาคตะวันตก จ านวน 3 จังหวัด 3 โรงเรียน 
6) ภาคใต้ จ านวน 10 จังหวัด 13 โรงเรียน  

6.2.6 การพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับเตรียมความพร้อม 
เด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

หลักสูตรการพัฒนาทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของ  
การท างานมีรายละเอียดกรอบโครงสร้างหลักสูตร แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 6.1 
 
ตารางที่ 6.1 กรอบโครงสร้างหลักสูตรการพัฒนาทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับเตรียมความพร้อมเด็กและ
เยาวชนสู่โลกของการท างาน 

รายวิชา 
จ านวนชั่วโมง/นาที 

ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ
1. ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital: PsyCap) 
ส าหรับเตรยีมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

30 นาที 
 

3 ช่ัวโมง 

2. การก าหนดเป้าหมายและวางแผนการด าเนินการ (Hope) ส าหรบัเตรียมความพร้อม
เด็กและเยาวชนสูโ่ลกของการท างาน 

30 นาที 
 

3 ช่ัวโมง 

3. การสร้างความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง  
(Self-Efficacy) ส าหรับเตรียมเด็กและเยาวชนบรรลุเป้าหมาย 
ที่วางไว้ในโลกของการท างาน 

30 นาที 
 

3 ช่ัวโมง 

4. การสร้างเสรมิพัฒนาเด็กและเยาวชนในการมองโลกในแง่ดี (Optimism) และการ
เห็นอกเห็นใจผู้อื่น (Empathy)  
โดยให้เห็นโอกาสในโลกของการท างาน 

30 นาที 
 

2 ช่ัวโมง 

5. การเตรยีมความพร้อมเด็กและเยาวชนให้บริหารจดัการตนเองเพือ่ฟ้ืนคืนพลัง 
(Resilience) กลับสู่โลกของการท างาน 

30 นาที 
 

2 ช่ัวโมง 

6. การประยุกต์ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัส าหรับเตรียมความ
พร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

30 นาที 
 

2 ช่ัวโมง 

รวม 3 ชั่วโมง 15 ชั่วโมง 
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จากเนื้อหาหัวข้อรายวิชาสามารถก าหนดสมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่เด็กและ
เยาวชนควรมีในตนเอง เมื่อเข้าสู่โลกของการท างาน ได้ดังนี้  
 1. การจัดการตนเอง (Self-Management: SM) หมายถึง การรู้จัก รัก เห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน
ตั้งเป้าหมายในชีวิต และก ากับตนเองในการเรียนรู้ การใช้ชีวิต การจัดการอารมณ์และความเครียด รวมถึง  
การจัดการปัญหาและฝ่าฟันภาวะวิกฤต สามารถฟื้นคืนสู่สภาวะสมดุล (Resilience) เพื่อไปสู่ความส าเร็จของ
เป้าหมายในชีวิต และการมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน 

2. การสื่อสาร (Communication: CM) หมายถึง ความสามารถในการรับรู้ รับฟัง ตีความ และส่งสาร
ด้วยภาษาต่าง ๆ ทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษา โดยใช้กระบวนการคิด ซึ่งจะน าไปสู่การเรียนรู้ ความเข้าใจ  
ในระบบคุณค่า การแก้ปัญหาร่วมกันผ่านกลวิธี การสื่อสาร อย่างฉลาดรู้ สร้างสรรค์ มีพลัง โดยค านึงถึง  
ความรับผิดชอบต่อสังคม 

3. การรวมพลังท างานเป็นทีม (Teamwork and Collaboration: TC) หมายถึง ความสามารถ
จัดระบบและกระบวนการท างาน กิจการ และการประกอบการใด ๆ ทั้งของตนเอง และ ร่วมกับผู้อื่น โดยใช้
การรวมพลังท างานเป็นทีม มีแผน ขั้นตอน ให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย มีภาวะผู้น า มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ มีการประสานความคิดเห็นที่แตกต่างสู่การตัดสินใจและแก้ปัญหาเป็นทีม อย่างรับผิดชอบร่วมกัน 
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและจัดการความขัดแย้งภายใต้สถานการณ์ท่ียุ่งยาก 

4. การคิดขั้นสูง (Higher Order Thinking: HOT) หมายถึง ความสามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และตัดสินใจอย่างมีวิจารญาณบนหลักเหตุผลอย่างรอบด้าน โดยใช้คุณธรรมก ากับการตัดสินใจได้อย่างมี
วิจารณญาณ มีความสามารถคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผลด้วยความเข้าใจ ถึงความเชื่อมโยงของสรรพสิ่งที่อยู่
ร่วมกันอย่างเป็นระบบ ใช้จินตนาการและความรู ้สร้างทางเลือกใหม่ เพื่อแก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมี
เป้าหมาย 

5. การเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen: AC) หมายถึง การปฏิบัติตนอย่างรับผิดชอบในฐานะ
พลเมืองไทยและพลโลก รู้เคารพสิทธิเสรีภาพของตนเอง และผู้อ่ืน เคารพในกฎกติกาและกฎหมาย มีส่วนร่วม
ทางสังคมอย่างมีวิจารณญาณ อยู่ร่วมกับผู้อื่นท่ามกลาง ความหลากหลาย เห็นคุณค่าของศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ มีบทบาทในการตัดสินใจและสร้างการเปลี่ยนแปลง ทางสังคม โดยยึดมั่นในความเท่าเทียมเป็นธรรม 
ค่านิยมประชาธิปไตย และสันติวิธี   
 การพัฒนาหลักสูตรทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก ด าเนินการจัดกิจกรรมค่ายพัฒนาทักษะ 
Soft Skill ส าหรับเด็กและเยาวชนเพื่อเพิ่มทักษะความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็กและ
เยาวชน โดยเป็นกิจกรรมน าร่องกับนักเรียนเพ่ือทดสอบเนื้อหารายวิชาผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดขึ้นเพื่อ
พัฒนาทักษะของนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม และท าการประเมินทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกก่อนเข้า
ร่วมกิจกรรม (Pretest) และภายหลังเข้าร่วมกิจกรรม (Post Test) ผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน
นักเรียน จ านวน 206 คน มีผลการวิเคราะห์ดังนี้  
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 1) การเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม 
 ทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกในภาพรวม Psychological Capital)  

จากผลการทดสอบ Paired Samples t-test นักเรียนที่ท าแบบทดสอบจากส ารวจทักษะทุน
ทางจิตวิทยาเชิงบวกก่อนการฝึกอบรม (Pre-test) มีค่าเฉลี่ย 3.42 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 0.03 
และนักเรียนที่ท าแบบทดสอบจากส ารวจทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกหลังการฝึกอบรม ( Post-test) 
มีค่าเฉลี่ย 4.00 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 0.03 เมื่อทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยทุนทาง
จิตวิทยาเชิงบวกของนักเรียนก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนที่ผ่านการเข้าร่วมการฝึกอบรมมีค่าเฉลี่ยทุนทางจิตวิทยา
เชิงบวกสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม รายละเอียดดังรูปที่ 6.14 

 
รูปที่ 6.14 คะแนนเฉลี่ย 4 องค์ประกอบทักษะทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 

 
 
ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Quotient: EQ) ในภาพรวม 
จากผลการทดสอบ Paired Samples t-test นักเรียนที่ท าแบบทดสอบจากส ารวจทักษะความ

ฉลาดทางอารมณ์ก่อนการฝึกอบรม (Pre-test) พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Quotient: 
EQ) ในด้านดี การควบคุมตนเอง ด้านเก่ง สัมพันธภาพ และด้านสุข การพอใจชีวิตและสุขสงบทางใจ 
หลังการฝึกอบรม (Post-test) เพ่ิมขึ้นจากก่อนการฝึกอบรม  

6.2.7 การพัฒนาหลักสูตรทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับการพัฒนาทักษะครูเพื่อใช้ในการ
เตรียมความพร้อมของเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 
 หลักสูตรทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับการพัฒนาทักษะครูเพื่อใช้ในการเตรียมความพร้อม
ของเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างานมีรายละเอียดกรอบโครงสร้างหลักสูตร แสดงรายละเอียดดัง
ตารางที่ 6.2 

3.39 3.35 3.38 3.55

3.95 3.90 4.00 4.14

Pre-test Post-test
คะแนน
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ตารางท่ี 6.2 กรอบโครงสร้างหลักสูตรทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกส าหรับการพัฒนาทักษะครูเพ่ือใช้ในการเตรียม
ความพร้อมของเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

รายวิชา 
จ านวนชั่วโมง/นาที 

ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ
1. ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital: PsyCap) 
ส าหรับเตรยีมความพร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

30 นาที 
 

3 ช่ัวโมง 

2. การก าหนดเป้าหมายและวางแผนการด าเนินการ (Hope) ส าหรบัเตรียมความพร้อม
เด็กและเยาวชนสูโ่ลกของการท างาน 

30 นาที 
 

3 ช่ัวโมง 

3. การสร้างความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง  
(Self-Efficacy) ส าหรับเตรียมเด็กและเยาวชนบรรลุเป้าหมาย 
ที่วางไว้ในโลกของการท างาน 

30 นาที 
 

3 ช่ัวโมง 

4. การสร้างเสรมิพัฒนาเด็กและเยาวชนในการมองโลกในแง่ดี (Optimism) และการ
เห็นอกเห็นใจผู้อื่น (Empathy)  
โดยให้เห็นโอกาสในโลกของการท างาน 

30 นาที 
 

2 ช่ัวโมง 

5. การเตรยีมความพร้อมเด็กและเยาวชนให้บริหารจดัการตนเองเพือ่ฟ้ืนคืนพลัง 
(Resilience) กลับสู่โลกของการท างาน 

30 นาที 
 

2 ช่ัวโมง 

6. การประยุกต์ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัส าหรับเตรียมความ
พร้อมเด็กและเยาวชนสู่โลกของการท างาน 

30 นาที 
 

2 ช่ัวโมง 

รวม 3 ชั่วโมง 15 ชั่วโมง 

 
 จากเนื้อหาหัวข้อรายวิชาสามารถเปรียบเทียบสมรรถนะที่เชื่อมโยงมาตรฐานอาชีพ และคุณวุฒิ
วิชาชีพของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ได้ดังนี้  

1) มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ สาขาจิตวิทยา อาชีพนักจิตวิทยา
พัฒนาการเด็ก ระดับ 7 

2) สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมดิจิทัล สาขาธุรกิจดิจิทัลและพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ อาชีพนักการตลาด
ดิจิทัล ระดับ 6 

3) มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ สาขาจิตวิทยา อาชีพนักจิตวิทยา
พัฒนาการเด็ก ระดับ 5 

4) มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ สาขาจิตวิทยา อาชีพผู้ปฏิบัติงานด้าน
พฤติกรรมและพัฒนาการเด็ก ระดับ 4 

5) สมรรถนะด้านการใช้ดิจิทัล ระดับ 3 ทักษะขั้นประยุกต์ 
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6.3 การวิเคราะห์ถดถอยทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft skill) 
การพัฒนาเครื ่องมือประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู ่ตลาดแรงงาน  โดยใช้

แบบสอบถามที่ครอบคลุมทั้ง 2 ระยะของการพัฒนาเครื่องมือ ซึ่งในกิจกรรมครั้งเดียวกันนั้น นักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 จะตอบแบบสอบถามจากทั้งสองชุด เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกหลากหลายมิติ 

แบบประเมินในระยะที ่ 1 ให้ความส าคัญด้าน ทักษะทางความคิดและอารมณ์ หรือที ่เร ียกว่า 
Cognitive and Emotional Thinking Skills ซึ่งสามารถสะท้อน Soft Skill ของนักเรียนผ่าน 7 องค์ประกอบ 
ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) ความฉลาดทาง
อารมณ์ (Emotional Intelligence) การแก้ปัญหา (Problem Solving) การร่วมมือกัน (Teamwork) การ
สื ่อสารระหว่างบุคคล ( Interpersonal Communication) และทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological 
Capital) ที่รวมถึงความหวัง ความเชื่อมั่นในตนเอง และความยืดหยุ่นทางจิตใจ ในขณะที่แบบประเมินใน 
ระยะที่ 2 ให้ความส าคัญการวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน หรือ ความพร้อมด้านอาชีพ 
ผ่าน 5 มิติหลัก ได้แก่ Hard Skill ทักษะพื้นฐาน เช่น การอ่าน การเขียน การใช้เทคโนโลยี Soft Skill (ในที่นี้
หมายถึงทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด เช่น การควบคุมอารมณ์ การมีไหวพริบ)  QCDSE 
เป้าหมายในการท างาน (Quality, Cost, Delivery, Safety, Environment) Self-learning หรือความสามารถ
ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง Maturity หรือวุฒิภาวะ เช่น การคิดบวก มารยาท และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน 

แม้ว่าค าว่า Soft Skill จะปรากฏในทั้งสองระยะ แต่ในความหมายของแบบประเมินนั ้นมีความ
แตกต่างกัน โดย Soft Skill ในระยะที่ 1 คือการรวมคะแนนจาก 7 ด้านของทักษะทางความคิด ขณะที่ในระยะ
ที่ 2 เป็นเพียงหนึ่งในห้ามิติของความพร้อมด้านอาชีพ และใช้แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นต่างหากโดยเฉพาะ การ
เก็บข้อมูลจากทั้งสองชุดแบบสอบถามพร้อมกัน จึงท าให้สามารถประเมินทักษะของเยาวชนได้อย่างรอบด้าน 
ทั้งในมิติของจิตใจ พฤติกรรม และทัศนคติที่เกี่ยวข้องกับการท างาน สะท้อนให้เห็นถึงทักษะและข้อจ ากัดของ
เยาวชนไทยในแต่ละพื้นที่ และสามารถน าไปใช้ก าหนดนโยบายพัฒนาศักยภาพแรงงานรุ่นใหม่ของประเทศได้
อย่างแม่นย าและมีประสิทธิภาพ 
 1) ระยะการประเมินความพร้อมของเด็กและเยาวชนในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 2 ระยะ 

ระยะที่ 1: Soft Skill ในฐานะทักษะทางความคิดและอารมณ์ ในแบบประเมินระยะที่ 1 Soft skill 
ถูกออกแบบมาเพื่อวัดทักษะทางความคิดและอารมณ์ (Cognitive and Emotional Thinking Skills) ผ่าน
การประเมิน 7 ด้าน ได้แก่ 1) ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking)  2) การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical 
Thinking) 3) ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 4) การแก้ปัญหา (Problem Solving)  
5) ความร่วมมือ (Teamwork) 6) การสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication) และ 7) ทุน
ทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) 

ทักษะทั้ง 7 ด้านนี ้เป็นรากฐานของความสามารถในการปรับตัว การมีปฏิสัมพันธ์ในสังคม การ
ตัดสินใจในสถานการณ์จริง และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง การประเมินในระยะนี้ไม่ได้วัดเฉพาะผลลัพธ์
จากพฤติกรรมที่สังเกตได้เท่านั้น แต่ยังสะท้อนถึงกระบวนการคิด ความสามารถภายใน และศักยภาพของ
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เยาวชนที่ยังไม่ถูกปลดปล่อยออกมาเต็มที่ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ส าคัญส าหรับครู ผู้บริหาร และหน่วยงานนโยบายใน
การออกแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาศักยภาพนักเรียนอย่างแท้จริง 

ระยะที่ 2: Soft Skill ในฐานะความพร้อมด้านอาชีพ ในแบบประเมินระยะที่ 2 Soft skill ถูกวาง
ไว้ในกลุ่มของพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใส่ใจคุณภาพของงาน ซึ่งเป็นหนึ่งในห้าองค์ประกอบหลักของความ
พร้อมด้านอาชีพ ได้แก่ 1) ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน (Hard skill) 2) ทักษะด้านอารมณ์และการ
บริหารจัดการความคิด (Soft skill) 3) เป้าหมายในการท างานตาม QCDSE (Quality, Cost, Delivery, 
Safety, Environment) 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning) 5) วุฒิภาวะ (Maturity)  

Soft skill ในระยะนี้ให้ความส าคัญกับการประเมินพฤติกรรมเชิงปฏิบัติที ่เกี่ยวข้องกับการควบคุม
อารมณ์ การมีใจรักในงานบริการ การมีไหวพริบ และความอดทน ซึ่งล้วนแต่เป็นปัจจัยส าคัญในการท างานใน
โลกจริง โดยเฉพาะในอาชีพที่ต้องเผชิญกับลูกค้า การร่วมงานกับผู้อื ่น และการตัดสินใจในสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว  

การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคะแนน Soft skill  
Soft skill ในระยะที่ 1 และ 2 จะใช้ค าเรียกเหมือนกัน แต่มีความแตกต่างอย่างชัดเจนในแง่ของมิติ  

ที่ประเมิน เครื่องมือที่ใช้ และจุดส าคัญทางนโยบาย ระยะที่ 1 วัด soft skill ผ่านกรอบคิดทางจิตวิทยาและ
พฤติกรรม โดยมีจุดสนใจไปท่ีทักษะภายใน (เช่น การคิดเชิงวิพากษ์ ทุนทางจิตวิทยา) ขณะที่ระยะท่ี 2 วัดจาก
พฤติกรรมในการท างานจริง โดยสนใจการลงมือท า (เช่น ความอดทน การบริการ) แต่สิ ่งที่ทั ้งสองระยะ  
มีร่วมกันคือ การมุ่งสร้างเยาวชนที่ไม่เพียงแค่เก่ง แต่ยังอยู่รอด ได้ในโลกการท างานที่ซับซ้อน กล่าวคือ เด็กคน
หนึ่งอาจมีความคิดสร้างสรรค์สูง แต่หากขาดวุฒิภาวะหรือความสามารถในการควบคุมอารมณ์ ก็อาจล้มเหลว
ในการร่วมงานกับผู้อ่ืนในระยะยาว ในทางกลับกัน เด็กท่ีมีพฤติกรรมเชิงบวกในห้องเรียน แต่ไม่สามารถคิดเชิง
ระบบหรือแก้ปัญหาได้ ก็อาจขาดความสามารถในการรับผิดชอบงานที่ท้าทาย 

ข้อมูลด้านประชากรนักเรียน พบว่ามีลักษณะเชิงประชากรศาสตร์และบริบททางการศึกษา 
ที่หลากหลาย ซึ่งสามารถสะท้อนภาพของความไม่เท่าเทียมและความจ าเป็นที่ต้องพัฒนาแนวทางการ

จัดการศึกษาทางเลือกให้ตอบโจทย์มากยิ่งขึ ้น ในด้านเพศ พบว่านักเรียนส่วนใหญ่เป็นหญิงร้อยละ 48.43 
รองลงมาคือชายร้อยละ 47.53 และกลุ่ม LGBTQIA+ มีสัดส่วนอยู่ที ่ร้อยละ 4.04 สะท้อนให้เห็นถึงความ
หลากหลายทางเพศที่ต้องการการออกแบบการเรียนรู้ที่มีความเข้าใจและเคารพในความแตกต่าง ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวทางของ กสศ. ที่เน้นการจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคและครอบคลุมทุกกลุ่ม 

เมื่อพิจารณาอายุ พบว่าส่วนใหญ่อยู่ในช่วงวัยเรียนมัธยมต้น (14-16 ปี) คิดเป็นร้อยละ 69.96 ขณะที่
กลุ่มอายุต ่ากว่า 13 ปีมีร้อยละ 27.13 และกลุ่มอายุ 17 ปีขึ ้นไปเพียงร้อยละ 2.91 ข้อมูลนี้สอดคล้องกับ
งานวิจัยของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยร่วมกับ UNICEF (2566)  ที่ชี้ว่าช่วงรอยต่อมัธยมต้นถึงปลาย เป็นช่วง
ส าคัญที่เยาวชนจ านวนมากหลุดจากระบบการศึกษา ในด้านภูมิภาค นักเรียนกระจายตัวหลากหลาย โดยมี
สัดส่วนสูงสุดในภาคใต้ร้อยละ 33.97 รองลงมาคือภาคเหนือ (ร้อยละ 19.62) และภาคตะวันออก (ร้อยละ 
20.4) ซึ่งความหลากหลายเชิงพื้นที่นี้ชี้ให้เห็นถึงความแตกต่างของบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และการเข้าถึง
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ทรัพยากร ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอของ กสศ. ที่ระบุถึงความจ าเป็นในการกระจายอ านาจและยืดหยุ่นรูปแบบ
การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับพื้นท่ี เช่น การจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ชุมชน และระบบติดตามเฉพาะพ้ืนที่ 

ในแง่ของขนาดโรงเรียน พบว่านักเรียนเกือบครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 47.09) มาจากโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งมี
แนวโน้มจะขาดแคลนครูและทรัพยากรในการพัฒนาเด็ก สอดคล้องกับผลวิจัยของ กสศ. และ OECD (2562)  
ที่ชี้ว่าโรงเรียนขนาดเล็กมีข้อจ ากัดในการพัฒนาทักษะคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์แต่สามารถส่งเสริมได้จริง
หากมีการสนับสนุนจากภายนอกอย่างเป็นระบบ ในด้านประเภทโรงเรียน พบว่าโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษามีสัดส่วนถึงร้อยละ 88.79 ซึ่งสะท้อนถึงบทบาทส าคัญของโรงเรียนกลุ่มนี้ในการดูแลเด็กด้อยโอกาส 
งานศึกษาของ กสศ. ยังระบุว่าโรงเรียนขยายโอกาสมีแนวโน้มที่จะสามารถพัฒนาศักยภาพนักเรียนให้เทียบเท่า
โรงเรียนทั่วไปได้ หากมีเครื่องมือและรูปแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสม เช่น การเรียนรู้แบบ Active Learning 
และการประเมินผลตามสภาพจริง แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 6.3 

 

ตารางท่ี 6.3 ตารางแจกแจงความถี่ลักษณะของนักเรียน 
ลักษณะของนกัเรียน จ านวน ร้อยละ 

เพศ   

ชาย 424 47.53 
หญิง 432 48.43 
LGBTQIA+ 36 4.04 

กลุ่มอายุ   

ต ่ากว่า 13 ปี 242 27.13 
ระหว่าง 14 - 16 ปี 624 69.96 
17 ปีขึ้นไป 26 2.91 

ภูมิภาค   

ภาคกลาง 79 8.86 
ภาคเหนือ 175 19.62 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 103 11.55 
ภาคใต ้ 303 33.97 
ภาคตะวันออก 182 20.4 
ภาคตะวันตก 50 5.61 

ขนาดโรงเรียน   

ขนาดเล็ก 420 47.09 
ขนาดกลาง 207 23.21 
ขนาดใหญ ่ 265 29.71 

ประเภทโรงเรียน   

ไม่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 100 11.21 
ใช่โรงเรียนขยายโอกาส 792 88.79 

ที่มา: จากการค านวณของคณะที่ปรึกษา 
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ตารางท่ี 6.4 สถิติเชิงพรรณนาของคะแนนด้าน Soft Skill 
ตัวแปร จ านวนข้อมูล ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนฯ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด 

ระยะที ่1      
ความฉลาดทางอารมณ์ 
(Emotional Intelligence) 

694 16.95 6.73 2 28 

ความคิดสร้างสรรค์ 
(Creative Thinking) 

665 17.21 7.44 0 28 

การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical 
Thinking) 

701 10.67 4.07 1 20 

การแก้ปัญหา (Problem 
Solving) 

745 10.08 4.51 0 18 

ความร่วมมือ (Teamwork) 750 3.83 0.59 2.21 5 
การสื่อสารระหว่างบุคคล 
(Interpersonal 
Communication) 

754 3.40 0.38 2.40 4.58 

ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 
(Psychological Capital) 

892 3.74 0.54 1.64 5 

ระยะที ่2      
ทักษะด้านอารมณ์และการ
บริหารจดัการความคิด (Soft 
skill) 

619 55.26 9.97 13 70 

ที่มา: จากการค านวณของคณะที่ปรึกษา 

 
รูปที ่6.15 กราฟ scatter matrix 

 
ที่มา: จากการค านวณของคณะทีป่รึกษา 
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ตารางท่ี 6.5 ตารางสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างค าถามด้าน Soft Skill 
 Emotional Creative Critical Problem Teamwork Interpersonal Psychological Soft 

Emotional 1        

Creative 0.5498 1       

Critical 0.6346 0.6542 1      

Problem 0.5357 0.5209 0.5864 1     

Teamwork 0.4863 0.3808 0.4815 0.547 1    

Interpersonal 0.5152 0.4038 0.463 0.5285 0.7233 1   

Psychological 0.1895 0.1304 0.1341 0.1751 0.4378 0.3848 1  

Soft 0.1984 0.1836 0.1331 0.1016 0.3756 0.3185 0.3746 1 

ที่มา: จากการค านวณของคณะที่ปรึกษา 

 
จากรูปที ่ 6.15 กราฟ scatter matrix และตารางที ่ 6.5 ผลการค านวณสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ 

(correlation matrix)  ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของทักษะด้านอารมณ์และการบริหาร
จัดการความคิด (soft skills) ทั้ง 7 ด้าน ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงวิพากษ์ ความฉลาดทางอารมณ์ 
การแก้ปัญหา ความร่วมมือ การสื่อสารระหว่างบุคคล และทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก จากกราฟ scatter matrix 
และผลการค านวณสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (correlation matrix) ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
ของทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (soft skills) ทั้ง 7 ด้าน ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ การ
คิดเชิงวิพากษ์ ความฉลาดทางอารมณ์ การแก้ปัญหา ความร่วมมือ การสื่อสารระหว่างบุคคล และทุนทาง
จิตวิทยาเชิงบวก จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสถิติระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ของทักษะด้านอารมณ์
และการบริหารจัดการความคิด พบว่าตัวแปรแต่ละคู่มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับต่าง ๆ กันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ โดยเฉพาะคู่ของตัวแปรที่เกี ่ยวข้องกับการคิด ได้แก่ ความคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) มี
ความสัมพันธ์สูงกับทั้ง ความฉลาดทางอารมณ์ (r = 0.63) และ ความคิดสร้างสรรค์ (r = 0.65) แสดงให้เห็นว่า
เด็กหรือเยาวชนที่สามารถคิดเชิงวิพากษ์ได้ดีมักจะมีพัฒนาการทางอารมณ์และความคิดสร้างสรรค์ที่ดีตาม ไป
ด้วย ทั้งสามด้านนี้จึงอาจจัดเป็นกลุ่มทักษะการคิดขั้นสูงที่เก้ือหนุนกันอย่างใกล้ชิด 

นอกจากนี้ การแก้ปัญหา (Problem Solving) ก็มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลางกับตัวแปรอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการคิด เช่น ความคิดเชิงวิพากษ์ (r = 0.59) ความคิดสร้างสรรค์ (r = 0.52) และความฉลาดทาง
อารมณ์ (r = 0.54) ชี้ให้เห็นว่าเมื่อเยาวชนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์และมีความคิดสร้างสรรค์ ก็จะ
สามารถรับมือกับสถานการณ์และปัญหาได้ดีขึ้น 

ส าหรับทักษะด้าน ความร่วมมือ (Teamwork) และ การสื ่อสารระหว่างบุคคล ( Interpersonal 
Communication) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของทักษะทางสังคมก็พบว่ามีความสัมพันธ์กับด้านอื่น ๆ เช่นกับความ
ฉลาดทางอารมณ์ (r = 0.49) และการแก้ปัญหา (r = 0.55) แสดงให้เห็นว่าเด็กท่ีสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้
ดีมักจะมีทักษะการควบคุมอารมณ์และสามารถจัดการกับสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ในด้านของ ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) ซึ่งครอบคลุมคุณลักษณะภายใน เช่น 
ความหวัง ความมั่นใจ และความยืดหยุ่น พบว่ามีความสัมพันธ์ต ่าถึงปานกลางกับตัวแปรอื ่น ๆ แต่ยังมี
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นัยส าคัญ เช่นกับความร่วมมือ (r = 0.44) และคะแนนรวม soft skill (r = 0.37) ซึ่งชี้ให้เห็นว่าแม้ทุนจิตวิทยา
อาจไม่ใช่ตัวแปรที่สัมพันธ์สูงที่สุดกับทักษะด้านอ่ืน แต่ก็มีบทบาทส าคัญในฐานะรากฐานทางจิตใจของนักเรียน 

สุดท้าย ทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft skill) มีความสัมพันธ์สูงสุดกับความ
ฉลาดทางอารมณ์ (r = 0.20) และความคิดสร้างสรรค์ (r = 0.18) ซึ่งแสดงว่าองค์ประกอบเหล่านี้เป็นพื้นฐาน
ส าคัญของทักษะอารมณ์และการจัดการความคิดโดยรวม โดยภาพรวมจาก scatter plot matrix ยังแสดง
ความสัมพันธ์เชิงเส้นทางบวกที่เด่นชัดระหว่างตัวแปรเหล่านี้ โดยมีแนวโน้มที่กระจุกตัวแบบคล้ายกัน สะท้อน
ถึงการพัฒนาทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิดของนักเรียน 

เมื่อเปรียบเทียบกับงานศึกษาก่อนหน้า เช่น โครงการพัฒนาทักษะการคิดของ กสศ. (2562) ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าโรงเรียนขยายโอกาสสามารถพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และการคิดวิเคราะห์ได้อย่างมีนัยส าคัญ 
งานวิจัยปัจจุบันก็สอดคล้องกัน โดยเฉพาะความสัมพันธ์ระหว่างการคิดวิเคราะห์กับทักษะอ่ืน ๆ ที่ช่วยส่งเสริม
การพัฒนาทักษะอารมณ์และความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน

 



 

 

6-24 ตารางท่ี 6.6 ผลการวิเคราะห์ OLS ปัจจัยที่ส่งผลต่อ Soft Skill 

ตัวแปร 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

Emotional Creative Critical Problem Teamwork Interpersonal Psychological Soft 

ตัวแปรดัมมี่เพศหญิง 0.0871 0.0738 -0.1860 0.2575 0.0515 0.0406 -0.0193 -1.0431  
(0.5008) (0.5873) (0.3066) (0.3339) (0.0430) (0.0276) (0.0370) (0.8120) 

ตัวแปรดัมมี่เพศLGBTQIA+ 1.2555 0.9692 1.2598 -0.2360 0.0800 -0.0007 0.1364 -1.2733 

 (1.3552) (1.5570) (0.8191) (0.7986) (0.1048) (0.0672) (0.0939) (2.0181) 
ตัวแปรดัมมี่อายุระหว่าง 14 - 16 ปี 0.5210 0.0355 0.3043 0.3007 0.0266 0.0053 -0.0319 -0.2536  

(0.5565) (0.6566) (0.3419) (0.3726) (0.0482) (0.0308) (0.0412) (0.9109) 
ตัวแปรดัมมี่อายุ17 ปีขึ้นไป 2.2964 -0.2794 -0.5581 0.0012 0.2195* 0.0788 0.2651** 1.2453 

 (1.6415) (1.8828) (1.0085) (0.9980) (0.1263) (0.0809) (0.1114) (2.4211) 
ตัวแปรดัมมี่ภาคเหนือ -1.4858 -2.9238** -1.7083*** -2.2507*** -0.4677*** -0.1904*** 0.2896*** -2.8227  

(1.0722) (1.4246) (0.6563) (0.8074) (0.1083) (0.0709) (0.0804) (2.4381) 
ตัวแปรดัมมี่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ -6.1805*** -2.0758 -2.6768*** -3.3811*** -0.5649*** -0.4610*** -0.1373 0.1766  

(1.2986) (1.5685) (0.7997) (0.9256) (0.1230) (0.0795) (0.0972) (2.4330) 
ตัวแปรดัมมี่ภาคใต้ -3.5491*** -4.0472*** -1.9771*** -1.4619** -0.3364*** -0.2200*** 0.0998 1.0560  

(1.0215) (1.2681) (0.6200) (0.7377) (0.1019) (0.0664) (0.0744) (1.9736) 
ตัวแปรดัมมี่ภาคตะวันออก 0.7679 -0.3857 0.2864 -2.2482*** -0.2413** -0.0771 0.2837*** 4.1267  

(1.0670) (1.4758) (0.6584) (0.8484) (0.1135) (0.0744) (0.0820) (2.5289) 
ตัวแปรดัมมี่ภาคตะวันตก 1.8038 0.7299 0.8004 0.0069 -0.2257* -0.0962 -0.0764 2.2288  

(1.2970) (1.6704) (0.7881) (0.9787) (0.1305) (0.0847) (0.0993) (2.8268) 
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ตัวแปร 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

Emotional Creative Critical Problem Teamwork Interpersonal Psychological Soft 
ตัวแปรดัมมี่โรงเรียนขนาดกลาง 0.8690 0.0553 0.0660 -0.9885 -0.0621 0.0918* 0.1173* 0.9152  

(0.9619) (1.1685) (0.5926) (0.6597) (0.0878) (0.0556) (0.0685) (1.7900) 
ตัวแปรดัมมี่โรงเรียนขนาดใหญ่ 1.1020 1.0830 0.8761 -0.8582 -0.0006 0.1565** 0.2454*** 2.9629  

(1.0924) (1.3431) (0.6919) (0.7535) (0.0966) (0.0622) (0.0795) (2.3800) 
ตัวแปรดัมมี่ใช่โรงเรียนขยายโอกาส -0.7737 -1.1785 -0.9657* -1.5771*** -0.1742** -0.1150** 0.0326 -1.7024  

(0.8176) (0.9916) (0.5238) (0.5768) (0.0765) (0.0489) (0.0634) (1.5413) 
Constant 18.4136*** 19.9844*** 12.1723*** 13.4679*** 4.2951*** 3.6087*** 3.5046*** 55.9253***  

(1.2152) (1.5756) (0.7625) (0.9017) (0.1184) (0.0770) (0.0937) (2.7857) 
Observations 694 665 701 745 750 754 892 619 
R-squared 0.1128 0.0520 0.0832 0.0684 0.0816 0.0954 0.0500 0.0777 

หมายเหตุ: Robust standard errors in parentheses *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1 
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ผลการวิเคราะห์การถดถอยทั้ง 8 ด้านแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะของนักเรียนกับ
คะแนนเฉลี่ยรายด้าน ดังต่อไปนี้ ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) กลุ่มนักเรียนจากภาคเหนือ และ
ภาคใต้ มีคะแนนต ่ากว่าภาคกลางอย่างมีนัยส าคัญ ขณะที่นักเรียน LGBTQIA+ และหญิงมีคะแนนสูงกว่าเพศ
ชายแต่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ โรงเรียนขนาดใหญ่มีแนวโน้มจะได้คะแนนสูงกว่า ต่อมาในเรื่องการคิดเชิง
วิพากษ์ (Critical Thinking) กลุ่มภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ มีคะแนนต ่าอย่างชัดเจน
เมื่อเทียบกับภาคกลาง นอกจากนี้การเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสก็มีผลลบต่อคะแนนด้านนี้อย่างมีนัยส าคัญ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานของ กสศ. ที่พบว่าภูมิหลังเชิงโครงสร้างมีผลต่อการพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง 

ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) พบว่านักเรียนในกลุ่มอายุ 17 ปีขึ้นไปมีคะแนน
สูงกว่ากลุ่มต ่ากว่า 13 ปีอย่างชัดเจน แม้ไม่ถึงระดับนัยส าคัญ ส่วนกลุ่ม LGBTQIA+ มีคะแนนสูงเช่นกัน ในทาง
กลับกัน นักเรียนจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต้มีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ต ่ากว่า อย่างมาก 
โรงเรียนขนาดใหญ่ส่งผลบวก แต่ไม่ถึงระดับนัยส าคัญ การแก้ปัญหา (Problem Solving) ภาคเหนือ อีสาน 
และตะวันออก มีคะแนนต ่ากว่าในด้านนี้อย่างชัดเจน การเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสก็มีผลลบ แสดงให้เห็น
ถึงข้อจ ากัดเชิงระบบ ขณะที่ตัวแปรเพศหญิงและอายุ 14–16 ปี มีผลบวก แต่ไม่เด่นชัด ความร่วมมือ 
(Teamwork) นักเรียนในภาคใต้ ภาคอีสาน และภาคเหนือมีคะแนนความร่วมมือ ต ่าอย่างมีนัยส าคัญ 
โดยเฉพาะภาคอีสาน กลุ่มอายุ 17 ปีขึ้นไปมีคะแนนสูงกว่าเล็กน้อย ส่วนโรงเรียนขนาดกลางและใหญ่ไม่มีผล
ชัดเจนในด้านนี้ 

การสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication) พบว่าภาคเหนือ อีสาน และภาคใต้ มี
ผลลบอย่างมีนัยส าคัญเช่นกัน ในขณะที่โรงเรียนขนาดกลาง และใหญ่ มีผลบวกต่อทักษะด้านนี้ ทุนทาง
จิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) นักเรียนอายุ 17 ปีขึ้นไปมีค่าเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่มต ่ากว่า 13 ปี และ
โรงเรียนขนาดกลางกับขนาดใหญ่ก็มีผลบวกอย่างมีนัยส าคัญ นักเรียนภาคเหนือและตะวันออกมีคะแนนสูงใน
มิตินี้เช่นกัน สะท้อนถึงความยืดหยุ่นทางจิตใจที่อาจสะสมจากบริบททางสังคม ต่อมาในทักษะด้านอารมณ์และ
การบริหารจัดการความคิด (Soft skill) ไม่มีปัจจัยใดมีผลชัดเจนในเชิงสถิติอย่างเด่นชัด ยกเว้นเพศหญิงและ 
LGBTQIA+ ที่มีค่าสัมประสิทธิ์ลบ แม้ไม่มีนัยส าคัญ ภาคตะวันออกมีคะแนนรวมสูงกว่าภาคกลาง ขณะที่การ
เรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมีผลลบต่อคะแนนรวมอย่างชัดเจน สะท้อนถึงข้อจ ากัดที่อาจเกิดจากทรัพยากร
หรือลักษณะการจัดการเรียนการสอน โดยรวมแล้ว พบว่าปัจจัยภูมิภาคและลักษณะของโรงเรียนมีผลส าคัญต่อ
ความสามารถในแต่ละด้านของ soft skill มากกว่าปัจจัยเพศและอายุ โดยเฉพาะในด้าน critical thinking 
และ problem solving ที่สะท้อนความเหลื่อมล ้าทางการศึกษาระหว่างภูมิภาคและระดับโครงสร้างของ
สถานศึกษาอย่างชัดเจน 
 3) การประเมินผลกระทบของเพศต่อทักษะด้านอารมณ์และการจัดการความคิดโดยใช้วิธี 
Propensity Score Matching (PSM) 
 ในงานวิจัยนี้ กลุ่มทดลอง (Treatment group) คือ นักเรียนเพศหญิง ส่วนกลุ่มควบคุม (control 
Group) คือ นักเรียนเพศชาย โดยพิจารณาคะแนนเฉลี่ยของ 8 ด้าน ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ (Creative 
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Thinking) การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) การ
แก้ปัญหา (Problem Solving) ความร่วมมือ (Teamwork) การสื ่อสารระหว่างบุคคล ( Interpersonal 
Communication) ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก (Psychological Capital) และทักษะด้านอารมณ์และการบริหาร
จัดการความคิด (Soft skill) เพื่อให้การจับคู ่ระหว่างกลุ่มหญิงและชายมีความเทียบเคียงกันได้ โดยการ
ประเมินนี้ใช้ตัวแปรควบคุม (covariates) ที่ส าคัญ ได้แก่ ตัวแปรดัมมี่อายุระหว่าง 14-16 ปี อายุ 17 ปีขึ้นไป 
ภูมิภาคที่อยู่อาศัย (ภาคเหนือ อีสาน ใต้ ตะวันออก ตะวันตก) ขนาดของโรงเรียน (กลาง ใหญ่) และการเป็น
โรงเรียนขยายโอกาสหรือไม่ โดยก าหนดให้ตัวแปรเหล่านี้ไม่ควรถูกก าหนดโดย treatment (เพศ) และไม่ควร
ถูกกระทบจากผลลัพธ์ (outcome) ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญในการใช้ PSM 

แบบจ าลอง PSM จะเริ่มต้นด้วยการประมาณค่าคะแนน propensity score โดยใช้การถดถอยโลจิสติก 
(logistic regression) ซึ่งประเมินความน่าจะเป็นที่นักเรียนจะเป็นเพศหญิงจาก covariates ดังกล่าว จากนั้น
ท าการจับคู่ (matching) นักเรียนเพศหญิงกับเพศชายที่มี propensity score ใกล้เคียงกันในวิธีที่เลือก เช่น 
nearest-neighbor matching หรือ radius matching เมื่อจับคู่เสร็จแล้ว เราจึงค านวณค่าเฉลี่ยของผลต่าง
คะแนนในแต่ละมิติระหว่างกลุ่มที่จับคู่ได้ เพื่อหา Average Treatment Effect on the Treated (ATT หรือ 
TOT) รูปแบบสมการส าหรับค านวณ TOT จาก PSM แสดงดังนี้ 
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iY  คือค่าผลลัพธ์ของคนในกลุ่มทดลอง 
C

jY  คือค่าผลลัพธ์

ของกลุ่มควบคุม และ ( ),i j  คือค่าน ้าหนักท่ีใช้ในการถ่วงเฉลี่ยผลลัพธ์ของกลุ่มควบคุม ซึ่งอาจค านวณด้วย 
kernel matching หรือ Gaussian weight ซึ่งข้อดีของการใช้ PSM คือความสามารถในการจัดการกับปัญหา
การเลือกกลุ่มที่ไม่สุ่ม (non-random assignment) ซึ่งพบได้ทั่วไปในข้อมูลภาคสนามหรือข้อมูลเชิงสังเกต 
และยังท าให้การประมาณค่าผลกระทบของเพศต่อผลลัพธ์ทั้ง 8 ด้านมีความน่าเชื่อถือมากกว่าการใช้ OLS ที่
อาจได้รับผลกระทบจาก multicollinearity หรือ endogeneity ได้ง่าย อย่างไรก็ตาม ข้อจ ากัดของ PSM คือ
ไม่สามารถจัดการกับปัจจัยแอบแฝง (unobserved confounders) ได้ จึงต้องเลือก covariates ที่เหมาะสม
และครอบคลุมมากที่สุดเท่าที่เป็นไปได้ 
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ตารางที่ 6.7 ผลการวิเคราะห์ผลกระทบเฉลี่ยต่อกลุ่มที่ได้รับการปฏิบัติ (ATET) ด้วยวิธี Propensity Score 
Matching (PSM) 

Soft Skill 
Dimension 

ATET Std. Error z-value p-value 
95% CI 
Lower 

95% CI 
Upper 

Emotional 
Intelligence 

-0.0598 0.5159 -0.12 0.908 -1.0709 0.9512 

Creative Thinking -0.0116 0.6049 -0.02 0.985 -1.1972 1.174 

Critical Thinking -0.2956 0.3198 -0.92 0.355 -0.9225 0.3312 

Problem Solving 0.2506 0.3383 0.74 0.459 -0.4123 0.9136 
Teamwork 0.0507 0.0443 1.14 0.253 -0.0361 0.1374 

Interpersonal 
Communication 

0.0488* 0.0277 1.76 0.078 -0.0055 0.103 

Psychological 
Capital 

-0.0186 0.0386 -0.48 0.63 -0.0943 0.0571 

Soft Skill -1.2292 0.8494 -1.45 0.148 -2.894 0.4357 
หมายเหตุ: *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1 
ที่มา: จากการค านวณของคณะที่ปรึกษา 

 
จากตารางที่ 6.7 ผลการวิเคราะห์ ATET ส าหรับแต่ละทักษะทั้ง 8 ด้านแสดงให้เห็นว่า มีเพียงมิติการ

สื่อสารระหว่างบุคคล ที่มีค่า ATET เท่ากับ 0.0487 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 10% นั่นหมายถึงผู ้หญิง 
มีคะแนนในด้านทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคลมากกว่าเพศชายอย่างมีนัยส าคัญ ในทางกลับกันทักษะที่พบว่า
ผู้หญิงมีคะแนนต ่ากว่าผู้ชาย แต่ไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ ได้แก่  ทักษะความคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิง
วิพากษ์ ความฉลาดทางอารมณ์ ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก คะแนนทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการ
ความคิด (Soft skill) ขณะที่มิติที่ผู้หญิงมีคะแนนสูงกว่าชายเล็กน้อยแต่ไม่ต่างอย่างมีนัยส าคัญ การแก้ปัญหา  
และการท างานร่วมกัน  

ผลเหล่านี้ชี้ให้เห็นว่า หลังควบคุมตัวแปรร่วมด้านอายุ ภูมิภาค ขนาดโรงเรียน และประเภทโรงเรียน
แล้ว มีเพียงทักษะด้านการสื่อสารระหว่างบุคคลเท่านั้นที่เพศหญิงมีคะแนนมากกว่าเพศชาย ส าหรับทักษะอื่น ๆ 
ยังไม่พบหลักฐานเชิงประจักษ์ที่แน่ชัดว่าเพศมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญ ผลที่ไม่พบความแตกต่างอย่าง 
มีนัยส าคัญอาจสะท้อนว่า โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการมีการจัดกิจกรรมพัฒนา soft skills ที่เข้าถึงได้อย่างเท่าเทียม
กันระหว่างเพศ หรืออาจเกิดจากตัวแปรแฝง (unobserved confounders) ที่ไม่ได้รวมในแบบจ าลอง PSM 
เช่น ปัจจัยครอบครัว หรือทัศนคติส่วนบุคคลที่อาจส่งผลต่อทักษะทางอารมณ์ เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยของ
ไกรยส (2562) ที่พบว่าโรงเรียนขยายโอกาสสามารถส่งเสริมพัฒนาการด้าน soft skills ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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หากได้รับการสนับสนุนจากครูและผู้บริหารอย่างเต็มที่ การที่เพศไม่เป็นปัจจัยส าคัญในที่นี้ อาจสะท้อนถึง
คุณภาพการเรียนการสอนและสภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่ลดทอนความแตกต่างระหว่างเพศลง 

 
รูปที่ 6.16 Histogram of Estimated Propensity Scores for Treated and Untreated Groups (Gender 
Dummy as Treatment) 

 
ที่มา: จากการค านวณของคณะที่ปรึกษา 

 
จากรูปที่ 6.16 แสดงถึง Common support หรือพ้ืนที่ที่มีการซ้อนทับกันของค่า Propensity Score 

ระหว่างกลุ่ม treated และ untreated จากภาพพบว่ามี histogram ของทั้งสองกลุ่มที่กระจายทับซ้อนกันใน
หลายช่วงค่า Propensity Score เป็นการยืนยันว่า สามารถจับคู่ (match) กลุ่ม treated และ untreated ได้
อย่างเหมาะสม ซึ่งท าให้การประเมินผลกระทบ (ATET) มีความน่าเชื่อถือมากขึ้น 
 
6.4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1) ควรจัดตั้งสถาบันการศึกษา (Academy) และคณะท างานเพื่อให้สามารถพัฒนาทักษะด้าน Soft 
Skill ให้กับเด็กและเยาวชนได้ครอบคลุมทั่วทั้งประเทศ อีกท้ังยังสามารถเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงองค์ความรู้ที่ดี
ให้กับเด็กและเยาวชน นอกจากกกนั้นควรสร้างคณะท างานให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อขับเคลื่อนการ
พัฒนาเด็กและเยาวชนได้อย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพในระยะยาว 

2) ควรมีการจัดท าแผนพัฒนาครูต้นแบบ (Role Model) และครูโค้ชที่มีศักยภาพสูง เพื่อยกระดับครู
โค้ชในระดับจังหวัด ระดับภูมิภาคและระดับประเทสให้สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่
บุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งเด็กและเยาวชนอีกด้วย 
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3) การพัฒนาระบบการก ากับดูแลและประเมินผล ควรต้องมีการพัฒนาคณะท างาน โดยให้มี
หน่วยงานต้นสังกัดในการก ากับดูแจ โดยคณะท างานต้องมีอง๕ความรู้ความเชี่ยวชายในการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลการด าเนินงานกิจกรรม/โครงการ เพื่อให้การด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด รวมทั้งก าร
ด าเนินงานควรมีความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาเด็กและ
เยาวชน 

4) ควรมีการติดตาม ประเมินผล และทบทวนการด าเนินงาน เพื่อน าไปพัฒนาโครงการอย่างต่อเนื่อง 
รวมทั้งเพื่อให้สามารถการบวนการด าเนินกิจกรรม/โครงการรวมทั้งหลักสูตรการพัฒนาทักษะด้าน Soft Skill 
ที่ใช้ในการพัฒนาเด็กและเยาวชน รวมทั่งครูโค้ชให้สามารถปรับรูปแบบและพัฒนาองค์ความรู้ได้ทันต่อบริบท
โลกที่เปลี่ยนแปลงไป 

5) ควรจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานที่มีมาตรฐาน และท าการอัปเดตกิจกรรมอย่างสม ่าเสมอ พร้อมทั้งจัด
ให้มีการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอย่างต่อเนื่องส าหรับผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้มีความพร้อมและประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงาน อีกท้ังควรจัดกิจท าคู่มือทั้งในรูปแบบที่สามารถเผยแพร่ได้ทั้งในรูปแบบเอกสารแจก และเผยแพร่ได้
ในรูปแบบดิจิทัลไฟล์ (รูปแบบออนไลน์) 

6) ควรมีการขยายโอกาสการเข้าถึงองค์ความรู้ ผ่านการจัดค่ายเยาวชนในระดับภูมิภาคและจังหวัดทั่ว
ประเทศ เพื่อกระจายโอกาสในการเข้าถึงการพัฒนาทักษะด้าน Soft Skill รวมถึงการพัฒนาองค์ความรู้อื่น ๆ 
ที่เก่ียวข้อง และประสบการณ์อันทรงคุณค่าให้แก่เด็กและเยาวชนได้อย่างทั่วถึง 
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บทที่ 7  
ข้อเสนอเชิงนโยบาย  

 
7.1 บทน า 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ที่สามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของนักเรียนกลุ่มเสี่ยงในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน แต่จากการน าไปปฏิบัติจริง ผลที่ได้สะท้อนว่าเนื้อหา
ของหลักสูตรมิได้จ ากัดอยู่เฉพาะเด็กกลุ่มเสี่ยงเท่านั้น หากแต่ยังมีความเหมาะสมที่จะใช้กับนักเรียนทุกคนที่อยู่
ในระบบการศึกษา ข้อสังเกตดังกล่าวน าไปสู่การปรับมุมมองเชิงนโยบายจากการมุ่งเน้นเฉพาะกลุ่มเป้าหมายที่
มีความเปราะบาง ไปสู่การพิจารณาหลักสูตรในฐานะเครื่องมือพ้ืนฐานที่สามารถสร้างสมรรถนะที่จ าเป็นให้กับ
นักเรียนทุกคนอย่างครอบคลุม 

เมื่อพิจารณาจากผลการเก็บข้อมูลภาคสนามที่ครอบคลุมโรงเรียนหลายภูมิภาค พบว่ามีข้อจ ากัดเชิง
โครงสร้างหลายประการที่ขัดขวางการขยายผลให้เกิดความยั่งยืน ประการแรกคือ  จ านวนผู้เรียนในแต่ละ
โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการยังมีไม่มากพอที่จะสร้างความคุ้มค่าในเชิงการลงทุน ประการที่สองคือ ศักยภาพของ
ครูและโค้ชผู้ถ่ายทอดที่แม้จะได้รับการพัฒนา แต่ยังอยู่ห่างไกลจากระดับที่สามารถยืนหยัดเป็น Master 
Coach ได้ด้วยตนเอง ประการที่สามคือ ความซับซ้อนของการประเมินผล Soft Skills ที่ยังไม่ครอบคลุมทุก
ด้าน โดยเฉพาะทักษะเชิงซับซ้อนซึ่งมีความส าคัญต่อการประกอบอาชีพในศตวรรษท่ี 21 

ข้อจ ากัดดังกล่าวจึงกลายเป็นประเด็นส าคัญในการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย งานวิจัยนี้ไม่เพียง
รายงานผลการประเมินเท่านั้น แต่ยังน าผลการประเมินและข้อคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้เป็นฐานใน
การออกแบบนโยบายที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงในระดับพื้นที่และระดับประเทศ กระบวนการสังเคราะห์
ข้อเสนอเชิงนโยบายอาศัยทั้งหลักฐานเชิงประจักษ์และการสะท้อนความคิดเห็นจากครู นักเรียน ผู้ประกอบการ 
และหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ข้อเสนอที่น าเสนอมีความสมบูรณ์ทั้งในเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติ 

ดังนั้น เนื้อหาในบทท่ี 7 นี้จะน าเสนอข้อเสนอเชิงนโยบาย โดยแบ่งเป็นหลายประเด็นย่อยท่ีครอบคลุม
ทั้งมิติการศึกษา แรงงาน และสังคม แต่ละข้อเสนอได้รับการจัดหมวดหมู่เพื่อความชัดเจนและสะดวกต่อการ
น าไปปฏิบัติ พร้อมทั ้งเชื ่อมโยงกับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องเพื ่อให้เห็นกลไกการขับเคลื ่อนที ่เป็นรูปธรร ม 
นอกจากนี้ ยังมีการเสนอแนวทางการขยายผลและการสร้างความยั่งยืนในระยะยาว ทั้งในด้านการรวมกลุ่ม
โรงเรียน การพัฒนาระบบโค้ช การสร้างชุดกิจกรรมมาตรฐาน และการก าหนดระบบการรับรองคุณวุฒิใน
ระดับชาติ 
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7.2 การจัดกลุ่มข้อเสนอเชิงนโยบาย 
ข้อเสนอเชิงนโยบายที่ได้จากงานวิจัยครั้งมีความหลากหลายทั้งในเชิงเนื้อหาและระดับการปฏิบัติ การ

จัดกลุ่มข้อเสนอจึงมีความส าคัญในฐานะเครื่องมือที่ช่วยให้เห็นภาพรวมของการขับเคลื่อน และสามารถ
จัดล าดับความส าคัญของประเด็นที่จะต้องด าเนินการก่อนหรือหลังได้อย่างชัดเจน การจัดกลุ่มในที่นี้อาศัยทั้ง
กรอบการศึกษาที่มีอยู่และข้อคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยจัดแบ่งเป็นสามด้านหลัก ได้แก่ ด้านการศึกษา 
ด้านแรงงาน และด้านสังคม 

ในด้านการศึกษา ข้อเสนอเน้นที่การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นของ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 การเรียนรู้ไม่ควรถูกออกแบบเพื่อเด็กกลุ่มเสี่ยงเพียงอย่างเดียว หากแต่ควรเป็นเนื้อหา
พ้ืนฐานที่นักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงได้ การพัฒนาหลักสูตรจึงควรครอบคลุม Soft Skills ที่หลากหลายมากขึ้น 
โดยเฉพาะทักษะที่เกี ่ยวข้องกับการคิดเชิงวิพากษ์ การเป็นผู้น า การแก้ปัญหาเชิงซับซ้อน และการจัดการ
อารมณ์ในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง การจัดกลุ่มข้อเสนอในด้านนี้ยังรวมถึงการสร้างเส้นทางการแนะแนว
อาชีพตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เพื่อให้เด็กมีทิศทางที่ชัดเจนและสามารถตัดสินใจเลือกเส้นทางการ
เรียนรู้และการท างานได้อย่างมีข้อมูลรองรับ 

ในด้านแรงงาน ข้อเสนอเน้นการสร้างกลไกเชื่อมโยงระหว่างผลการเรียนรู้กับตลาดแรงงาน ข้อมูลที่ได้
จากการทดลองแสดงให้เห็นว่า นักเรียนยังขาดทักษะบางประการที่ตลาดแรงงานต้องการ เช่น ความสามารถ
ด้านดิจิทัลและภาษาอังกฤษ จึงควรมีการก าหนดมาตรการเพื่อเชื่อมโยงผลการเรียนรู้กับการประเมินและการ
รับรองที่สะท้อนคุณค่าทางเศรษฐกิจได้จริง ตัวอย่างหนึ่งคือ การใช้การสอบของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ที่สามารถผูกโยงกับโครงสร้างค่าจ้างได้โดยตรง นอกจากนี้ยังควรมีการพัฒนาระบบการรับรองโค้ช เพื่อสร้าง
เส้นทางการเติบโตทางวิชาชีพและรับประกันคุณภาพของผู้ถ่ายทอดความรู้ในระยะยาว 

ในด้านสังคม ข้อเสนอเน้นการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมจากหลายฝ่าย การบูรณาการกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นหัวใจส าคัญ เพราะท้องถิ่นมีโรงเรียนในสังกัดจ านวนมากและสามารถเป็นฐาน
ส าคัญในการขยายผลการด าเนินงาน นอกจากนี้ยังควรออกแบบกิจกรรมและแบบสอบถามในลักษณะเปิ ด  
เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้ามาเรียนรู้เพิ่มเติมและพัฒนาทักษะของตนเองผ่านกระบวนการ 
Upskill และ Reskill การเปิดพื้นที่เช่นนี้จะช่วยให้ผลการวิจัยไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะในโรงเรียน แต่ยังขยายผล
ไปสู่สังคมวงกว้าง 

การจัดกลุ่มข้อเสนอออกเป็นสามด้านดังกล่าวจึงมิใช่เพียงการจัดระเบียบข้อเสนอให้มีโครงสร้าง 
หากแต่ยังสะท้อนแนวทางการขับเคลื่อนที่เป็นรูปธรรมมากขึ้น เนื่องจากสามารถชี้ได้ชัดว่าประเด็นใดควร
ด าเนินการในระดับนโยบาย ประเด็นใดควรเป็นมาตรการเชิงปฏิบัติ และประเด็นใดควร เป็นการสร้างความ
ร่วมมือในระดับพ้ืนที่ เมื่อข้อเสนอถูกจัดหมวดหมู่เช่นนี้ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องก็สามารถเลือกน าไปใช้ได้ตรงกับ
บทบาทและอ านาจหน้าที่ของตน ท าให้โอกาสในการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติจริงมีความเป็นไปได้มาก
ยิ่งขึ้น 
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7.3 การขยายผลและความย่ังยืนของนโยบาย 
การขยายผลของโครงการถือเป็นประเด็นส าคัญที่สะท้อนถึงความคุ้มค่าในการลงทุนและการสร้าง

ผลลัพธ์เชิงนโยบาย หากโครงการยังคงจ ากัดอยู่ในระดับโรงเรียนเพียงไม่ก่ีแห่ง จ านวนผู้เรียนที่เข้าร่วมจะน้อย
เกินไปและไม่สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงในระดับระบบได้ การจัดกิจกรรมในลักษณะรวมกลุ่มโรงเรียนจึง
เป็นแนวทางที่มีศักยภาพสูง โรงเรียนที่อยู่ใกล้เคียงกันสามารถหมุนเวียนกันเป็นเจ้าภาพจัดกิจกรรม ท าให้
จ านวนผู้เรียนเพิ่มขึ้นและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามโรงเรียน วิธีการดังกล่าวไม่เพียงช่วยลดต้นทุนต่อหัว 
แต่ยังเปิดโอกาสให้นักเรียนจากหลายโรงเรียนได้พัฒนาทักษะร่วมกันในสภาพแวดล้อมที่หลากหลาย 

ความยั่งยืนของการขยายผลยังขึ้นอยู่กับการสร้างเครือข่ายครูและโค้ชในระดับพื้นที่ ครูไม่ควรถูก
จ ากัดอยู่เพียงผู้ถ่ายทอดเนื้อหาในโรงเรียนของตน แต่ควรได้รับการสนับสนุนให้ท างานร่วมกันในลักษณะ
เครือข่ายวิชาชีพ การจัดประชุม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการฝึกอบรมต่อเนื่ องจะท าให้ครูมีโอกาสพัฒนา
ศักยภาพและแบ่งปันประสบการณ์กันอย่างต่อเนื่อง เครือข่ายครูและโค้ชเหล่านี้จะกลายเป็นกลไกที่ขับเคลื่อน
การขยายผลโดยไม่ต้องพ่ึงพาโครงการภายนอกเพียงอย่างเดียว 

อีกประเด็นที่ส าคัญคือการใช้กลไกของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยเฉพาะศึกษานิเทศก์ที่มี
บทบาทในการก ากับและสนับสนุนโรงเรียน การบูรณาการโครงการนี้เข้าสู่แผนการด าเนินงานของเขตพื้นที่จะ
ท าให้การขยายผลไม่ใช่เพียงกิจกรรมเสริม แต่กลายเป็นส่วนหนึ่งของภารกิจประจ าที่สามารถสืบเนื่องได้ในทุก
ปีงบประมาณ การมีหน่วยงานก ากับดูแลในระดับพื้นที่ยังช่วยให้การประเมินและติดตามผลมีความน่าเชื่อถือ 
และสามารถรายงานต่อหน่วยงานนโยบายระดับชาติเพ่ือสนับสนุนการจัดสรรงบประมาณอย่างต่อเนื่อง 

การขยายผลยังต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและภาคประชาสังคม การเปิดโอกาสให้
ผู้ประกอบการท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้จะช่วยให้เนื้อหามีความใกล้เคียงกับความต้องการ
ของตลาดแรงงานจริงมากขึ้น ในขณะเดียวกัน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถสนับสนุนด้ านทรัพยากร
และสถานที่ เพื่อให้กิจกรรมด าเนินได้โดยไม่สะดุด การบูรณาการความร่วมมือจากหลายฝ่ายจึงเป็นเงื่อนไขที่
ส าคัญในการท าให้การขยายผลเกิดขึ้นได้จริงและมีความยั่งยืน 

ประการสุดท้าย ความยั่งยืนของโครงการจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีระบบการติดตามและประเมินผลที่
ต่อเนื่อง การเก็บข้อมูลซ ้าอย่างสม ่าเสมอ การตรวจสอบคุณภาพของกิจกรรม และการใช้ข้อมูลเพื่อปรับปรุง
หลักสูตรและเครื่องมือ ล้วนเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้การขยายผลไม่ใช่เพียงการขยายจ าน วนโรงเรียนหรือ
ผู้เรียน แต่ยังหมายถึงการยกระดับคุณภาพของการเรียนรู้ในระยะยาว บทเรียนที่ได้จากการทดลองในระยะนี้
จึงควรถูกน าไปใช้เป็นกรอบการท างานเพื่อสร้างระบบการขยายผลที่มั่นคงและสืบเนื่องได้จริง 
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7.4 การพัฒนาระบบโค้ชและการรับรองคุณวุฒิ 
โค้ชถือเป็นกลไกส าคัญในการถ่ายทอดความรู ้และเสริมสร้างทักษะให้กับนักเรียน แต่ผลการ

ด าเนินงานที่ผ่านมาแสดงให้เห็นว่าโค้ชยังไม่สามารถยกระดับสู่การเป็นผู้เชี่ยวชาญได้อย่างเต็มรูปแบบ การ
พัฒนาโค้ชจึงต้องมีการก าหนดเส้นทางที่ชัดเจนและมีระบบการติดตามที่ต่อเนื่อง การฝึกอบรมเพียงระยะสั้น
ไม่เพียงพอที่จะสร้างความเชี่ยวชาญและความมั่นใจ โค้ชจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาในลักษณะต่อเนื่องและ
เป็นขั้นตอน เพ่ือให้สามารถก้าวไปสู่การเป็น Master Coach ที่มีสมรรถนะครบถ้วนและสามารถเป็นผู้น าทาง
วิชาชีพได้ 

การออกแบบเส้นทางการพัฒนาโค้ชควรแบ่งเป็นล าดับขั้น เริ่มจากระดับ Coach ไปสู่ Senior Coach 
และต่อยอดเป็น Master Coach แต่ละระดับต้องมีเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน ทั้งด้านความรู้เชิงทฤษฎี ทักษะ
การปฏิบัติ และประสบการณ์จริงในการท างานกับนักเรียน การมีระบบล าดับขั้นเช่นนี้จะท าให้โค้ชเห็นเส้นทาง
ความก้าวหน้าของตนเองและมีแรงจูงใจในการพัฒนาต่อไป การพัฒนาโค้ชไม่ควรถูกมองว่าเป็นเพียงการสร้าง
ผู้ถ่ายทอดในระยะสั้น แต่ควรเป็นการสร้างอาชีพที่มั่นคงและเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

นอกจากการพัฒนาตามล าดับขั้นแล้ว การสร้างระบบการรับรองคุณวุฒิก็มีความส าคัญอย่างยิ่ง การ
รับรองที ่ได้มาตรฐานจะท าให้สมรรถนะของโค้ชเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางและสามารถเชื ่อมโยงกับ
โครงสร้างแรงงานในประเทศได้ การออกแบบระบบการรับรองควรอ้างอิงกับสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพแห่งชาติที่มี
อ านาจหน้าที่ในการก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ และควรพิจารณาแนวทางการประเมินที่หลากหลาย ทั้งการสอบ
ข้อเขียน การประเมินเชิงปฏิบัติ และการประเมินจากผลงานจริงที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน 

การสนับสนุนโค้ชให้พัฒนาตนเองยังควรครอบคลุมไปถึงการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ โค้ชควรมีเวที
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์อย่างสม ่าเสมอ ทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ การจัด
สัมมนา การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสร้างแพลตฟอร์มออนไลน์ส าหรับการเรียนรู้
ร่วมกัน ล้วนเป็นกลไกที่จะช่วยให้โค้ชไม่หยุดนิ่งและสามารถพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ตามความต้องการของ
ตลาดแรงงานและการศึกษา 

ท้ายที่สุด การพัฒนาระบบโค้ชและการรับรองคุณวุฒิไม่เพียงเป็นการยกระดับคุณภาพการถ่ายทอด
เนื้อหาให้กับนักเรียนเท่านั้น แต่ยังเป็นการสร้างมาตรฐานวิชาชีพใหม่ที่สามารถยืนหยัดได้อย่างยั่งยืน หากโค้ช
ได้รับการพัฒนาและการรับรองอย่างต่อเนื่อง จะท าให้โครงการนี้ไม่เพียงสร้างผลลัพธ์ในระยะสั้น แต่ยังสร้าง
บุคลากรที ่มีความเชี ่ยวชาญและสามารถต่อยอดไปสู ่การสร้างผลกระทบในระดับระบบการศึกษาและ
ตลาดแรงงานของประเทศ 
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7.5 การพัฒนาชุดกิจกรรมและเครื่องมือมาตรฐาน 
กิจกรรมและเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นในระยะที่ผ่านมาอยู่ในลักษณะต้นแบบ แม้จะได้ผ่านการทดลองใช้

และมีการเก็บข้อมูลเบื้องต้นแล้ว แต่ยังไม่สามารถยืนยันความสมบูรณ์และความพร้อมในการน าไปใช้ในวง
กว้างได้อย่างเต็มที่ การพัฒนาชุดกิจกรรมให้เป็นเครื ่องมือมาตรฐานจึงเป็นภารกิ จส าคัญในระยะต่อไป 
เครื่องมือมาตรฐานต้องมีคุณภาพทั้งในเชิงวิชาการและในเชิงการใช้งานจริง สามารถน าไปใช้ซ ้าได้ในหลาย
บริบท และยังต้องสามารถสร้างผลลัพธ์ที่วัดได้อย่างน่าเชื่อถือ 

การพัฒนาชุดกิจกรรมควรครอบคลุมทั้งการออกแบบเนื้อหาและการก าหนดกระบวนการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน เนื้อหาต้องถูกปรับให้ทันสมัย สอดคล้องกับแนวโน้มตลาดแรงงานและ
ทักษะที่จ าเป็นในอนาคต เช่น ทักษะด้านดิจิทัล การท างานร่วมกับผู้อื่น และการแก้ปัญหาเชิงซับซ้อน ใน
ขณะเดียวกัน กระบวนการเรียนรู้ควรมีความยืดหยุ่น สามารถปรับใช้ได้ทั้งในรูปแบบห้องเรียนจริง กิจกรรม
ภาคสนาม และแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ ความยืดหยุ่นดังกล่าวจะช่วยให้เครื่องมือสามารถตอบสนองต่อ
ข้อจ ากัดที่แตกต่างกันของโรงเรียนแต่ละแห่งได้ 

เครื่องมือมาตรฐานยังต้องผ่านการทดสอบความน่าเชื่อถือและความเที่ยงตรงทางสถิติอย่างเข้มงวด 
การวิเคราะห์เชิงสถิติ เช่น การทดสอบค่าความเชื่อมั่น การตรวจสอบความเอนเอียง และการวัดความตรงเชิง
โครงสร้าง จะท าให้มั ่นใจได้ว่าเครื ่องมือสามารถใช้ประเมินผลได้อย่างมีมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับใน
ระดับประเทศ การทดสอบเชิงสถิตินี้ไม่ควรท าเพียงครั้งเดียว แต่ควรเป็นกระบวนการที่ท าซ ้าในหลายรอบและ
ในหลายพื้นที่ เพื่อให้เครื ่องมือมีความเหมาะสมกับนักเรียนที ่มีความหลากหลายทั้งด้านภูมิศาสตร์และ
เศรษฐกิจสังคม 

นอกจากการสร้างความน่าเชื่อถือในเชิงวิชาการแล้ว การพัฒนาเครื่องมือมาตรฐานยังต้องค านึงถึง
ความง่ายในการใช้งาน ครูและโค้ชควรสามารถน าเครื่องมือไปใช้ได้โดยไม่ต้องอาศัยความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง
มากนัก การออกแบบคู่มือการใช้งาน การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ และการจัดท าสื่อประกอบการสอน ล้วนเป็น
ปัจจัยที่จะช่วยให้เครื่องมือถูกน าไปใช้จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพและไม่กลายเป็นภาระเพ่ิมแก่ครูผู้สอน 

เมื่อชุดกิจกรรมและเครื่องมือได้รับการพัฒนาให้เป็นมาตรฐานแล้ว จะสามารถขยายผลไปยังโรงเรยีน
และพ้ืนที่อ่ืน ๆ ได้อย่างมั่นใจ การมีเครื่องมือที่ผ่านการตรวจสอบและเป็นที่ยอมรับยังช่วยสร้างความน่าเชื่อถือ
ให้กับโครงการในสายตาของหน่วยงานนโยบายและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับชาติ ท าให้การสนับสนุนในด้าน
งบประมาณและการก าหนดนโยบายมีความเป็นไปได้สูงขึ้น ความส าเร็จในการพัฒนาเครื่องมือมาตรฐานจึง
เป็นก้าวส าคัญที่จะท าให้การด าเนินโครงการไม่หยุดอยู่เพียงการทดลอง แต่สามารถต่อยอดเป็นระบบที่ยั่งยืน
และสืบเนื่องได้จริง 
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7.6 การเชื่อมโยงข้อเสนอเชิงนโยบายกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ข้อเสนอเชิงนโยบายที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ไม่สามารถขับเคลื่อนได้เพียงโรงเรียนหรือครูผู้สอนในระดับ

ปฏิบัติการเท่านั้น หากแต่ต้องอาศัยกลไกความร่วมมือจากหลายหน่วยงานที่มีบทบาทและอ านาจหน้าที่
แตกต่างกัน การเชื่อมโยงข้อเสนอเข้ากับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงเป็นกลยุทธ์ส าคัญที่ท าให้ข้อเสนอเหล่านี้มี
ความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ การออกแบบนโยบายใด ๆ โดยปราศจากการก าหนดผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจนมัก
น าไปสู่การขาดความต่อเนื่องและการปฏิบัติที่ไม่เป็นรูปธรรม ดังนั้น การก าหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบในแต่
ละข้อเสนอจึงถือเป็นเงื่อนไขท่ีขาดไม่ได ้

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรเป็นหน่วยงานหลักในการก ากับดูแลการปรับปรุง
หลักสูตรและการพัฒนากิจกรรมในโรงเรียน ข้อเสนอที่เกี ่ยวข้องกับการก าหนดเส้นทางอาชีพตั้งแต่ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น การบูรณาการ Soft Skills เข้ากับหลักสูตร และการขยายผลไปยังโรงเรียนทั่วประเทศ 
จ าเป็นต้องอาศัยการก ากับดูแลและการจัดสรรทรัพยากรจากหน่วยงานนี้ ในขณะเดียวกัน ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาและศึกษานิเทศก์ในพ้ืนที่ก็มีบทบาทส าคัญในการติดตามผลการด าเนินงานและสนับสนุนครูในระดับ
พื้นที่ การท างานร่วมกันระหว่างระดับชาติและระดับพื้นที่จึงเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้การด าเนินงานเกิดผล
ลัพธ์จริง 

ในด้านแรงงาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงานควรถูกก าหนดให้เป็นหน่วยงานหลักในการสร้างกลไกการสอบ
และการรับรองที่เชื่อมโยงกับค่าจ้างและโครงสร้างแรงงานจริง การใช้ข้อสอบมาตรฐานของกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงานจะท าให้การประเมินผลของนักเรียนมีความหมายในเชิงเศรษฐกิจและสามารถน าไปใช้ได้จริ งในการ
สมัครงาน นอกจากนี้ สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพแห่งชาติก็มีบทบาทส าคัญในการก าหนดมาตรฐานการรับรองโค้ช 
และการสร้างระบบการพัฒนาล าดับขั้นจาก Coach ไปสู่ Master Coach เพ่ือให้เกิดมาตรฐานในระดับวิชาชีพ
ที่เป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวาง 

ในด้านสังคม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีบทบาทในการสนับสนุนเชิงพ้ืนที่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
โรงเรียนที่อยู่ในสังกัดท้องถิ่น การบูรณาการโครงการเข้ากับภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะท าให้เกิด
การใช้ทรัพยากรร่วมกัน ทั้งด้านบุคลากร งบประมาณ และสถานที่ นอกจากนี้ การเปิดโอกาสให้ท้องถิ่นมีส่วน
ร่วมยังช่วยสร้างความเชื่อมั่นและการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นที่ อันจะท าให้การด าเนินงานไม่เพียงเป็น
นโยบายจากส่วนกลาง แต่ยังได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจังจากชุมชน 

การเชื่อมโยงข้อเสนอเชิงนโยบายกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงไม่ใช่เพียงการก าหนดรายชื่อหน่วยงาน 
หากแต่เป็นการวางกรอบความร่วมมือที่ชัดเจนระหว่างหน่วยงานในระดับต่าง ๆ การมีบทบาทที่ชัดเจนจะท า
ให้ข้อเสนอแต่ละข้อมีเจ้าของและสามารถขับเคลื่อนได้จริงในทางปฏิบัติ ข้อเสนอที่เป็นเชิงนโยบายควรถูก
ก ากับโดยหน่วยงานในระดับชาติ ส่วนข้อเสนอที่เป็นเชิงปฏิบัติการควรถูกด าเนินการโดยหน่วยงานในระดับ
พ้ืนที่ และข้อเสนอที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความร่วมมือควรถูกผลักดันโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาค
ประชาสังคม ความชัดเจนเช่นนี้จะท าให้ข้อเสนอเชิงนโยบายมีพลังในการขับเคลื่อนและสามารถสร้างผลลัพธ์ที่
เป็นรูปธรรมในระบบการศึกษาและตลาดแรงงานของประเทศ 
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7.7 ข้อจ ากัดของข้อมูลและการตีความผลการวิจัย 
การเก็บข้อมูลที ่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ด าเนินการโดยอาศัยการตอบแบบสมัครใจของนักเรียนและ

ครูผู้สอนในโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการ การใช้วิธีการดังกล่าวมีข้อดีคือสามารถลดแรงกดดันและเปิดโอกาสให้
ผู้ตอบให้ข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา อย่างไรก็ตาม วิธีการเก็บข้อมูลในลักษณะนี้ ย่อมมีข้อจ ากัดที่ควรได้รับการ
พิจารณาอย่างรอบคอบในการตีความผลลัพธ์ เนื่องจากข้อมูลที่ได้มิได้เป็นการสุ่มตัวอย่างจากประชากรทั้งหมด 
และไม่มีการก าหนดสัดส่วนที่สะท้อนโครงสร้างประชากรในระดับประเทศ 

ข้อจ ากัดแรกคือปัญหาของการเลือกตัวอย่างแบบสมัครใจ (voluntary response bias) ผู้ที่ตัดสนิใจ
เข้าร่วมตอบแบบสอบถามมักเป็นผู้ที่มีความสนใจหรือมีทัศนคติที่แตกต่างจากผู้ที่ไม่ได้ตอบ ดังนั้น ลักษณะ
และความคิดเห็นของผู้ตอบอาจไม่สะท้อนถึงลักษณะของนักเรียนและครูทั้งหมดในระบบการศึกษา ข้อมูลที่ได้
จึงมีแนวโน้มที่จะเบี่ยงเบนไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง ขึ้นอยู่กับลักษณะของกลุ่มที่เลือกตอบ 

ข้อจ ากัดที่สองคือการกระจุกตัวเชิงพื้นที่ โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการกระจายอยู่ในหลายภูมิภาคก็จริง 
แต่จ านวนไม่มากพอที่จะเป็นตัวแทนของทุกภูมิภาคและทุกบริบทของโรงเรียนไทย ความแตกต่างทาง
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของแต่ละพื้นที่อาจส่งผลต่อพฤติกรรมและทัศนคติของนักเรียนและครูอย่างมี
นัยส าคัญ การตีความผลการวิจัยจึงควรระมัดระวังและไม่ควรสรุปในลักษณะที่เหมารวมต่อประชากรทั้งหมด 

ข้อจ ากัดที่สามคือการใช้เครื่องมือวัดที่ยังอยู่ในระยะการพัฒนา แม้คณะผู้วิจัยจะได้พยายามตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหาและความเชื่อมั่น แต่การที่เครื่องมือยังมิได้ผ่านการใช้ซ ้าในวงกว้างย่อมท าให้ความ
น่าเชื่อถือของข้อมูลยังมีข้อสงสัยในบางประการ การเก็บข้อมูลโดยใช้เครื่องมือในระยะทดลองจึงควรถูกตีความ
ว่าเป็นข้อมูลเบื้องต้น ไม่ใช่หลักฐานที่ชี้ชัดเพียงพอส าหรับการสรุปผลในระดับระบบการศึกษา 

ข้อจ ากัดเหล่านี้ท าให้ผลการวิจัยไม่สามารถน าไปอ้างอิงเพ่ืออธิบายสถานการณ์ของนักเรียนและครูใน
ระดับประชากรได้โดยตรง ผลที่ได้ควรถูกตีความว่าเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์เบื้องต้นที่สะท้อนแนวโน้มและ
ประสบการณ์ของกลุ่มที่เข้าร่วมโครงการมากกว่าที่จะเป็นข้อสรุปเชิงทั่วไป แม้ข้อค้นพบจะมีคุณค่าอย่างยิ่งใน
การออกแบบแนวทางการพัฒนาหลักสูตรและการจัดทักษะให้นักเรียน แต่การน าไปใช้ในเชิงนโยบายควรท า
ควบคู่ไปกับการเก็บข้อมูลเพิ่มเติมที่มีความเป็นตัวแทนของประชากรมากข้ึน 

ท้ายที่สุดแล้ว ข้อจ ากัดด้านการเก็บข้อมูลไม่ได้ท าให้คุณค่าของงานวิจัยนี้ลดลง หากแต่ชี้ให้เห็นความ
จ าเป็นในการวิจัยต่อเนื่องเพื่อยืนยันผลลัพธ์และขยายความเข้าใจในมิติที ่กว้างขึ้น คณะผู้วิจัยเห็นว่าผล
การศึกษาที่ได้ควรถูกใช้เป็นจุดเริ่มต้นในการพัฒนานโยบายและการปฏิบัติ มากกว่าที่จะถูกใช้เป็นข้อสรุปเชิง
สถิติที ่ครอบคลุมทั้งหมด การตระหนักถึงข้อจ ากัดดังกล่าวจึงเป็นสิ ่งส าคัญที่จะท าให้การใช้ผลวิจัยเกิด
ประโยชน์สูงสุดโดยไม่ละเลยความซับซ้อนของบริบทจริง 
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7.8 บทสรุปข้อเสนอเชิงนโยบาย 
ข้อเสนอเชิงนโยบายที่ได้จากงานวิจัยครั้งนี้ได้สะท้อนถึงศักยภาพและข้อจ ากัดของการด าเนินโครงการใน

ระยะน าร่องอย่างรอบด้าน หลักสูตรและกิจกรรมที่พัฒนาขึ้นสามารถช่วยให้นักเรียนมีพัฒนาการทั้งด้าน Hard 
Skills และ Soft Skills ควบคู่ไปกับการเสริมสร้างทักษะด้านจิตวิทยาเชิงบวก อย่างไรก็ตาม การประเมินยังพบว่า
มีทักษะบางด้านที่ยังขาดการพัฒนาอย่างครอบคลุม เช่น ภาวะผู้น าและการแก้ปัญหาเชิงซับซ้อน ข้อเสนอเชิง
นโยบายจึงได้ถูกออกแบบเพื่อรองรับการพัฒนาทักษะเหล่านี้ พร้อมทั้งจัดวางกลไกที่จะท าให้การพัฒนาไม่หยุด
อยู่เพียงในระดับโครงการ แต่สามารถเชื่อมโยงไปสู่การปรับปรุงเชิงระบบในระดับประเทศได้ 

ข้อเสนอในเชิงการศึกษามีเป้าหมายเพื่อปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสม
กับนักเรียนทุกคน ไม่จ ากัดเพียงเด็กกลุ ่มเสี ่ยง การปรับหลักสูตรควรสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานในอนาคตและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจสังคม การแนะแนวอาชีพควรถูกบรรจุ เข้า
ไปในระบบตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เพื่อให้ผู้เรียนมีทิศทางที่ชัดเจนและสามารถตัดสินใจได้อย่างมี
ข้อมูลรองรับ ข้อเสนอในเชิงแรงงานเน้นการเชื่อมโยงผลการเรียนรู้กับกลไกการสอบและการรับรองสมรรถนะ
ที่สามารถผูกโยงกับค่าจ้างและการจ้างงานได้จริง ตลอดจนการพัฒนาระบบโค้ชให้มีความก้าวหน้าเป็นล าดับ
ขั้นพร้อมระบบการรับรองคุณวุฒิที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

ข้อเสนอในเชิงสังคมมุ ่งเน้นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือที ่เข้มแข็ง ทั ้งในระดับท้องถิ ่นและ
ระดับประเทศ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นควรถูกบูรณาการเข้ามาเป็นก าลังส าคัญในการสนับสนุนทั้ง
ทรัพยากรและการจัดการ การรวมกลุ่มโรงเรียนในพื้นที่เพื่อจัดกิจกรรมร่วมกันถือเป็นแนวทางที่สามารถลด
ข้อจ ากัดด้านจ านวนผู้เรียนและสร้างเครือข่ายครูและโค้ชในระดับพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ การ
เปิดโอกาสให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ Upskill และ Reskill ผ่านการใช้
กิจกรรมและเครื่องมือมาตรฐานที่พัฒนาขึ้น ก็จะท าให้ผลการวิจัยไม่เพียงจ ากัดอยู่ภายในโรงเรียน แต่ยัง
สามารถขยายผลไปสู่สังคมวงกว้าง 

บทสรุปข้อเสนอเชิงนโยบายจึงมิได้เพียงสะท้อนให้เห็นความส าเร็จของโครงการน าร่อง แต่ยังเสนอ
แนวทางที่สามารถน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงได้ หากข้อเสนอเหล่านี้ได้รับการน าไปปฏิบัติจริงโดยหน่วยงานที่
เกี ่ยวข้อง จะท าให้การพัฒนาทักษะของนักเรียนเป็นไปอย่างครอบคลุมและยั่งยืนมากขึ้น ทั้งยังสามารถ
เชื่อมโยงกับโครงสร้างแรงงานและเศรษฐกิจของประเทศได้อย่างเป็นรูปธรรม งานวิจัยครั้งนี้ไม่เพียงแต่สร้าง
ประโยชน์ในเชิงวิชาการ แต่ยังมีศักยภาพที่จะกลายเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนนโยบายการศึกษาและ
แรงงานของประเทศไปในทิศทางที่สอดคล้องกับความท้าทายในศตวรรษท่ี 21 
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